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Ozet

Akranlar tarafindan zorbalik, kisa veya uzun vadede birgok olumsuz fiziksel veya psikolojik etkiye sahip
olabilen bir istismar tiiriidiir. Zorbalikla ilgili ilk ¢aligmalar 1970’lerde Norvegli psikolog Dan Olweus
tarafindan yapilmistir. Olweus ilk olarak mob kelimesinden tiiretilen mobbing terimini zorbalig tarif etmek
icin kullanmis ancak zamanla tam olarak anlamini karsilamadigina inanarak zorbalik terimini kullanmaya
baglamis ve bu terim Tiirkgeye akran zorbaligi olarak ¢evrilmistir. Olweus akran zorbaligini bir ya da daha
fazla kisi tarafindan tekrarlayici sekilde olumsuz bir davranisa maruz kalmak seklinde tanimlanmuigtir.
Akran zorbalig1, ebeveynler tarafindan ¢ocuklar arasinda dogal bir ¢atisma, sakalagma, gocuklar arasi oyun
gibi goriiliip yaratabilecegi travmalar diisiiniilmeyip miidahale edilmeyebilir. Zorbaliga ugrayan ¢ocuklar
kayg1 ve korku yasayabilir, giivensiz ve terk edilmis hissedebilir, yalniz ve mutsuz hissedebilir, sosyal
izolasyon, i¢e doniikliik sorunlari, utangaclik, nevroz ve konsantrasyon bozuklugu yasayabilir. Zorbalar,
davramig kurallarmi ¢igneme ve dikkat eksikligi sorunlart ile goriilebilir. Okul hayati agisindan;
devamsizlik, okulu birakma istegi, etkilenenlerde akademik performansta diisiis goriilebilir. Psikolojik
acidan zorbaliga ugrayan cocuklar; diisiik benlik saygisi, diisiik benlik saygisi, sosyal fobi, duygudurum
bozukluklari, travma sonrast stres bozuklugu, uyku bozukluklari, yeme bozukluklari, kekemelik, dikkat

eksikligi ve hareket bozukluklari, tik bozuklugu. Magdur olmak, anksiyete bozuklugu ve depresyon

405


http://www.sobider.net/

1JSS, 2023, Volume 7, Issue 30, p. 405-414.

acisindan da bir komorbiditedir. Akran zorbaligini 6nlemek i¢in bir¢ok program gelistirilmistir. Bu
programlardan en bilineni Olweus tarafindan gelistirilen “Olweus Zorbaligi Onleme Programi”dir.
Bergen’de Olweus tarafindan gelistirilen bu program hakkinda kapsamli arastirma; zorbanin/kurbanin

sorunlarmi %50 oraninda azalttigini ve okuldaki sosyal iklimin daha olumlu hale geldigini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Kurumlari, Ogrenciler, Istenmeyen Tutum ve Davranislar, Coziim Onerileri

The Results of Attitudes and Behaviors of Students who Exhibit Undesirable Behaviors in

Educational Institutions and Suggestions for Solutions
Abstract

Bullying by peers is a type of abuse that can have many negative physical or psychological effects in the
short or long term. The first studies on bullying were conducted by Norwegian psychologist Dan Olweus
in the 1970s. Olweus first used the term mobbing, derived from the word mob, to describe bullying, but
over time, believing that it did not fully meet its meaning, he began to use the term bullying, and this term
was translated into Turkish as peer bullying. Olweus defined peer bullying as being subjected to repetitive
negative behavior by one or more people. Peer bullying may be seen by parents as a natural conflict between
children, joking Dec Dec, play between children, and the traumas that it may cause may not be considered
and not intervened. Children who are bullied may experience anxiety and fear, feel insecure and abandoned,
feel lonely and unhappy, experience social isolation, introversion problems, shyness, neurosis and impaired
concentration. Bullies can be seen with problems of breaking the rules of behavior and attention deficit. In
terms of school life; absenteeism, the desire to drop out of school, a decrease in academic performance may
be observed in those affected. Children who are psychologically bullied have low self-esteem, low self-
esteem, social phobia, mood disorders, post-traumatic stress disorder, sleep disorders, eating disorders,
stuttering, attention deficit and movement disorders, tic disorder. Being a victim is also a comorbidity in
terms of anxiety disorder and depression. Many programs have been developed to prevent peer bullying.
The most well-known of these programs is the “Olweus Bullying Prevention Program” developed by
Olweus. Extensive research on this program, developed by Olweus in Bergen, has shown that it reduces the

problems of the bully/victim by 50% and the social climate at school becomes more positive.

Key Words: Educational Institutions, Students, Undesirable Attitudes and Behaviors, Solution Suggestions
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Giris

Calismanin giris kisminda temel kavramlari kisaca agiklamakta fayda var:

Zorba

Bu, fiziksel veya psikolojik olarak zayif oldugu diisiiniilen bir kisiye gozdagi veren kisidir
(kisilerdir).

Kurban

Holiganlar tarafindan zorbaliga ugrayan insanlar.

Zorba/Kurban

Zaman zaman zorbalik yapan, zaman zaman kurban olan tarafta olan kisilerdir.

Zorbalik farkli sekillerde gerceklesebilir. Bu nedenle literatiirde birgok farkli siiflandirma

bulunmaktadir.

Olweus (2003) zorbalik; iki kategoriye ayrilir: "dogrudan" ve "dolayll" zorbalik. dogrudan
zorbalik; Bir kisiyi agikca hedef alan yiiz yiize fiziksel ve s6zlii saldirilar igerir. Dolayli zorbalik

ise iki tarafin yiiz ylize gelmedigi sosyal zorbalig1 icerir. E

liot zorbaligi "fiziksel", "sOzli", "sosyal izolasyon/iliskisel" zorbalik gibi gruplara ayirdi.
iliskilerde sosyal izolasyon/zorbalik; Gérmezden gelme, oyuna katilmama, gruptan dislama gibi

davraniglar igerir.

Maynard ve Joseph onlar1 4 siifa ayirdi: "fiziksel", "s6zIi", "sosyal manipiilasyon" ve "kisisel

milke saldirt".

Sosyal manipiilasyon, arkadasliklar1 yok etmeyi amaglayan bir sosyal ortamda ydnlendirici

eylemlerin performansini igerir.
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srnn n"non:

Pishkin, zorbalig1 "fiziksel", "s6zIi", "sOylenti yayma", "kisisel esyalara zarar verme", "izolasyon"

ve "cinsel" zorbalik olarak kategorize etti.

Zorbahgin Kavramsal Cercevesi

Akranlar tarafindan zorbalik; Bu, kisa veya uzun vadede birgok olumsuz fiziksel veya psikolojik
etkiye sahip olabilen bir istismar tiirtidiir. Zorbalikla ilgili ilk ¢alismalar 1970’lerde Norvecli

psikolog Dan Olweus tarafindan yapilmstir.

Olweus ilk olarak mob kelimesinden tiiretilen mobbing terimini zorbaligi tarif etmek ig¢in
kullanmis ancak zamanla tam olarak anlamini karsilamadigina inanarak zorbalik terimini

kullanmaya baslamis ve bu terim Tiirk¢e’ye akran zorbalig1 olarak ¢evrilmistir

Olweus akran zorbaligini “bir ya da daha fazla kisi tarafindan tekrarlayici sekilde olumsuz bir

davranisa maruz kalmak™ seklinde tanimlanmastir.
Bir davranisa akran zorbalig1 denmesi icin su 6zelliklerde olmasi gerekmektedir:
1. Tek sefer degil, tekrarlayan davranislar olmali,

2. Taraflar arasinda gii¢ dengesizligi var olup, psikolojik ya da fiziksel olarak {istiin olan tarafindan

gii¢siize uygulanmali,

3. Zarar verme amactyla yapilip kasit icermelidir.

Zorbahgin Sonuc¢lari

Akran zorbaligi, ebeveynler tarafindan ¢ocuklar arasinda dogal bir ¢atigma, sakalasma, ¢ocuklar

aras1 oyun gibi goriiliip yaratabilecegi travmalar diisiiniilmeyip miidahale edilmeyebilir.

Ancak kisa ya da uzun vadeli donemde akran zorbaliginin sosyal, psikosomatik, fiziksel ve

psikiyatrik bir ¢ok sonucu karsimiza ¢ikabilir.

Bu sonuglar genellikle zorbalia maruz kalanin travmasia bagli sonuglar olmakla birlikte,
zorbanin da uzun vadede yasayacagi psikiyatrik hastaliklarin habercisi olabilir.
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Zorbaliga ugrayan cocuklar kaygi ve korku yasayabilir, gilivensiz ve terk edilmis hissedebilir,
yalniz ve mutsuz hissedebilir, sosyal izolasyon, i¢e doniikliik sorunlari, utangaglik, nevroz ve

konsantrasyon bozuklugu yasayabilir.

Zorbalar, davranis kurallarini ¢igneme ve dikkat eksikligi sorunlari ile goriilebilir. Okul hayati
acisindan; devamsizlik, okulu birakma istegi, etkilenenlerde akademik performansta diisiis
gorulebilir.

Bunun yani sira birgok arastirmada en koétii akademik performans zorba/kurbanlarda goriilmiistiir.

Psikolojik agidan zorbaliga ugrayan ¢ocuklar; diisiik benlik saygisi, diisiikk benlik saygisi, sosyal
fobi, duygudurum bozukluklari, travma sonrasi stres bozuklugu, uyku bozukluklari, yeme
bozukluklari, kekemelik, dikkat eksikligi ve hareket bozukluklart (DEHB), tik bozuklugu. Magdur

olmak, anksiyete bozuklugu ve depresyon agisindan da bir komorbiditedir.
Zorbalik, cocuklarda depresyon i¢in 6nemli bir risk faktorii olarak goriilmektedir.

Bazi arastirmalara gore zorbalik yapan ¢ocuklarda kaygi bozuklugu gelisme riski yasitlarina gore

2-3 kat, yetigkinlikte ise kaygi bozuklugu siklig1 artmaktadir.

Bir meta-analiz, zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarda psikotik semptomlarin da gelisebilecegini
gostermistir.
Ayrica, zorbaliga ugrayan cocuklar gece idrar kacirma, bas agrisi, karin agrisi, bag dénmesi,

istahsizlik ve yorgunluk gibi psikosomatik belirtiler de yasayabilirler.

Zorba olan cocuklarda ilerleyen yillarda antisosyal davranis, depresyon, psikotik belirtiler

akranlarina gore daha sik olup, yetiskinlikte aile i¢i siddet ve suga karisma goriilebilmektedir.

Alkol-madde-sigara kullanimi gibi olumsuz davraniglar da zorbalarda siklikla goriiliir. Zorbaliga
katilan biitiin gruplarda suicid riski akranlarina gore yiiksektir. Riski en fazla olan grup ise

zorba/kurban grubudur.
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Zorbahgin Coziim Onerileri

Akran zorbaligim1 6nlemek i¢in birgok program gelistirilmistir. Bu programlardan en bilineni

Olweus tarafindan gelistirilen “Olweus Zorbaligi Onleme Programi”dir.

Bergen’de Olweus tarafindan gelistirilen bu program hakkinda kapsamli arastirma;
zorbanin/kurbanin sorunlarint %50 oraninda azalttigin1 ve okuldaki sosyal iklimin daha olumlu

hale geldigini gostermistir.

Olweus Zorbalig1 Onleme Programinin 4 temel ilkesi vardir:
1) Yetigkinlerden dikkat, katilim ve 1limli yaklagim

2) Kabul edilemez davranislarin net sinirlari

3) Kabul edilemez davranis ve kural ihlalleri i¢in cezai olmayan, fiziksel olmayan yaptirimlarin

tutarl bir sekilde uygulanmasi

4) Olumlu ve yetkili rol modelleri olan yetiskinlerin katilima.

Giliniimiizde gelistirilen 6nleme programlar1 da bu program temel alinarak gelistirilmistir.

Sonug

Zorbalik konusunda erkek ve kizlarda gozlenen degisimler, medyada sunulan rol modellerin
saldirgan davranislarinin ergenler arasinda saldirgan davranisi yayabilmesi ve bu saldirgan rol

modellerin agirlikli olarak erkek karakterler olmasi ile agiklanabilir.

Erkek cocuklarin kiz cocuklara gore daha fazla zorbalik davranisini gosterdigi sonucunun
cikmasinin, kizlarin erkeklere gore zorbalik yaparken daha ortiikk yollart kullanmasindan

kaynaklandig1 diisiiniilebilir.
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Kiz ergenlerin zorbalikla basa ¢ikmak icin daha ¢ok birilerinden yardim isteme seklinde sosyal
destek davraniglarinda bulunduklari, erkekler ergenlerin ise zorbalikla basa ¢ikmak i¢in daha ¢cok

kars1 koyma seklinde siddete siddetle cevap verme yolunu sectikleri ifade edilmistir.

Bu bilgilerden yola ¢ikarak erkek ¢ocuklarin kiz ¢ocuklardan daha fazla zorbalik yapmasi durumu

agiklanabilir.
Zorbalig1 6nlemek i¢in 6gretmen, 6grenci Ve velileri igeren bittincil ve uzun vadeli programlar
gelistirilebilir.

Zorbalikla miicadele c¢alismalarinin tim okul ¢alisanlarindan olusan bir ekip tarafindan
yiriitiilmesi 6nerilebilir ve okullarda yasanan zorbalik olaylarina kars1 herkesin net bir tavir almasi

Onerilebilir.

Empati, problem ¢6zme, etkili iletisim gibi sosyal becerilerin 6gretilmesi, zorbaligin 6nlenmesi ve
zorbalikla basa ¢ikma stratejilerinin 6grenilmesi i¢in olusturulacak programlara dahil edilebilir ve

O0grenmede yaratict drama, rol oynama, tartigma gibi teknikler kullanilabilir.

Okullarda geleneksel cezalandirma yontemleri yerine Ogrencilerin davranig ve tutumlarini
degistirmeye yonelik modern yaklasimlar kullanilabilir. Her okul, 6grencilere sundugu hizmetleri

ve okul politikalarini agikca belirten kitapgiklar olusturabilir.

Ogrenciler zorbaliga maruz kaldiklarinin ya da zorbaliga maruz kalma siirecinde maruz
kaldiklarmin farkina varmazlar. Ogrencileri bu konuda bilinglendirmek icin bilgilendirme

calismalarn yapilabilir.
Zorbaliga ugrayan 6grencilere sosyal destek saglanabilir.
Okullardaki zorbalik olaylarini belirlemek icin periyodik degerlendirmeler kullanilabilir.

Cocuklariyla konusarak cep telefonlarini ve interneti kiminle, nerelerde, ne yaptiklarini, ne amacla

kullandiklarint 6grenebilirler.

Cocuklarina; empati kurma, kendini ifade etme, hayir deme, sinir koyma gibi beceriler kazandirma

konularindaki egitimlere dahil olunabilir.
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