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Ozet

Gunumuzun yonetim organizasyon siireci, 6zellikle egitim alaninda yeni bir bakis ve anlayis kazanmay1
gerektirmektedir. Profesyonel egitim anlayigina 1sik tutacak bi¢imde, yeni yOnetim anlayiginin
gelistirilmesi i¢in modern egitim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu anlamda
modern egitim uygulayicilarinin se¢iminin ve egitiminin 6zenle yapilmasi elzemdir. Egitimcinin
seciminde; egiticinin egitim igerigini ve egitim materyallerini organizasyona 6zgi hale getirme istegi,
katilimcilarla iletisimi ve kisisel Ozellikleri dikkate alinmalidir. Maliyet, sektorel uzmanlik gibi
nedenlerden dolay1 egitimcilerini kendi biinyelerinde istthdam etmek isteyen organizasyonlarin egitim
yoneticileri, bu egitimcilerin se¢imi, egitimi, yetistirilmesi, gelistirilmesi, kariyerlerinin planlanmasi,

ucretlendirilmesi, motivasyonu ve performanslarinin degerlendirilmelerinden sorumludur. Egitimcilerin
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se¢imi, bilginin gli¢ oldugu ¢agimizda egitimlerin belirlenen hedefe ulagsmasi ve istenilen verimin
saglanmasinda oldukca dnemlidir. Toplumsal gelismenin en 6nemli dinamigini kusaklar arasinda bilgi
aktarimi olusturmaktadir. Ilk ¢aglarda kusaklar arasindaki bilgi aktarimi, bugiinkii egitim kavramiylaifade
edilemeyecek nitelikte basit ve sadece sorunlu yasama ait konulari kapsayan bir sekilde ortaya gikmigtir.
Sonraki dénemlerde ise bilgi aktarim1 ya da egitim sureci, bireyindogusundan itibaren baslayan, bir stire¢
olarak degerlendirilmis ve oldukca genis kapsamli, degisik egitim metotlar1 ve teknolojileri ile
desteklenmis bir sekle doniigmiistiir. Sonu¢ olarak, gliniimizde egitim ve 6grenme sireci, sadece
kusaklar arasinda iletisimi saglayantemel bilgilerin aktariminda ¢ok daha karmagik hale gelmistir. Artik
bireylerin ¢aligma hayatina atilmalart ile birlikte, isin ve siireglerin gerekliliklerine gore kendilerini
strekli olarak yenilemeleri, organizasyonlarinda calisanlarina bu yénde bir egitim ortami saglamalari
gerekmektedir. Bu gorev sadece calisanlarin degil, ayni zamanda organizasyonlarinda Gnemli

gorevlerinden biri haline gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitsel Siiregler, Egitici, Ogrenme Oryantasyon Modeli

The Change in the Perception of Roles as a Function of Learning Styles According to the

Learning Orientation Model in Educational Processes
Abstract

Today's management organization process requires gaining a new perspective and understanding,
especially in the field of education. In order to shed light on the understanding of professional education,
it is necessary to develop modern educational methods and techniques in order to develop a new
understanding of management. In this sense, it is essential that the selection and training of modern
educational practitioners is carried out carefully. In the selection of the educator; the trainer's desire to
make the educational content and educational materials specific to the organization, communication
with the participants and personal characteristics should be taken into account. Education managers of
organizations that want to employ their educators for reasons such as cost and sectoral expertise are
responsible for the selection, training, education, development, career planning, remuneration,
motivation and performance evaluations of these educators. The choice of educators is very important
in ensuring that trainings reach the set goal and achieve the desired efficiency in our age when
knowledge is a power. The most important dynamic of social Deceleration is the transfer of knowledge
between generations. In the early ages, the transfer of knowledge between generations emerged in a way
that covers simple and only problematic issues of life that cannot be expressed Decently by the current
concept of education. In the following periods, the process of knowledge transfer or education has been
evaluated as a process starting from the birth of an individual and has turned into a form supported by a
wide range of different educational methods and technologies. As a result, the education and learning

process today has become much more complicated in the transfer of basic information that allows
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communication only between generations. Dec. Now, with the introduction of individuals into working
life, it is necessary for them to constantly update themselves according to the requirements of work and
processes, and to provide an educational environment for their employees in this direction in their
organizations. This task has become one of the important tasks not only for employees, but also in their

organizations.

Key Words: Educational Processes, Educational, Learning Orientation Model

Giris

Giliniimiiziin yonetim organizasyon siireci, 6zellikle egitim alaninda yeni bir bakis ve anlayis
kazanmay1 gerektirmektedir. Profesyonel egitim anlayisina 151k tutacak bigimde, yeni yonetim
anlayisinin - gelistirilmesi i¢in modern egitim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi

gerckmektedir (Simsek, 2002).

Bilim ve teknigin ilerlemesine kosut olarak one c¢ikan en 6nemli kavramlardan biri de hig
kuskusuz insan kaynaklariin planlanmasidir. Egitimcilerin se¢iminin basat rol oynadigi bu
planlamada modern ilke ve yontemleri uygulayacak olan kalifiye egitimcilerin belirlenmesi

oldukca 6nemlidir (Bing6l, 1997).

Basaril1 bir egitimci katilimcilara aktaracagi konuyla ilgili gorsel malzemeleri, egitim araglarim
ve egitim ortamiyla ilgili hazirliklarin1 6nceden yapmali ve kontrol etmelidir. Egitimcinin
kullandig1 teknikler ve sahip oldugu yetkinlikler egitim mesajlariin etkili bir sekilde
aktarilmasinda oldukca 6nemlidir (Simsek, 2002).

Egitimcinin mesajlar1 katilimcinin anlayabilecegi sekilde vermesi gereklidir. Bu nedenle de
iletisim becerileri gelismis olmali ve beden dilini iyi kullanmalidir. Egitimin basindan sonuna
kadar her seyin yolunda gitmesi i¢in etkili yonetim becerilerinin kullanilmasinda fayda vardir

(Kiligaslan, 2016).

Yiksek performansli bir egitimci, egitimin genel masajin1 zenginlestirecek ve katkida
bulunacak sekilde katilimcilarin sorunlarmi ele almali gerektiginde ¢oziim {iiretebilmelidir

(Bingdl, 1997).

Basaril1 bir egitimcinin iletisim becerilerini gelistirmis ve topluluk éniinde konusma konusunda
korku ve heyecaninin yenmis olmasi gereklidir. Bunun iginde katilimcilart ¢ok iyi analizetmeli

ve tanimali, hatta kisisel olarak iletisim kurmali, muhtemel sorulara hazirlikli olmali, sunus ve
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hitabet becerilerini gelistirmeli, fiziksel ve zihinsel olarak kendini egitime hazirlamalidir

(Simsek, 2002).

Bir egiticinin egitim programinda etkili olabilmesi i¢in; katilimeilarin ihtiyaglarini iyi bilmesi
ve egitim siirecini katilimcilarin yeteneklerine ve 6grenemeye ne kadar hazir olduklarina gére

tasarlamalidir (Kiligaslan, 2016).

Egitim sirasinda kazandiklaribilgiler dogrultusunda gelistirecekleri yeni davranislarin onlara
nasil yararlh olacagini gostermelidir. Her bes dakikada bir katilimcilarin tepkilerini almals,
gercek yasamdaki davraniglart ile baglantili tepkiler vermelerini istemeli, ogrettigi seyler

gercek yasamla baglantili ve deneyimlerle tutarli olmalidir (Bingol, 1997).

Katilimcilarin ilgisini sicak tutmak icgin kisisel tatmin saglayan igsel Odiilleri 6n plana
cikarmalidir. Katilimcilara ni¢in 6grendikleri 6gretilmeli, yeni 6grenilen bilgilerin is ortaminda
uygulanabilirligi konusunda firsatlar yaratmali, 6grenilenlerin ise transferine yardim etmelidir.
Egitimcilerin yogunsal girisken egitim yontem ve tekniklerini ¢ok saglikli bir sekilde

kavramalar1 gerekmektedir (Simsek, 2002).

Egitimcinin Secimi ve Egitimi

Egitimcinin se¢ciminde; egiticinin egitim icerigini ve egitim materyallerini organizasyona 6zgu
hale getirme istegi, katilimcilarla iletisimi ve kisisel Ozellikleri dikkate alinmalidir. Maliyet,
sektorel uzmanlik gibi nedenlerden dolay1 egitimcilerini kendi bunyelerinde istihdam etmek
isteyen organizasyonlarin egitim yoneticileri, bu egitimcilerin se¢imi, egitimi, yetistirilmesi,
gelistirilmesi, kariyerlerinin planlanmasi, ticretlendirilmesi, motivasyonu ve performanslarinin

degerlendirilmelerinden sorumludur (Kiligaslan, 2016).

Egitimcilerin se¢imi, egitimlerin belirlenen hedefe wulasmasi ve istenilen verimin
saglanmasinda oldukca onemlidir. Iscilere yonelik egitimlerde organizasyon igerisinden
kendisini yetistirmis insan kaynaklar1 uzmanlarinin segilmesi egitimlerin net, anlasilir ve

egitim alanlarin diizeyine uygun olarak gergeklestirilmesini saglayacaktir (Bingol, 1997).

Memur egitimlerinde ise organizasyonun icinden ya da disindan konunun uzmanlarindan
yardim alinabilir. Yoneticilere yonelik egitimlerde ise konuyla ilgili uzmanlardan,

akademisyenlerden, deneyimli ve basarili is adamlarindan yararlanilabilir (Simsek, 2002).
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Egitimcinin iyi bir model olusturmasi igin sahip olmas1 ve dikkat etmesi gereken baglicakonular

su sekildedir (Findike1, 1999);

1.Egitimci alanina hakim olmalidir.

2.Egitimci gerekli dnciil hazirliklarr yapmig olmalidir.
3.Egitimci modern egitsel yontem ve teknikleri bilmelidir.

4 Egitimci teknolojiye yonelik araglari iyi kullanmalidir.
4.Egitimci model 6grenmeyle 6grenmeleri gerceklestirmelidir.

5.Egitimci oyun oynamali, canlandirma ve dramatizasyona énem vermelidir.

Yukaridaki agiklamalara ilaveten sunu da belirtmek gerekir ki, organizasyonun beklentilerine,
seceneklerin maliyetine, egitim konularmin niteliine, programlarin esnekligine, kalite ve
tutarlilik konusunda verilen 6nem derecesine bagl olarak egitimcinin kurum iginden mi, kurum

disindan mu1 segilecegine olumlu ve olumsuz yonleri ile karsilastirarak karar verilmelidir.

Geleneksel Egitim ile Modern Egitim

Egitim yonetimi biliminin tarihsel gelisim siireci g¢ercevesinde egitim anlayismin farkli
birlesenlerinde 6nemli degisimler gozlenmistir. Ilerleyen siire¢ icerisinde gelisen egitim
metotlar1 geleneksel egitim ile modern egitim anlayis1 arasinda farkliliklar meydana getirmistir

(Simsek, 2002).

Egitim anlayisinda gelenek ile modern arasinda yasanan s6z konusu bu farkliliklar tablo 1°de

detayl olarak verilmektedir.
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Geleneksel Egitim

Modern Egitim

Katilimci

Birey

Grup ve Birey

Ogrenmede

Vurgulanan Oge

Konunun kapsami

Kapsam ve ornek prosesler
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Dinleyicinin Konuya

Katilim Tarz1

Bilgi almak (genel

anlamda)

Kendi 6zelliklerini dikkate
aliparastirarak bilgi almak
(kendi organizasyonunu
bilerek)

Katillmcimin Roli

Dinleyen, ezberleyen,
imtihanlar gegen, aktif

olmaktan ziyada pasif

Konuya katilan, ilgili,
etkilesimeacik, son derece
aktif
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Egitmenin Rolu Ogretmen, gretim Rehber, antrendr, care bulan,

gérevlisi, tanitan ¢ozlimleyici, zaman zaman da
3 9

sunucu, degerlendirici it e
Egitmenin Oncelikle tek yonlii Katilimcilara esas
Sorumlulugu iletisim araglarini o0gretmeningergeklesecegi
saglamak ve tecriibe kazanilacak
(konferanslar, filmler, sartlar1 saglamak

slayt gosterisi, panel

tartismalart)
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Egitimin Metodu

Formal

Informal

Egitimin Ortam

Hiyerarsik yapiy1

vurgulayan

Rahatlatici, cesaretlendirici,

hiyerarsik yapiy1 azaltan

Egitmenin Onemle
Uzerinde Durdugu
Oge

Katilimcilara daha 1yi

sorular yoneltebilmek

Katilimcilardan daha kapsaml
sorular gelmesini ve bu sorulara
da grup icerisinde daha iyi
yaklasimlar ile cevap
bulunmasini tesviketmenin

yollarini aramak
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Ogrenmenin
Gerceklesmesinden

Sorumlu Kisi

Egitimde sorumludur
(sayet 0grenen

ogrenmemisse, Ogreten

Ogretmemistir)

Katilimeilar kendi
ogrendiklerindenve

davraniglarindan sorumludur

Thtiyaclar1 En Fazla

Tatmin Edilen Kisi

Sunucu rolindeki

egitmen

Katilimer
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Ogretilenlerin Ts Oldukca az oranda Katilimeilarin bilyGk cogunlugu
Hayatina Yansitilma veya belirsiz icinoldukca yiiksek oranda

ve Kullanilma

Olasihig

Tablo 1. Geleneksel Egitim ve Modern Egitimin Karsilastirilmasi

Kaynak: Simsek, 2002.

Egitim anlayisindaki gelismelere paralel olarak giinlimiizde klasik 6grenci d6gretmen iligkisi de
gecerliligini kaybetmistir. Tablo 2’de goriilecegi gibi 6grenci, kendi kendinin egitmeni, 6grenme
takimiin iyesi olarak etkilesimli bir rol istlenirken, 6gretmen ise klasik bilgi aktaricisi
konumunun yani sira tavsiye eden egitici, oyun organize edici, moderatdr, egitimsel ortam

yaraticist kimligine biirlinmiistiir.

459



1JSS, 2023, Volume 7, Issue 32, p. 449-465.

Ogrencinin Roli

Ogretmenin Rolii

Geleneksel Ogrenme Sekilleri

Klasik 6grenci

Klasik bilgi aktaricisi

Modern Ogrenme Sekilleri

Kendi kendinin egitmeni

Egitimci Ogrenci

Oyuncu 6grenci

Tavsiye veren egitici

Oyun organize edici

Moderator
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Ogrenme takiminin Uyesi Egitsel ortamin iireticisi

Tablo 2. Ogrenme Sekillerinin Bir Fonksiyonu Olarak Rol Algilamasindaki Degisim
Kaynak: Yazici, 2004.

Ogrenme Oryantasyon Modeli

Toplumsal gelismenin en 6nemli dinamigini kusaklar arasinda bilgi aktarimi olusturmaktadir. ik
caglarda kusaklar arasindaki bilgi aktarimi, bugiinkii egitim kavramiylaifade edilemeyecek nitelikte
basit ve sadece sorunlu yasama ait konular1 kapsayan bir sekilde ortaya ¢ikmistir (Kiligaslan,

2016).

Sonraki donemlerde ise bilgi aktarim1 ya da egitim slireci, bireyindogusundan itibaren baslayan, bir
slire¢ olarak degerlendirilmis ve oldukca genis kapsamli,degisik egitim metotlar1 ve teknolojileri ile

desteklenmis bir sekle donlismiistiir (Sabuncuoglu, 2010).

Sonug olarak, giinimuzde egitim ve 6grenme sureci, sadece kusaklar arasinda iletisimi saglayan
temel bilgilerin aktariminda ¢ok daha karmasik hale gelmistir. Artik bireylerin calisma hayatina
atilmalar1 ile birlikte, isin ve siireglerin gerekliliklerine goére kendilerini siirekli olarak
yenilemeleri, organizasyonlarinda c¢alisanlarina bu yodnde bir egitim ortami saglamalari
gerekmektedir. Bu gorev sadece calisanlarin degil, ayn1 zamanda organizasyonlarinda 6nemli

gorevlerinden biri haline gelmistir (Sabuncuoglu, 2010).
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Tarihsel Egitim

Problemleri

Egitim Liderligi Gelisim Programlari

(Yonetici Performansi)

Egitim Avantajlar

e Yiksek maliyet

e Yetersiz
teslimatve

odaklanma

e Tutarh
olmayan egitim

programlari

Bilgi Uy- Insan  |Egitim
Gl gula- | Kaynak- ve

o ma lar Ogren-
me

e Eniyi
uygulamalarin

yayginlastirilmasi

o Egitimin isletme
ihtiyaclarina
uyumluhale

getirilmesi
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o Egitimler

e Paylagilmayan Icin
iyi egiti giriskenlik

en1y1 egitim
uygulamalari

o Yeni
o Koor-dine teknoloji ve
veentegre metodlarin
edilemeyen etkin kullanim1
egitimler

Yeni Egitim Programlan

Sekil 1. Ogrenme Oryantasyon Modeli

Kaynak: Noe, 1999.

Yukarida sekilde yer alan Ogrenme Oryantasyon Modelinde egitime yonetici ve personelin
yaninda ortaklar da katilmaktadir. Ogrenme Oryantasyon Modelinde organizasyonel kiiltiire ve
degerlere genis yer verilmektedir. Bu ylizden diger modellere gore daha genis bir egitim programi

s0z konusudur. Egitim uygulamalarinin yayginlastirilmasi esas bu modelde alinmaktadir.
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Sonug

XX. yiizyildan itibaren yasanan hizli teknik ve bilimsel gelisme ve degisimlere bagli olarak klasik

ve neoklasik goriislerin sentezi biciminde gelisen modern yonetim anlayis1 donemine gecilmistir.

Sistem yaklagimi, durumsallik yaklagimi, Quichi’nin Z Teorisi, Tom Peters, Richard Pacale ve
Peter Drucker’m Kurum Kiiltiirli, Alvin Toffler’in Ugiincii Dalga modern yd&netim goriisleri

arasinda en ¢ok bilinenlerden sadece birkagidir.

Gegen yiizyilda, yonetim alaninda ele alinan yeni uygulamalar ise toplam kalite ydnetimi,
endiistriyel psikoloji, insan kaynaklar1 yonetimi, yetkinlik ve yetkinlik yonetimi, stratejik yonetim,
degisim miihendisligi, benchmarking (kiyaslama yoluyla yonetim) olup, her bir yaklagimin 6ziinde

egitim ve insan kaynaginin 6nemine iliskin goriisler yer almaktadir.

Giliniimiiziin yonetim organizasyon siireci, 0zellikle egitim alaninda yeni bir bakis ve anlayis
kazanmay1 gerektirmektedir. Profesyonel egitim anlayisina 1s1k tutacak bigimde, yeni yonetim

anlayisinin gelistirilmesi i¢in modern egitim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Egitim yonetimi biliminin tarihsel gelisim siireci c¢ercevesinde egitim anlayisinin farkl
birlesenlerinde énemli degisimler gdzlenmistir. Ilerleyen siireg icerisinde gelisen egitim metotlari

geleneksel egitim ile modern egitim anlayis1 arasinda farkliliklar meydana getirmistir.

Sonug olarak, guinimizde egitim ve 6grenme sureci, sadece kusaklar arasinda iletisimi saglayan
temel bilgilerin aktariminda ¢ok daha karmasik hale gelmistir. Artik bireylerin calisma hayatina
atilmalar1 ile birlikte, isin ve siireglerin gerekliliklerine gore kendilerini siirekli olarak
yenilemeleri, organizasyonlarinda c¢alisanlarina bu yodnde bir egitim ortami saglamalari
gerekmektedir. Bu gorev sadece calisanlarin degil, ayn1 zamanda organizasyonlarinda 6nemli

gorevlerinden biri haline gelmistir.
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