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Ozet

Enformasyon ve bilgi topluluguyla es zamanl olarak medeniyet tarihinin gelisimsel evresinde sigrayigsal
etki bigimde kabul goren dijital devrim 6ncesi, iletisim ara¢ ve geregleriyle bi¢imlendirilen dijital devrime
gondermede bulunulan ¢agimizda her husus gibi siyasi iletisimsellik anlayis1 da bagkalagmaktadir.
Radyonun ve televizyonun iletisim diinyasindaki bireylerin siyasi iliski bi¢imlerinde merkezi konuma
yiikseldigi bu siireg i¢erisinde alicilar, vericiler ve kanallar arasindaki siniflandirmada bulunan hususlardan
kanallar, radyo ve televizyonla birlikte diger kitle iletisim arag ve gerecleri kendisine ait nitelikleri
Olciisiinde giderek gelismis ve kalicilik géstermistir.

Gilintimiiz kitle iletisim arag¢ ve gereclerine dayali siyasi iletisimsellik anlayisinin belirledigi mahdut cergeve
icerisinde gerceklesmekte olan bu siire¢ 6zelinde muhataplardan her biri rol, istek, beklenti, kimlik,
mesrutiyet, uzlagimsal yonleri ve ilkeleriyle birbiriyle ¢atigma durumuna gelmis ve kitlesel iletisimin
aragsallik niteligine gore kurgulanma zorunda kalmustir. lerleyen siire¢ icerisinde dijital devrim ile
belirlenmis olan ¢er¢eve 6zelinde yeni medya arag ve geregleri siyasi iletisimsellik anlayig1 anlayisinin esas
perspektifini belirlemistir. Bu siirecse yeni medya anlayisinin bircok sahada oldugu gibi siyasi iletisimsellik
anlayis1 sahasinda da belirleyici bir unsur seklinde ortaya ¢ikma olgusunu beraberinde getirmistir.

Anahtar Sozciikler: Teknoloji, Siyasal iletisim, Yeni Medya.
Innovations in Political Communication by the Use of New Media Technologies
Abstract
The new media, which is under the traditional media, is rapidly becoming an extremely important channel

for political communication. In our digital age, which refers to the electronic revolution shaped by means

of communication, before the electronic revolution, which is accepted as a leap in the developmental line
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of the history of civilization as synonymous with the information and knowledge community, political
communication also changes like every other issue.

Radio and television have risen to a central position in the political relations of people in the electronic
world; In this process, channels, radio and television, which are among the 3 issues in the classification
between receivers, transmitters and channels, have made the way of using and benefiting from both
transmitters and receivers into a habit, in accordance with their own characteristics.

In this process, which took place within the boundaries drawn by television-mediated political
communication, each of the parties had to construct roles, wishes, expectations, identity, constitutionalism,
reconciliation, activities according to the instrumentality of television. By internalizing the drawn
framework and borders more and more every day, it has indexed all kinds of political activities that can be
realized through the media in daily life to radio and television, and then to new media tools.

Key Words: Technology, Political Communication, New Media.

Giris

Mikro ve makro Ol¢ekte basitlikten karmasiga yonelen adimlar 6zelinde var olussalligini ortaya
koyan siyasi kurumlar; iletisim anlayisi siireciyle gerekli bir aradalik igerisinde yiiz yillardir
toplumsalliga iliskin arkaplam 6nemli dlgekte bicimlendirmektedir. Iletisimselligin ve siyasi
anlayisin siyasi iletisimsellik anlayist cergevesinde birliktelikleri bilimsel alakalilik sahasi
olmasinin yani sira kuram manasinda kendisine has ¢ercevesini giinbegiin daha fazda
belirginlestirmek suretiyle belirler iken, temelde siyasi hayat diisiincesinin ana oyuncusu olan
kisiler olmak iizere, bir bicimde siyasi kurumlarla g¢ergcevelenmis tiim bireyler yoniinden varlikli
ve cesitli uygulama imkanlar1 ortaya koymaktadir (Bakan, 2007).

En hafif ifadesiyle, ideoloji amaglarini, topluluktaki bazi gurup, kitle, ulus ya da bloklara
kabullendirme ve gerektigindeyse fiile doniistiirme, uygulama sahasina koyma bakimindan siyasi
kisilerce degisik iletisim teknik ve yonteminin kullanilmasiyla gergeklestirilen iletim (Aziz, 2003)
seklinde kavramsallastirilabilen siyasi iletisimsellik anlayisinin bir vetire sekilinde ortaya
konmasi, S0z konusu siire¢ icerisinde yeni medyayla ya da internetle iligkiliselligini de uzanim
anlaminda degerlendirilmektedir.

Siyasi iletisimsellik anlayisinin, siyasi kisilerce gerceklestirilen siyasi tesirligin kamusallagmasiyla
alakal1 yonii bizatihi tabiat1 geregince medyanin kural ve kaidesine tabii iken, siyasi iletisimsellik

anlayisinin direkt medyayla iligkisellik i¢ersinde bulunmayan yonii mevcut kosullar altinda 6nemli
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olgekte medyada vardir ve gegerliligi siiren iletisimsel ilke ve yontemlerin fikri zemini i¢erisinde
strddrtlmektedir (Tuncel, 2005).

Medyadan ayrik diislinlilmeyecek hususun ne tir bir bi¢imde is birligi yiriittiigiiniin
anlagilabilmesi amaciyla medya Ozeliklerine gore altsimiflara  ayirilmast  gereksinimi
bulunmaktadir. Iletisim ve yeni medya teknik ve ydntemi hususunda gerceklestirilen arastirma ve
incelemelere yonelik degerlendirilme yapilirsa bir ¢ok incelemede medya unsurunun geleneksel
ve yeni medya olarak 2 ana Slgekte kabul gordiigii daha iyi anlasilacaktir. Iletisim teknolojisi
ifadesiyle radyoyla baslamis olan, televizyonla siiregelen ve ilerleyen bir devre atif yapilir iken,

internetse bir batun halinde dijital iletisim teknolojileri olarak kavramsallagtirilmistir.

Siyasal iletisimde Yeni Medya Teknolojilerinin Kullanilmasi

Siyasal Iletisimin Tliskili Oldugu Alanlar

Kokleri eski 2 bilim dalina yaslanan, yalnizca pratik sahada geng olarak isimlendirilebilecek tarihi
doneme haiz olan siyasi iletisimsellik anlayisi, gerek pratikte uygulanma yoniinden, gerekse de
teorideki iliskisellik yoniinden epeyce uzamsal bir aga haizdir. Ozelikle iletisimin bir bilim olarak
katt1g1 degerlerle ic ice olan yapisi siyasi iletisimsellik anlayisinin da gergevesinin genislemesini
ve iligkide oldugu sahalarin birden fazda bulunmasini beraberinde getirmistir (Uztug, 2004).
Siyasi iletisimsellik anlayisinin bir disiplin seklinde kabullenilmesinde en miihim etmen, hi¢ kusku
yok ki siyasi anlayisin bilimsellesmesiyle alakali ilerlemeler, gelismeler ve degisimdir. Yoneten
ve yonetilenlerin, topluluklart inandirabilmesi, ikna edebilmesi amaciyla tutumlarinin ve
davranimlariin agiklanma, sorgulanma, miispet ve menfi taraflarinin sergilenme, hepsinden
mithimi, topluluklar tizerinde tesirli olabilmeleri amaciyla siyasi kavrayisin ve onun bagaktorii olan
styaset¢cinin de mercek altinda bulundurulmasini gerektirmistir (Aziz, 2003).

Siyaset bilimi ve siyasi iletisimsellik anlayisi, genis kaplama haiz olmasindan miitevellit uzamsal
manada ve genis sahada bir ¢cok bilimdaliyla yakin iliskisellik i¢ersindedir. Siyasi iletisimsellik
anlayisiysa; adalet, siyaset, antropoloji, ekonomi, tarih, psikoloji, sosyoloji, saglik cografya v.s.
gibi sosyal bilimlerin, kisaca marketing, reklam, endokrin, halk ile iligkileri gibi iletisimin

yakindan alakadar oldugu bilim dallariyla iliskisellik dahilindedir (Devran, 2004).
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Siyasal letisim ve Siyasal Propaganda

Propaganda ifadesinin ilk kez kullanilis1 1636°da Katoliklik Roma Kilisesi’'nce meydana getirilen
Congraegatio de Propaganida Fidel’e dayandirilmaktadir. Protestanlik Kilisesi’nin meydana
cikmaya basladigi zamana rastlayan bu devirde Katoliklik Kiliseleri, dgretilerine karsit geleni
propaganda yolu ile itikada ¢cagirmay: amaclamaktayd: (Inal ve Karabacak, 1997).

Propaganda ifadesi kavram olarak on sekizinci yiiz yilda tiimel kullanima gelinceye dek hep
kilisece kullanilageldi. Siyasal propaganda tam manasi manasi ile Fransiz Devriminden sonrasinda
baglamistir. 1. Diinya Savasi’nin esnasinda propaganda etkinligi kamu oyunu miithim 6lgekte
mesgll etmis ve 1 Diinya Savasi’n1 miiteakip senelerde propaganda teknik ve yontemi ile alakali
arastirilara yonelik ilgi siirat ile artarak kiiresel 6l¢ekteki savaslari igerisinde yer alan degisik siyasi
akimlarca fazlasi ile kullanila gelmistir (Devran, 2004).

Propaganda, 2. Diinya Savasi’nin dnce ve sonrasinda, ayni anda savas sirasinda da Almanlarca
iletisim teknolojisinden faydalanilmak sebebiyle kesif bicimde kullanila gelmistir. Almanlar
propaganda unsuruna ¢okca ehemmiyet vermis oldugu i¢in Propaganda Bakanligi namiyla
kurulusa yer verilmis ve liderligine de J. Gobbeels’1 getirmistir (Bektas, 1996).

Propagandanin mutlak bir eregi yoktur. Bu eregi kitleye kabul ettirmek istemekte. Bundan &tiirti
de evvelden secilmis, ayiklanmis bilgileri sunmaktadir. En tesirli, en kalic1 olacagina inandigy,
arastirillarla gelistirdigi simgeleri kullanmakta. Dolaysiyla, eregine ters diisecek, dikkatleri
dagitabilecek gergekliklerdense hi¢ sz etmemekte (Ozerkan ve Inceoglu, 1997).

Propagandanin en mithim unsurunu kamu oyu olusturmakta. Yetkeli ve totaliter rejimde yoneten
kisiler iizerinde bulundurdugu tiim ara¢ ve geregleri kamu oyunu tek yonde olusturabilmek i¢in
kullanir iken, 6zgiir rejimde kamu oyu ¢ok perspektifli tesirler zemininde, baski ve dayatmalardan
uzak bir bicimde olusmakta (Oztiirk, 2008).

Propagandanin siyasi iletisimsellik anlayisi sahasiyla alakasina baktigimizda, iki saha igerisinde
sikica bir iliskisellik oldugunu rahatca gorebiliriz. Vakit vakit siyasi iletisimsellik anlayisinin
propaganda seklinde ifade edildigi durumlar1 da goriilebilir. Propaganda, liigat manasiyla,
mesajlarin tek yonlii ve kesif bir bicimde hedeflenen kitleye aktarilmasi seklinde ifade edilebilir.
Propaganda mefhumunda, verilen mesajlarin tartisilma, yorumlanilma durumu degil de, verildigi
bicimde ve miindemicte kabulli, onami, tutumlarin ve davranimlarin degistirilmesi beklenir.

Burada iletisimsellikten fazda, tek yonliice mesaj gonderimi, kisaca iletimi s6z konusudur.
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[letilerin igerigini tartisma imkan1 yoktur. Propagandada siireler de ¢ok kisadir; verilmesi istenilen
mesaj ve igerikler kisa siire icerisinde verilerek neticeye ulasilmak istenir (Uste, 2000).

Bu ifadeler paralelinde propaganday: tek yonliice bir mesaj kesifligi, bir methum aldatilmasi
seklinde kavramlandirmak imkan dahilindedir. Amacsa ne olursa olsun hedef kitleyi sahsi yonden
inang ve eyleme yoneltmektir. Besleyici tepkiselligin gelebilecegi tiim yollar1 tikamak bahasina
bunu da yapma esastir (Aktas, 2004).

Bir takim hususlarda propagandada ifade seklini bulmus olan teknik ve yoOntemler siyasi
iletisimsellik  anlayisindakilerle benzesmeler gostermekte. Mesela, kaynagin giivenilir
bulunulmasi kaygilari, kitleyi mesajlar1 almaya hazir hale getirme gabalari, cogunluktan s6z etme,
say1lar yerine agirsak rakamlar verme, vazith miisterek hususlardan hareket etme, mesaji yineleme,
kitlelere ulasma amaciyla iletisimsellik arag ve gereglerini kullanma gibi Ozelikler siyast

iletisimsellik anlayisinda da kullamlmaktadir (Oztiirk, 2008).

Siyasal Iletisim ve Siyasal Halkla Iliskiler

Siyasi iletisimsellik anlayis1 ve siyasal halk ile iliskilerin fazda miisterek tanimi1 bulunmaktadir ve
buna bagli birbirini etkileyen mithim miisterek 6zeliklere sahiplerdir. Bu miisterek 6zelikler
siyasetle halk ile iliskilerin tek bir ¢at1 altinda toplanmasina imkan saglamakta ve siyasal halk ile
iliskiler mefhumunu meydana ¢ikarmistir. Yalnizca dnce halk ile iligkiler ifadesini bir kag¢ degisik
tanimla dillendirmek ve siyasetci goziinden halk ile iligkiler bagintisin1 olusturma suretiyle siyasal
halk ile iligkiler ifadesine ulasmakta faydalar vardir (Habermas, 1997).

Halk ile iligkiler, 6zel ve tiizel kisilerin belirtilmis kitleler ile diiriistge baglantilar kurup gelistirerek
bunlar1 miispet inang ve eyleme yoneltmesi, tepkisellikleri degerlendirmek suretiyle tutumuna yon
vermesi, boylelikle karsiliklilik esasina dayali yararlar saglayan iligkileri devam ettirmek {izere
planli ¢aba ve gayretleri kaplayan bir yonetici sanatidir (Aktag, 2004).

Halk ile iliskiler, 6rgiit ve kamuyu igerisinde karsilikli iletisimselligi, anlayist kabulii ve is birligini
kurmak ve siirdiirmeye yardim eden bir yonetim tarzidir. Problem ydnetimini kaplamaktadir.
Yonetim anlayisini, kamu oyundan haberdar olmay1 ve kamu oyuna kars1 sorumluluk duygusuyla
davranmay1 siirdiirmesi, sosyal degisimleri izlenmesine yardimci olmaktadir. Bu degismeleri

tesirli bicimde kullanmak suretiyle, topluluksal egilim ve yonelimleri 6n gormede, ilk uyarici
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sistem olmak hizmeti gormektedir. Baglica ara¢ ve gerecler seklinde, manali iletisimsellik
anlayisini ve arastirma tiirlerini kullanmaktadir (Wolton, 1991).

Siyaset¢i kisiler yoniinden halk ile iligkiler denildigindeyse, devlet-hiikiimet organi, idareler,
mahkemeleri, emniyetin teskilati, ordunun yonetimi ve sosyal giivenlikle ilgili kuruluslariyla
birlikte segmen, aile, asiret, sendika, kuliip ve dernek gibi organlar akla gelmektedir. Tiim bu resmi
ve miilki kurumlarin arasindaki iligkiselligin kurulumu siyasi kurumun basarili olmasinin esasini
meydana getirmektedir. Surast unutulmamali ki, siyasi yasamda miispet ve menfl imajlar halk ile
iliskilerdeki etkililik neticesini meydana getirmektedir (Ozerkan ve Inceoglu, 1997).

Bu yaklasgimlar halk ile iliskiselliklerin misyonunu anlatirken siyasi mekanizmalarla olan
iliskisinden de ip uglari elde etmemizi saglamaktadir. Insani durum, sarih bicimde meydana
getirilen yonlendirilme ve egilimlere yonelik direnim i¢ giidiisii gosterme meyyalindedir. Bu
hakikat siyasetci kisileri reklamin disinda, daha nesnel ve ¢ekimser goziikerek bireyin kandirilmak
korkularindan dogan direnimlerini kiran bagka yontemlere bas vurmaya itmistir. Bu yontem ve
tekniklerden en esaslisi da siyasal halk ile iliskiler seklinde meydana ¢ikmustir (Oskay, 1992).
Siyasi adaylarin kimliklerinin yapilandirilmasi ile ¢elisik haber ve duyumlarin yayilmamasina itina
gosterilmek suretiyle medyanin alakasini celp edecek, haber niteligi arz eden olgularin yaratilmasi
da halk ile iligkiler uzmanlarinin vazifelerinden birisini meydana getirmektedir. S6z konusu vazife,
siyasi kampanya ve gosterimleri meydana getiren iklimi, heyecanla tartisma ortamlari, diizmece
durumlar1 ve digerlerini, adaylarin avantaj durumunu arttiracak bicimde gerceklestirmesini
saglamak suretiyle, denetlenmesini igermektedir (Uztug, 2004).

Yirminci yiiz yilin ortalarinda Amerika Birlesik Devletlerinde meydana gelen siyasal halk ile
iligkiler ifadesinin giinbegiin genisleyen Olgeginde, sayili medya ydnetimleri seklinde; imaj
yonetimleri, bilgi yonetimleri, kurum i¢ yonetimleri gibi faaliyetlerin bulundugunu sdyleyebiliriz

(Wolton, 1991).
Siyasal Tletisim ve Siyasal Reklim
Siyasi iletisimsellik anlayisi ¢abalamalarinin reklam sahasiyla olan birlikteligi epeyce kokluddr.

Siyasi iletisimsellik anlayisinin gelisimsellik siirecindeki ilk c¢abalamalarda siyasal reklam

uygulamalarina sik¢a bas vuruldugunu gérmekteyiz. Dolaysiyla siyasi iletisimsellik anlayisiyla
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reklam igersinde gegmisteki devre yaslanan ve gelecekte de devam edecek siki bir ortaklik s6z
konusudur (Uztug, 2004).

Cagimizda tiimlesik marketing iletisiminin bileseninden birisi pozisyonunda bulunan reklamda;
ses, resim, s0z, goriintii ve simge forumundaki mesajlar, olusmasi hedef edinilen bir tesiri meydana
getirmek amaciyla kitlelere degisik kanallar yolu ile iletilir. Reklamin iletisim yoniinden en sarih
0zeligi, olusturulmasi hedef edinilen tesirlerin genellik ile esas kitleyi harekete ge¢irmek amacinda
olmasidir (Ozkan, 2004).

Reklam, cagimizda insanlik hayatini bi¢imlendirmekte olan ve yansitan en miithim sosyal
etkilesimlerden birisi olarak; her yerde, her kesin zorunluluk hissettigi bir parcayr meydana
getirmektedir. Gazete okunamazsa ve de televizyon izlenemezse dahi, kentsel ortama Ustiin gelen
imgelemelerden kagilamamakta. Bu yonden ¢agimizda meydana gelen Kkiiltiirel degisim ve
gelismeler, siyasal sahada da reklamciliktaki yontem ve tekniklerin kullanilmasina kosut bir muhit
hazirlamistir (Balct, 2006).

Reklam olgusuyla siyasi iletisimsellik anlayisi iceresinde i¢ ice bir iligkisellik bulunmaktadir.
Siyasi iletisimsellik anlayisiyla reklam iliskisi, hizmet ve iiriinlerin tanitilmasi amaciyla meydana
getirilen ve topluluktaki bireyler iizerinde tutumlarin ve davranimlarin degisikligi meydana getiren
reklam olgusunun, yine bireylerin mutlak siyasi goriis ve diislincelerinin onanmasi ve
uygulanilmasin1 hedef edinen, ondada bu yonde tutum ve davranim degisikligi isteyen siyasi
iletisimsellik anlayisiyla erek bakimindan benzerligiyle agiklamak imkan dahilindedir (Uztug,
2004).

Siyasi iletisimsellik anlayisinda bireylerin kisa siire zarfinda neticeye ulasiimak istedikleri
héllerde, siyasi kampanyalarin devirlerinde reklamlarda kullanila gelen yontemler ve teknikler
devam ettirilir. Bu devirde iliskisellik o derece yakindir ki direkt reklam modeli ile topluluga mesaj
verilmekte ve kisa siire icerisinde miispet neticeler beklenilmektedir. Siyasi kisiler iceresinde en
kesif siyasi soylem ve eylemi olan siyasi parti ve liderlerin kendisini daha iyi tanitmasi1 amaciyla
reklam ajansi ile ¢alistiklar1 bilinmektedir. Kiiresel literatiiriinde siyasi reklam olgusu, pek ¢ok
kisice oncelik edinilen yontemler ve teknikler toplulugudur (Aziz, 2003).

Ulkemizdeyse siyasal reklamcilik 1978°de Adalet Partisinin girisim ve tesvikiyle baslatilmistir.
Bu yonden 1978 senesi secimleri siyasi iletisimseldik anlayisinin gegmisi yoniinden mithim bir
devredir. Siyasi reklamciligin bir diger mithim kilometretasi meshur reklamci Senguela’nin

1991°de Anavatan Partisine rekldm kampanya ve gosterimi hazirlatmak amaci ile iilkemize
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gelmesidir. Bu seneden baslayarak iilkemizde siyasi iletisimsellik anlayis1 uygulamalar1 degisik
bir hiz kazanmis ve siyasi reklamciligin 1991 senesiyle birlikte ehemmiyeti kesin sekilinde
belirginlesmistir. Siyasi partiler ve de adaylarin, gecmiste oldugundan farkli sekilde yalnizca
afisler, bayraklar ve sloganlar temeline meydana getirilen siyasi kampanyalarla se¢im
kazanamayacaklarinin disinda se¢imleri kaybedecekleri kavranilmistir ve bu secimler ile birlikte,
siyasl parti mensuplart se¢cim kampanya ve gosterimin diizenlemek gorevini uzman olan

reklamcilara birakmistir (Uztug, 2004).

Siyasal letisim ve Siyasal Pazarlama

Siyasetin kendisi bir bilim dali olarak ¢ok uzamsal bir sahasi kaplayan, sinirlar kalici gizgiler ile
cizilememis ve boyuna degisim ve gelisim dahilinde olan bir bilim dalidir. Pazarlamaysa
iletisimsellik durumu gibi hayatimizin ayirilmaz bir pargasidir ve farkinda olunmayarak kendimizi
dahilinde buldugumuz toplumsal sahadir. Tiim sosyal bilimlerde oldugundan siyasi anlayisin da
pazarlamanin da hususu insandir (Isler, 2007). Dolaysiyla siyasi iletisimsellik anlayisinin
hedeflerine ulasilmasinda faydalandigi en miihim yontem, teknik ve faaliyetlerden birisi de hig
kuskusuz pazarlamadir.

Pazarlama yalnizca mallarin ve hizmetlerin degil de, Urlnlerin, fikirlerin de hedeflenen kitleye
yayilimi ve benimsetilmesi kolaylastirmakta olan bir uygulama biitiiniidiir. Bu uygulama biitiinii
kar eregi amaglayan kurum ve kuruluslar seklinde tesekkiillerce degil, eregine ulasiimak
isteyenlerce de, esasen siyasiler ve partilerce yiiriitiilebilmektedir (Aktas, 2004).

Bu manada siyasi iletisimsellik anlayisi, pazarlama tarzinin olgu ve siireci ile de i¢ igedir.
Pazarlamanin olgusu igerisindeki pek ¢ok 6zelik siyasi iletisimsellik anlayisinda da goriilmektedir.
Bu iliskisellik o kadar yakindir ki pazarlamanin bir tiirevi seklinde siyasi pazarlamanin kavramsal
biitiinligii literatiire yerlestirilmistir. Bir {irlin, hizmetin pazarlanmasinda ifadesini bulan 6zelikler,
siyasi kisilerin darca ve genisce manalart ile tiim sdylemleri ve eylemleri i¢in gegerlidir. Se¢im
zarfinda bir partiye oy istenilmesi, 6nce parti programi, partinin diger partilere nazaran farklilik ve
farkindaliklar1, adaylarin 6zeliklerinin segmen kitlesine yeterince aktarimi ile imkanlidir. Iste bu
tiir bir gabanin ismi siyasi pazarlamadir (Aziz, 2003).

Siyasi pazarlama, siyasi katilimda se¢gmen kitlesini bilgilendirebilmek suretiyle genisleyebilmek

ve ¢okca bireye siyasi anlayisina katilim hissi kazandirmaktadir. Bu siyasi ilgililik diizeyi iilke
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problemlerine toplulugun sahip ¢ikabilmesini saglamaktadir. Boylelikle siyasi yonetimi elde eden,
icraatlarinda bir 6lgekte daha genis kesimlerin olasi tepkisini segimden se¢ime degil de, kesiksiz
seklinde nazara alma ihtiyact hissetmektedirler. Bu da, siyasi yonetim paylagimini piramidin
tepelerinden biraz daha asagiya ¢ekmistir; yeni yetenegi lilkenin siyasi hayatina kazandirmustir,
sahsi sahalarinda basarili olan bireylerin bilgilerini ve tecriibelerini iilke probleminin analizinde
kullanma suretiyle seviyeli ve randimanli bir siyasal hayatin gelisimine destek bulunmustur
(Uztug, 2004).

Degisik siyasi problem ve bunlarin ¢éziimleri hususunda yalnizca umumi bir bakis agisina haiz
olan siyasetci kisiler, siyasi pazarlama yardimi ile daha ayrintili ve teknik bilgiler edinmek ve yine
siyasi pazarlama olgusunun yardimu ile bu bilgileri problem ¢6ziimiinde teknik yontem ve ilkelere
doniistiirmektedir. Siyasi hayatta bir adaymn genellik ile kabul gérmiis siyasi Ozeliklere haiz
bulunmas1 esas kosuldur. Siyasi pazarlama olgusu adayin bu o6zeliklerinin se¢mence
anlagilabilmesine yardimeci olabilirler. Bunlarin &tesindeyse siyasi pazarlamayla ilgili olgular,
topluluktaki bir takim guruplarin, ideoloji ve kabul gérmiis fikirlerin diglanmasini ketleyen bir

vasita seklinde gorllebilir (Tan, 2002).

Siyasal Tletisim ve Siyasal Retorik

Siyasi iletisimsellik anlayis1 inandirict nutuk seklinde 6zetlenebilecek belagat ile ¢ok yakindan
iliskilidir. Eski Yunan toplumunda birey ve topluluklarin bu hususta inandirilmasi amaciyla
meydana getirilen iletisim mefthumu, akil ve mantiga kosut ikna edici sdylem, veciz sOylem
seklinde mukannen retorik konusmak seklinde yapilirdi (isler, 2007). Sehir devletlerinin
bulundugu Atina’nin ve Sparta’nin ve bu gibi kiiciik 6l¢ekli yonetimlerin hakim oldugu Eski
Yunan toplumunda siyasi kisilerin halki bilgilendirebilmesi; tutumlarinda ve davranimlarinda
farklilagmalar yapilmasini istediklerinde, vakit vakit halki, agoralar namiyla isimlendirilen
meydanlarda toplarlar ve onlara s6zli veya yiiz yiize iletisimde bulunurlardi. Bu tiir iletisimselligin
temelindeyse kabullendirici soylem bulunmasi gerekirdi. Bu ise retoriksel ifadenin mefhum olarak
ehemmiyet arz etmesine sebebiyet vermistir (Kalender, 2000).

Retorik, dinleyicilerin 6niinde meydana getirilen konugmalarda, dilin ikna etme amaglayan kanit,
kiyas kullanilmak suretiyle, vakit vakit mecazdan ve veciz ifade tarzlarindan destek alarak

kullanilmasidir (Habermas, 1997).
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Aristo ¢aglar dncesinde yazmis oldugu ve elimize yalnizca bir kesiminin ulagsmis oldugu kitabinda,
agirlikli seklinde propagandalar, iknalar, retoriklerden séz etmistir. Aristo, bireylerin kendileri
arasinda tartigir iken birbirlerini ikna etmekte faydalanabilecekleri bir bilgilenim sahasindan s6z
etmistir. Retorik, akla kosut bir dayanagi olmadan kisi kandirmak ilmi degildir, kisinin savunmakta
oldugu diisiince ve goriisii yalin, net ve kuskuya yer vermeyecek 6lgekte kesinlik ile savunmasidir.
Boylelikle giicliiliik, tutarlilik ve mantiklilik bir birliktelik halinde sdze kudret vermektedir.
(Habermas, 1997). Aristo, retorik konusmalarini siyasi, hukuki ve ayini seklinde {ice ayirarak
incelemistir.

Siyasi iletisimsellik anlayis1 uygulamasinin gergeklestirilme ve gelistirilme noktasinda retorikler,
varlig1 ve giicliyle Eski Yunan toplumundan ¢agimiza dek siyasi iletisimsellik anlayiglart mithim
bir kiymet katmistir. Genisge halk Kkitlesini tesirlemek; onlarin igerisindeki tutumlar ve
davranimlarda degisiklikler yaratmak suretiyle tercih ve egilimlerine yol gosterme ve yon vermeye
saglamak i¢cin uygulanan iknayla ilgili yontem ve teknikleri retoriklerin tesiriyle daha kalicilik ve
daha tesirlilik haline gelmektedir.

Bundan 6turi siyasi iletisimsellik anlayisindaki retoriksel unsuru degisik bir 6nemde tutulmalidir,
retoriksel membali ¢abalamaya ¢okca 6zen gosterilmelidir. Siyasi iletisimsellik anlayisinin en
miithim unsurlar igerisinde yer edinen siyasi liderlerin retoriksel teknik ve yontemleri bilmesi ve

bunun sagladig1 avantajdan faydalanmasi bagarilarina katki saglayacaktir (Cavdar, 2004).

Siyasal letisim ve Siyasal Etik

Etik, bireyin sahsi olarak kendisine ve diger bireylerin benliklerine iyi davranmasi, iyilige
varilabilmesi amaciyla kendisini uymaya mecburi gordiigii manevi ve ruhsal vazifeler ve bu
vazifelere iliskin kurallar biitiiniidiir (Ozsoy, 2009). Etik bazen etikle ve adapta, bazen de adabi
muaseretle ifade edilmektedir. Etik ifadesinin Grekce’de ethikosdan geldigi diistintlmektedir.
Latince’de ethicius ifadesinin Tiirk¢e’de karsilik buldugu kavram da toérebilimdir (Biilbiil, 2002).
Etik, ahlak sahasinda diisiinmek, felsefe gelistirmek siirecinin bireye kazandirmis oldugu bir
etkililiktir. Etigin hususu ahlaktir ve etigin sorunsalini ahlakin agiklanmasi ve buna yonelik yontem
ve ilkelerin saptanilmasi meydana getirmektedir. Etik, ahldkin mutlak surette bir disiplinle
¢Oziimlenebilmesinin ve bu ¢éziimlenme neticesinde baskaca veriler 6zelinde sentezlere varilmak

suretiyle ahlaksal bir tutarlilik ve de yaklasim edinilmesi ¢abasidir (Ozsoy, 2009).
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Zaman igerisinde topluluklarin git gide sayisal bigimde ¢ogalma, mekansal bicimde genisleme ile
siyasi sdylem ve eylemde bulunulan aktorlerin fazlalasmasi siyasi iletisimsellik anlayisinda etik
hususunu meydana getirmistir. Kisir 6lgekli ve kalipli siyasi soylemin, yoneten kisilerin halk¢a
secilmesiyle alakali siyasi uygulamalardaki soylemleri dijital devremle sekillenen iletisim ¢caginda
cok ciddi dlclide degisiklige ugramistir. Eski Yunan toplumundaki siyasi iletisimsellik anlayis
olgu ve siirecindeki icerikte ifadesini bulan teknikler ve yontemler ¢agimizda biitiinii ile degismis
gorulmektedir. Ancak, siyasi sdylem ve eylemdeki etik hususu glinimuzde daha da ehemmiyet
kazanmistir. Mevcut kosullara dek gelmis olan kapsamli kaniysa, siyasi sdylem ve eylemlerin
icerisinde olanlarin, se¢imi kazanma, yonetici olma ugruna etik séylem ve eylemler icerisinde
olmadiklaridir (S6nmez, 2009).

Cagimizda algilandigr sekliyle ahlak ve etik mefhumlariin birbirinin dahilinde, birbirinin yerine
kullanildig: kabulii, 6zelikle kisir manasi ile yoneten kisilerin, kisaca bir devletin en ileri diizeyde
yOnetici olan kisileri seklinde yasama meclisi, cumhurbaskani, yonetim sistemine bagli bakanlar,
bakanlar kurulu, basbakan, kralige, kral v.s. gibi ileri diizey yonetimlerde bulunan siyasi kisilerin;
yaptig1 isler, bu islerin aktarilmasinda etik kural ve kaidelere uymalari; kurumsal ve ferdi
vazifelerin uygulanilmasinda ahlaka kosut hareket etmeleri beklenir (Sénmez, 2009).

Siyasi iletisimsellik anlayisinda etik hususunun iki degisik dayanak ve kaynagi bulunmaktadir.
Bunlar, ilki, kanuni dizenleme ve uygulamalara yaslanan etiktir, ikincisi ise gelenek ve
goreneklere yaslanan etiktir (Aziz, 2003). Bunlara kisaca soyle deginebiliriz:

Kanuni Diizenlemelere Dayal1 Etik: Bir topluluktaki etiksel kural ve kaidelerin ana dayanagi ve
kaynagi, baglica o iilkenin anayasasi seklinde; yasa, tiiziik, yonetmelik ve diger hukuki diizenleme
ve uygulamalardir. Siyasi arenada var olan her kesin, her kurumun bu kural ve kaidelere uymasi
beklenir. Hakikatte ise bu kural ve kaidelere uymama esasen suctur ve cezai mueyyide gerektirir
(Aziz, 2003).

Gelenek ve Goreneklere Dayali Etik: Siyasi arenadaki kisilerin siyasi iletisimsellik anlayisinda
bulunur iken, topluluktaki gelenek ve goreneklerin meydana getirdigi degerler ve ilkeler biitiinii
ile toplumsal degisimin neticesi topluluk dinamiklerinden tlireyen etiksel kural ve kaidelere
uymalar1 beklenir. Herhangi bir siyasi partinin, ¢alisma ve uygulamalariyla alakali abartilica
sOylem ve eylemde bulunulmasi ve yerine getirilemeyecek vaatlerin verilisi, bu tarz davranimlara
misal seklinde verilebilir. Siyasi iletisimsellik anlayisinda bulunulan kisiler, guruplar, kurumlar ve

kuruluslarin o toplulukta kalici, yazili olmayan, toplulukg¢a kabul edilmis deger ve ilkelere; siyasi
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timliikler, rejimler, milliyetcilikler, diller, dinler, etniklik ve irksallik, sancak, bayrak gibi

hususlardan dayanagini ve kaynagini bulan hususlarda etik davranimlar beklenir (Aziz, 2003).

Sonug

Siyasi iletisimsellik anlayist ifadesinin ortaya ¢ikist ve yer yiiziindeki stiratli gelisim seyri kitle
iletisim arag¢ ve gereglerinin ilerleyis siirati ile paralellik arz etmistir. Dolaysiyla kitlesel iletisim
yonteminin ve tekniginin meydana ¢iktig1 siyasi iletisimsellik anlayisi ¢abalamasinda kitlesel
iletisimle ilgili ara¢ ve gereglerin etkinligi mithim bir yer almaktadir. Kitlesel iletisimle ilgili ara¢
ve gereglerin kamuoyuna verdigi haberler ve bilgilerin topluluk iceresindeki bireyin siyasi
tutumlarina ve davranimlarina etki gostermektedir. Kitlesel iletisimle ilgili arag ve gereglerin S0z
konusu vazifesi siyasi iletisimsellik anlayisinin amag edindigi bigimde ortaya ¢ikmasina direkt
olarak destek sunmasi yoniinden 6nem arz etmektedir. Dolaysiyla kitlesel iletisimle ilgili arag ve
gereclerin toplumsal islev yapilarindan birisi olan bilgilerin ve haberlerin paylasimi, siyasi
anlayisa yonelik bilgiler ve haberlerin paylasimi seklinde de nitelendirilmektedir.

Siyasi iletisimsellik anlayis1 bireyin yasamina kuramdan 6nce faaliyetlerle girmistir. Ozelikle 2.
Diinya Savasi’nin sonrasinda devletlerin ve siyasi yonetimlerin degisen ve doniisen rejimi ve
radyolari, televizyonlar gibi kitlesel iletisimle ilgili ara¢ ve gereglerin yetkin bigimde birey
hayatina sokulmasi siyasi iletisimsellik anlayigsinin uluslararasi kamuoyunda kendisine has yer
edinmesine de imkan tanimuistir.

Siyasi iletisimsellik anlayis1 siirecinde televizyonun, son elli senede onunla iligkisel olan kugak ve
caglara kendi kiiltiiriinii 6gretmistir; siyasi rejim iletisim yonetimi gergevesinde televizyona ve
diger kitlesel iletisimle ilgili ara¢ ve gereclere Oncelik vermek suretiyle yayimcilik sahasini
bigimlendirmistir. Siyasi miicadelelerse daha ziyade televizyonlar iizerinden siirdiiriilmiistiir.
Benzeri bir sekilde, bu kosullar altinda siyasi iletisimsellik anlayisinin ayirilmaz bir yonii olan
ozgir ilke ve degerlerin imkanlar: siyasi iletisimsellik anlayisi siireclerinde televizyon ve diger
kitlesel iletisimle ilgili arag ve gereglerin belirledigi ¢ergeveler igerisinde gergeklestirilmistir.
Ancak bir cok iletisim kuramcisi ve bilim insaninin son ii¢ yiliz yildir gegerliligi olan sanayi
devrimi ve bunun sonrasinda olusan sanayi medeniyeti ve toplulugundan sonra, igerisinde
bulunulan yirmi birinci yiiz yilda yeni bir medeniyet ve yapisal toplumsal durum devreye

girildigine yonelik egilimlerine fikir olusturan dijital iletisim teknigi ve yontemi, kendisini takibi
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son derece gii¢ bir siirat ile siirekli yenilemek suretiyle siyasi iletisimsellik anlayis1 siireglerini
gelistirmektedir.

Yeni iletisim teknigi ve yontemi siyasi kisiliklerin hedef edindigi kitlelerle iletisim kurmak
bicimlerini etkilemistir, her bir kitlesel iletisimle ilgili ara¢ ve gereglerin teknik ve yontemi bir
onceki iletisimsel yap1 dayanaklarini doniistiirmek sureti ile yeni iletisim bigimleri yaratarak var
olan siyasi ve i¢timai iliski, kuram ve yontemlerin yeniden bigimlendirilmesine katki sunmustur.
Demokrasi ikliminin sagladigi 6zgiir ilke ve degerler atmosferinde gelismekte olan karsilikli
etkilesimler, teknolojik ilerlemeler paralelinde ¢ok daha fazda liberal egilimleri beraberinde
getirmektedir. Profesyonel kisilerce, bir dijitallesme ve etkilesim teknik ve yontemi seklinde
gelisen internet teknolojisi ve yonteminin bireylerin siirece direkt katilmasina imkan saglamasiyla
liberal anlayisa doniik ilkeler yayginlastirmakta oldugu, temsili demokrasi yonteminden araci
olanlarin giderilmesi ve tamamen ortadan kaldirilmasiyla Eski Yunan’da, 6zelikle Atina’daki
gecmis Ozgiirliik ilkelerine yonelik bir gidisatla olanak taniyacagi goriisii giinbegiin ¢cok daha gur
bir ses ile dillendirilmektedir.

Ayrica son olarak internet, siyasi aktorlerin basindaki siyasi partiler ve adaylarina, vatandaslara ve
toplumun en kilcal damarlarina dek geleneksel medyanin (elektronik ve yazili medyanin) olumsuz

bir bicimde degerlendirilen manipiilatifge faaliyetini izale etme imkanini tanimaktadir.
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