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Ozet

Bu arasgtirmanin amaci, egitim kurumlarmda gorevli Ogretmenlerin stres yasamalarina neden olan
faktorlerin veri analizinin incelenmesidir. Ogretmenler cesitli toplumsal, ekonomi ve teknolojik gelismelere
paralel olarak degisebilen egitim ve Ogretim anlayiglart nedeni ile mesleki tiikkenmislikler
yasayabilmektedir. Alanyazin irdelendiginde 6gretmen stresini etkileyen en 6nemli temel faktorlerin
kisisel, cevresel ve mesleki nitelikli oldugu goriinmektedir. Ogretmenler, egitim ve 6gretim hizmetlerindeki
Ogrenci-6gretmen ve okul-aile catismalari, meslektaslar ile iliskilerindeki olumsuzluklar, disiplin sorunlari,
fiziki kosullardaki yetersizlik, biirokratik islerin g¢oklugu, toplumun elestirileri, kalabalik smiflar,
ogrencideki gelisim geriligi, egitim kurumlar {istiindeki sosyal ve politik baskilar, miifredattaki hizli
degisimler, i ylkii fazlahigi, yetersiz maas, idari destegin yetersizligi, yoneticilerinden ve miifettislerden
takdir goriip gérmeme durumu, 6gretmenin siif i¢i kontrolii kaybettikleri inanci ve yonetimle alakal
kararlara katilimin yetersizligi, 6gretmenin mesleki yetkinliklerine iliskin algilarindaki eksiklik, basar
algisinda yetersizlik, disiik seviyede meslektas ve yonetim destegi, rol gatigmasi ve rol belirsizligi,
Ogrencinin duyarsizligi, ilgisizligi, ortami bozan ve zarar veren davranisi gibi yogun sorunlardan dolayi
mesleki stresler yasayabilmektedir. Bu cercevede Istanbul’da bulunan Milli Egitim Bakanligma bagh
egitim kurumlarmda gdrev yapan toplam 54 6gretmenin kurumsal stres kaynaklarinin ortaya ¢ikarilmasi ve
bu durumun ¢esitli degiskenlere gore farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaglanmistir.

Arastirmanin evrenini Istanbul’da bulunan Milli Egitim Bakanligia bagli egitim kurumlarinda gérev yapan

166


http://www.sobider.net/
mailto:p_l_a_t_i_n_i@hotmail.com

Egitim Kurumlarinda Goérevli Ogretmenlerin Stres Yasamalarina Neden Olan Faktorlerin Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmada, elde edilen veriler dlgek formlari ile toplanmustir. Olgek
tablosunun ilk kisminda bireysel bilgiler, ikinci kisimda ise stresle bag etme 6lgegi ile ilgili degerlendirme
tablosu yer almaktadir. Analiz sonucunda katilimc1 6gretmenlerin kurumsal stres diizeylerinin, alanyazinda
yapilan arastirmalardan el edilen sonuclardan farkli olarak genel ortalamanin biraz istiinde oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Kurumlari, Ogretmen, Stres, Bulgularin Degerlendirilmesi

Evaluation of the Research Findings of the Factors That Cause Teachers Working in Educational
Institutions to Experience Stress

Abstract

Bu aragtirmanin amaci, egitim kurumlarmda gorevli Ogretmenlerin stres yasamalarina neden olan
faktorlerin veri analizinin incelenmesidir. Ogretmenler cesitli toplumsal, ekonomi ve teknolojik gelismelere
paralel olarak degisebilen egitim ve Ogretim anlayiglar1 nedeni ile mesleki tlikenmislikler
yasayabilmektedir. Alanyazin irdelendiginde Ogretmen stresini etkileyen en Oonemli temel faktorlerin
kisisel, gevresel ve mesleki nitelikli oldugu gériinmektedir. Ogretmenler, egitim ve dgretim hizmetlerindeki
ogrenci-ogretmen ve okul-aile catismalar1, meslektaslar ile iligkilerindeki olumsuzluklar, disiplin sorunlari,
fiziki kosullardaki yetersizlik, biirokratik islerin c¢oklugu, toplumun elestirileri, kalabalik simiflar,
ogrencideki gelisim geriligi, egitim kurumlar iistiindeki sosyal ve politik baskilar, miifredattaki hizli
degisimler, is yiikii fazlali1, yetersiz maas, idari destegin yetersizligi, yoneticilerinden ve miifettislerden
takdir goriip gérmeme durumu, Sgretmenin smif i¢i kontrolii kaybettikleri inanci ve yonetimle alakali
kararlara katilimin yetersizligi, 6gretmenin mesleki yetkinliklerine iligkin algilarindaki eksiklik, basari
algisinda yetersizlik, diisiik seviyede meslektas ve ydnetim destegi, rol ¢atismasi ve rol belirsizligi,
Ogrencinin duyarsizlig, ilgisizligi, ortami bozan ve zarar veren davranist gibi yogun sorunlardan dolay1
mesleki stresler yasayabilmektedir. Bu cercevede Istanbul’da bulunan Milli Egitim Bakanhgina bagh
egitim kurumlarinda gdrev yapan toplam 54 6gretmenin kurumsal stres kaynaklarinin ortaya ¢ikarilmasi ve
bu durumun cesitli degiskenlere gore farklilik gosterip gdstermediginin tespit edilmesi amaglanmuistir.
Arastirmanin evrenini Istanbul’da bulunan Milli Egitim Bakanligma bagli egitim kurumlarinda gérev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmada, elde edilen veriler &lgek formlar ile toplanmustir. Olgek
tablosunun ilk kisminda bireysel bilgiler, ikinci kisimda ise stresle bas etme 6lgegi ile ilgili degerlendirme
tablosu yer almaktadir. Analiz sonucunda katilime1 6gretmenlerin kurumsal stres diizeylerinin, alanyazinda
yapilan aragtirmalardan el edilen sonuglardan farkli olarak genel ortalamanin biraz Ustiinde oldugu
belirlenmistir.
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Giris

Ogretmenler cesitli toplumsal, ekonomi ve teknolojik gelismelere paralel olarak degisebilen egitim
ve Ogretim anlayislann nedeni ile mesleki tiikenmislikler yasayabilmektedir. Alanyazin
irdelendiginde dgretmen stresini etkileyen en dnemli temel faktorlerin kisisel, cevresel ve mesleki
nitelikli oldugu goriinmektedir.

Ogretmenler, egitim ve Ogretim hizmetlerindeki 6grenci-ogretmen ve okul-aile catigmalari,
meslektaslari ile iligkilerindeki olumsuzluklar, disiplin sorunlar, fiziki kosullardaki yetersizlik,
blrokratik islerin ¢oklugu, toplumun elestirileri, kalabalik siniflar, 6grencideki gelisim geriligi,
egitim kurumlan istiindeki sosyal ve politik baskilar, miifredattaki hizli degisimler, is yukii
fazlalig1, yetersiz maas, idari destegin yetersizligi, yoneticilerinden ve miifettislerden takdir goriip
gormeme durumu, 6gretmenin sinifi¢i kontrolii kaybettikleri inanci ve yonetimle alakali kararlara
katilmin yetersizligi, 6gretmenin mesleki yetkinliklerine iliskin algilarindaki eksiklik, basari
algisinda yetersizlik, diisiik seviyede meslektas ve yonetim destegi, rol ¢atismasi ve rol belirsizligi,
Ogrencinin duyarsizligi, ilgisizligi, ortam1 bozan ve zarar veren davranist gibi yogun sorunlardan
dolay1 mesleki stresler yasayabilmektedir.

Ogretmenlerin yaptig1 ¢alisma agisindan isine hazir olma durumu, dgrencisini kontrolde zorluk
yasamasi da mesleki streslere sebep olan etkenlerdendir.

Son donemlerde egitimci kisilerin egitim ve 6gretim ¢aligmasina doniik kararlar iistiinde etkisinin
ve sorumlulugunun azalmis olmasi da Ogretmenlerin mesleki stresler yasamasina sebep
olabilmektedir.

Ogretmenin karsilastiklar1 problemlerle basagikabilmeleri ve problemlere etkili ¢dziimler
iiretebilmeleri, onlarin mesleki stresleriyle dogrudan ilgilidir.

Diisiik mesleki yetkinlige sahip 6gretmenin yiliksek mesleki yetkinlige sahip Ogretmenle
kiyaslandiginda daha fazla mesleki stres yasamasinin nedeni, bu Ogretmenin stres yaratan
faktorlerle karsilastiginda problemi ¢6zmeye odaklanmamasi, aksine problem odagindan kaginma
davranisi sergilemesidir.

Ogretmenler, egitim ve Ogretim hizmetlerindeki &grenci-ogretmen ve okul-aile catigmalari,
meslektaglart ile iliskilerindeki olumsuzluklar, disiplin sorunlan, fiziki kosullardaki yetersizlik,
biirokratik islerin ¢coklugu, toplumun elestirileri, kalabalik siniflar, 6grencideki gelisim geriligi,

egitim kurumlari tstiindeki sosyal ve politik baskilar, miifredattaki hizli degisimler, is yiki
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fazlalig1, yetersiz maas, idari destegin yetersizligi, yoneticilerinden ve miifettiglerden takdir goriip

gormeme durumu, 6gretmenin sinif i¢i kontrolii kaybettikleri inanci ve yonetimle alakal kararlara

katilmin yetersizligi, 6gretmenin mesleki yetkinliklerine iliskin algilarindaki eksiklik, basar

algisinda yetersizlik, diisiik seviyede meslektas ve yonetim destegi, rol catismasi ve rol belirsizligi,

Ogrencinin duyarsizlig, ilgisizligi, ortam1 bozan ve zarar veren davranist gibi yogun sorunlardan

dolay1 mesleki tiikenmislikler yasayabilmektedir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, arastirma sorularina yamt bulmak amaciyla toplanan verilerin ¢cozimlenmesiyle elde

edilen bulgulara yer verilmis ve sonuglar tablolar halinde gosterilmistir. Ogretmenlerin, okulda

kurumsal stres kaynagi olarak belirlenen durumlari ne diizeyde stres yapici olarak algiladiklarina

iliskin istatistiksel analizler tablolarda yer almaktadir.

Tablo 1.

Katilimcilarin mezuniyet durumlarina gore yiizdelik dagilimlar

Mezuniyet F %
Lisans 34 64,81
Yiksek lisans 20 36,19
Doktora 0 0
Toplam 54 100.0
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Tablo 1.’e gore katilimcilarin toplam sayist 54 olup, katilimcilarin % 64.81' ini lisans mezunlari

ogretmenler % 36,19'unu ise yiiksek lisans mezunu oOgretmenler tarafindan olusmustur.

Katilimeilarin mezuniyetleri bakimindan anlaml bir farkin olmadig goriilmiistiir. Doktora yapan

katilimc1 6gretmen bulunmamaktadir.

Tablo 2.

Katilimcilarin yas gruplarina gore yiizdelik dagilimlar

Yas grubu F %
24-29 07 12,76
30-35 09 16,6
36-41 11 20,37
42-47 14 25,54
48-53 13 24,73
Toplam 54 100,0

Tablo 2.’ye gore katilimcilarin yas guruplarina gore dagilimi ve yiizdelik degerleri goriilmektedir.

Tabloya gore 6l¢ege katilan egitimcilerin en ¢ok yogunlastigl yas gurubu 42-47 yas grubu olup

bunun yiizdesi %25,54 diir. En az sayidaki yas grubu ise; %12,76 ile

24-29 yas grubudur.
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Tablo 3.

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore yiizdelik dagilimlar

Cinsiyet F %
Kadin 31 5741
Erkek 23 42.59
Toplam 54 100.0

Tablo 3.’e gore katilimcilarin toplam sayisi 54 olup, katilimcilarin % 57.41' ini kadin % 42,59' unu

ise erkek 0gretmenler tarafindan olusmustur. Katilimcilarin cinsiyetleri bakimindan anlamli bir

farkin olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 4.

Katilimcilarin kidemlerine gore yiizdelik dagilimlar

Kidem F %
1-5 14 25.92
6-10 12 22.02
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11- 15 16 29.62
16 ve Uzeri 12 22.02
Toplam 54 100.0

Tablo 4.’e gore katilimcilarin en ¢ok 11-15 yillik kidem araliginda oldugu saptanmistir, en az

kidem araligi ise 06-10 ve 16 yas ve lizeri yas aras1 % 22.02 olarak esit sekilde oldugu saptanmustir.

Tablo 5.

Katilimcilarin medeni durumlarina gore yiizdelik dagilimlar

Medeni Durumu F %
Bekar 15 %27.07
Evli 39 %72.03
Toplam 54 100.0

Tablo 5.’e gore katilimcilarin %72.03"int evli, %27.07'sini bekar egitimciler olusturmaktadir.
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Tablo 6.

Katilimcilarin gérev unvanlarina gore yiizdelik dagilimlar

Tablo

Gorevi F %

Yonetici 4 07.41
Ogretmen 50 92.59
Toplam 54 100.0

6.’da

goriildiigii gibi goreve iliskin frekans dagiliminin biiyiikk bir kismi 6gretmen olarak gorev

yapmaktadir. Buise % 92.59 gibi yiiksek bir oranda ger¢eklesmektedir. Yoneticiler ise % 07.41'lik

bir kismin1 olusturmaktadir.

Tablo 7.

Katilimcilarin stresle basa ¢ikabilme puanlarinin betimsel sonuglart

Toplam Madde En Yiksek  |[En Dusiik S
X
Sayisi Puan Puan
54 30 151 90 111.38 8.87
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Tabloda 7’de goriilen stresle basa ¢ikma puanlarinin madde sayis1 30, alinabilen en yiiksek puan

151, en diistik puan ise 90, standart sapmasi ise 08.87,X= 111.38'lik puan negatif diizeydedir.

Tablo 8.

Katilimcilarin mezuniyet durumlarina gore stresle basa ¢ikabilme t testi sonuglart

Mezuniyet |N X S t P Aciklama
Lisans 35 117.85 [10.22 |-603 |.545 P.>0.05
Y.lisans 20 112.35 |15.82 Anlamsiz
Doktora 0 0 0 0 0 0

Tablo 8.’e gore, katilimcilarin mezuniyet durumlarina gore aralarinda

bulunamamastir..

Tablo 9.

Katilimcilarin cinsiyet durumlarina gore stresle basa ¢ikabilme durumu t testi sonuglari

Cinsiyet |N

Agiklama

Kadin 31

114.85

10.22

-.603

545

P.>0.05

anlamli bir fark
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Erkek 23 119.35 |[15.82 Anlamsiz
Tablo 9.’a

gore,

cinsiyet durumlarina gore erkeklerde stres daha fazla goziikse de manidar, anlamli bir fark

bulunamamuistir.

Tablo 10.

Katilimcilarin gérev unvanina gore stresle basa ¢ikabilme durumlart igin t testi sonuglar

Cinsiyet | N X S t P Aciklama
Erkek |4 114.76 |07.10 1.246 . 185 P.>0.05
Kadin |50 11791 |16.11 Anlamsiz

Tablo 10.’a gore yonetici ve 6gretmenlerin gorev unvanlarina gore stresle basa ¢ikabilme diizeyleri

arasinda fark anlamsizdir.

Tablo 11.

Katilimcilarin yasina gére stresle basa ¢ikabilme durumlarina gore ANOVA sonuglar

Yas N X S F p Aciklama

24-29 07 116.51 07.35 1.135 325 P >0.05
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30-35 09 116.80 13.16 Fark anlamsiz
36-41 11 122.49 12.08

42-47 14 130.97 20.83

48-53 13 117.75 12.59
Toplam 54 604.52 66.01

Tablo 11.’e gore katilimcilarin yag durumuna gore stresle basa ¢ikabilme ANOVA testinde 0,05

diizeyinde anlaml1 bir fark bulunmamustir. Ogretmenlerin stres yaratan yonetici davranislarina yas

degiskenine gore manidar farklihik gostermedigi, yas degiskenine gore Ogretmenlerin soru

hakkinda aym diistinceye sahip olduklari sonucuna ulasilmistir.

Tablo 12.

Katilimcilarin medeni durumlarina gore stresle basa ¢ikabilme t testi sonuglart

Medeni

Durum N X S t P Aciklama
Bekar 15 122.70 13.57 |.607 554 P >0.05
Evli 39 119.12 11.7 Anlamsiz

176



Egitim Kurumlarinda Gorevli Ogretmenlerin Stres Yasamalarina Neden Olan Faktorlerin Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Toplam

o4

Tablo 12.’ye gore egitimcilerin medeni durumlarina gore, stresle basa cikabilme

arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Tablo 13.

Katilimcilarin meslek kidemlerine gore stresle basa ¢ikabilme ANOVA sonuglari

Mesleki Kidem
N X S F p Agiklama
1-5 14 121.15 1196 |[1.34 .259 P >0.05
6-10 12 |115.54 16.90 Anlamsiz
11-15 16 [121.22 15.08
16 uzeri 12 124.0 9.49
Toplam 54 [121.67 13.38

sonuglar1
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Tablo 13.’e katilimcilarin, goéreve yeni atanmis olan egitimci ile mesleginde ileri derecede deneyim

sahibi egitimcilerin gorevleri sirasinda stresle basa ¢ikamadiklar1 sdylenebilir.

Sonug

2022-2023 Egitim Ogretim yilinda Istanbul’da bulunan Milli Egitim Bakanligina bagh egitim
kurumlarinda goérev yapan Ogretmenlerin yasadiklart kurumsal stres kaynaklarim belirlemeyi
amaglayan bu arastirmada, kurumsal stresin geneli ve boyutlar1 ile Ogretmenlerin kisisel
degiskenleri arasindaki istatistiksel iligkiler irdelenerek anlamli sonuglara ulasilmasi
hedeflenmistir.

Bu baglamda ortaya c¢ikan en Onemli sonug, arastirma kapsamindaki Ogretmenlerin yiiksek
diizeyde kurumsal stres altinda olmadiklandir.

Kurumsal stresin, 6zellikle hosgorii, dayanisma, birlik ve beraberlik, mesleki gelisim, kurumsal
olanaklar ag¢isindan oOgretmenlerin okulda yogun stres yasamadiklart ve huzurlu olduklar
anlagilmistir.

Bu bulgudan hareketle okullarda gorev yapan dgretmenlerin mesleksel glivencelerinin, okuldaKi
sosyal ve Kkiiltiirel olanaklarin, huzur icinde egitim Ogretim faaliyetlerini siirdiirme vb.
beklentilerinin az oldugu, ancak bu beklentilerin istedikleri oranda gerceklestigi ileri
stirilmektedir. Bir baska ifadeyle, 6gretmenlerin mesleksel glivenceleri ile yiikselme, gelisme ve
kurumsal olanaklarinin yeterli oldugudur.

Arastirmanin ortaya koydugu genel sonug; okul yapi ve isleyisine iliskin olarak ortaya ¢ikan
olumsuz durumlarnn, 68retmenler tarafindan stres yaratici olarak algilanmadigi ve dolayisiyla
brang 6gretmenlerinin kurumsal stres i¢inde bulunmadiklarint géstermektedir.

Sonug¢ olarak arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda ogretmenlerin stresle bas
edebilmeleri ve saglikli yaklasimlarla stresi yonetebilmeleri, ¢alistiklart okula, egitim verdikleri
sinifa, cocuklara ve ailelere olumlu yansiyacaktir.

Okula iliskin farkli paydaslarin okulda stres yaratan etmenlere iliskin goriislerinin incelenmesinin

alana ciddi bir katki sunabilecegi diisiiniilmektedir.

178



Egitim Kurumlarinda Goérevli Ogretmenlerin Stres Yasamalarina Neden Olan Faktorlerin Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Kaynakga

Aldemir, Ceyhan. (1993). Personel Yoénetimi. Izmir Fakiilteler Kitabevi: izmir.

Bulus M.,1999, Ogretmenlerde Stres: Belirtileri, Nedenleri ve Basa Cikma Teknikleri,
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1:5, 66 — 70.

Balaban, J. (2000). Temel Egitimde Ogretmenlerin Stres Kaynaklar1 ve Basa Cikma Teknikleri:
IV. Ulusal Sinif Ogretmenligi Sempozyumu, Pamukkale Egitim Fakiiltesi Dergisi

Celik, K. (1991). Ilkdgretimde Karara Katilma, Ankara: Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii. (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

Findikg¢1, IThami. (1990). Otel Yoneticilerinin Kisilik Ozellikleri ile lgili Bir Arastirma, Istanbul:
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi)

Ibraham, Barbara J. (1998). Ruh Sagligi ve Davranis Bozukluklari, Ankara: Turhan Kitabevi.
Incir, Giilten. (1983). Milli Prodiiktiivite Merkezi, Verimliligi Artiric1 Yaklasim ve Teknikler
Dizisi, Ankara.

Ozdemir, A. (1998). Ogretmenlerin Stresinin Azaltilmasinda Okul Miidirlerinin Rolii. Milli
Egitim Dergisi, Say1: 138 (Nisan- Haziran), s. 6-12.

Ozgiiven, ibrahim Ethem. (1992). Hacettepe Kisilik Envanteri (HKE) El Kitab1 2.Revizyon,
Ankara: Pdrem

Pehlivan, Inayet. (1995). Yénetimde Stres Kaynaklari. Ankara: Pegem

Sabuncuoglu, Zeyyat. (1984). Calisma Psikolojisi. Uludag Universitesi Yayinlari: Bursa.

Sungur, Nuray. (1997). Yaratic1 Diisiince, Istanbul: Evrim Yayievi, 2. Basim.

Simsek, M. Serif. (1999). Yonetim ve Organizasyon, Ankara: Nobel Yayincilik,5.Basi.

Torun, Alev. (1996). Stres ve Tiikenmislik. Istanbul: Endiistri ve Orgiit Psikolojisi, Tiirk
Psikologlar ve Kalder Kalite Dernegi Ortak Yayin.

Tutar, Hasan. (2000). Kriz ve Stres Ortaminda Y&netim, Istanbul: Hayat yayincilik Ve iletisim

179



