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Ozet

Bu c¢alismanin amaci, egitim kurumlarinda goérevli egitim yoneticilerinin kisisel gelisimlerinin
incelenmesidir. Egitim yoneticiligi bir iilkenin gelecegini sekillendirme sorumluluguna ve giicline sahiptir.
Ozellikle okul yéneticilerinin sorumlulugu bu agidan oldukc¢a miihim gériilmektedir. Bu nedenle okul
yoneticilerinin davranig, tutum, beceri ile bilgilerinin uygulanacak programlar ile kazandirilmasi
gerekmektedir. Mesleki olumlu tutum ve davranislar ile ihtiya¢ duyulan mesleki gelisimler gelistirilmeden
baglanan yoneticilik gérevleri yanlis davraniglara neden olabilmektedir. Bagh basina bir meslek olarak
degerlendirilmeyen okul yoéneticiliginde goreve baglamadan once goreve hazirlama egitimlerinin
bulunmayisina neden olmaktadir. Yonetim, problem ¢ézme yetenegi olarak diisiiniildiiglinde, yasayarak
6grenme yerine bilimsel yollarin kullanilarak problemlerin iistesinden gelebilme yetenegi bireye gorevini

iistlendiginde degil, géreve baslamadan 6nce kazandirilmasi gereken bir yetenek olmalidir

Anahtar Kelimeler: Egitim Kurumlari, Egitim Y oneticileri, Kisisel Gelisim
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Examination of the Personal Development of the Education Managers Working in Educational

Institutions
Abstract

The aim of this study is to examine the personal development of education managers working in educational
institutions. Education management has the responsibility and power to shape the future of a country. In
particular, the responsibility of school administrators is seen as very important in this respect. For this
reason, the behavior, attitude, skills and knowledge of school administrators should be acquired through
the programs to be implemented. Managerial tasks that are started without developing professional positive
attitudes and behaviors and the necessary professional developments may cause incorrect behavior. It
causes the lack of job preparation training before starting to work in school administration, which is not
considered as a profession in itself. When management is considered as a problem-solving ability, the
ability to overcome problems using scientific methods instead of learning by living should be an ability that
should be acquired before starting the task, not when the individual undertakes his/her task.

Key Words: Educational Institutions, Educational Managers, Personal Development

Giris

Caligmanin giris kisminda temel literatiir kavramlarina kisaca degindikten sonra ana temayi

aciklamakta fayda vardir.

Yonetim, tiim orgiitlerde gegerli ve gerekli olan ortak amaglara ulasmak amaciyla insan dahil tiim
kaynaklari akilc1 yontem ve tekniklerle birlestiren koordine sistemidir (Guglu, Stratejik yonetim,
2003, s. 63).

Liderlik, bir amaca yonelik paydaslar1 harekete gegirme, onlari motive etme, yapinin kurallarina

uymasini saglama ve bu konuda siirekli ilerleme yetenegi ve yetkisidir (Ozdemir, 2003, s. 157).

Yeterlilik, bir bireyin mesleginin geregi rol ile gorevlerini amaclara uygun olarak yerine

getirebilmesi i¢in sahip olmasi gereken bilgi, tutum, beceri ve giictiir (TUmkaya ve Asar, 2017) .

Kisisel gelisim, etkin olarak bir is ya da gorevi yerine getirebilmek amaciyla kisinin sahip olmasi

gereken bilgi, beceri ve yetenekleri ile kisinin kapasitesini ifade eden, kabul edilebilir bir diizeyde
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i1, gbrevi yapmays1 igeren bir, isin kabul boyutunda kiyas1 saglayacak temel 6l¢iitlerdir (Simsek,
2009, s. 241).

YoOnetim kavrami evrenseldir ve ne yapacagi 6nceden kestirilemeyen insan kavrami ile iligkilidir.
Kisiler arasi iliskilerden, kosullar altindaki farkli davranislarina kadar bireylerin eylemlerini
aragtirir; planlama, orgiitleme, yoneltme ve kontrol siireclerini de kapsar. Orgiitiin amaglarina
etkili bir sekilde ulasmasini saglayacak unsur yonetimdir ve yOnetimin sonucu tiim toplum

etkilenir (Gugld, Stratejik yonetim, 2003, s. 63).

Egitim yonetiminde yapilan aragtirmalar 6gretmen, yonetici, 6grenci ve ortam ile ilgili yapilabilir.

Hem nitel hem nicel tiirde arastirmalar ile karma modelde de yapilan aragtirmalar mevcuttur.

Cogunlukla anket veri toplama arac1 kullanilarak arastirmalar yapilmakta, 6rneklem se¢iminde ise
yetersiz kalindigi, karsilastirmali arastirmalara daha ¢ok ihtiyag duyuldugu distiniilmektedir
(Balc1 ve Apaydin, 2009, s. 339).

Egitim yonetiminde egitim yoneticiligi ¢cercevesinde bireysel 6grenme yaklasimlarina gore farkl

yaklasimda yeterlik duizenlemeleri mevcuttur.

29 ¢¢

Kendisinden farkli roller beklenen okul yoneticilerinin “6grenci”, “kiiltiir olusturucu”™, “avukat”,
“lider”, “akil hocas1”, “denetmen”, “yonetici” ve “politikac1t” rolleri vardir. Bu rollerden
yoneticilik ve 6gretmenlik rolleri net olarak birbirinden ayrilamamaktadir. Ancak okul yoneticileri

standart 6zelliklere sahip bulunmamaktadir (Isik ve Cetin, 2019, s. 825).

Egitim yoneticileri degisim ve cagin gereklerine uygun olarak cevresine duyarli olmak
durumundadir. Bu duyarlilik sadece okulla ilgili degin ¢agin gereklerine uygun olarak egitimin

gerceklestigi her yer icin gecerlidir.

Okulun tiim paydaslarina karsi iyi iliskiler gelistirebilen, is birligine dnem veren, karar siireglerine
ilgili paydaslar1 katan, liderlik yeteneklerine sahip, yeni gelismeleri takip edip bunlar1 paylasan,
paydaslar i¢in planli gelisim siirecleri saglayabilen, istek ile diisiinceleri dnceden sezebilme,
orgiitleme ve paydaslar1 etkileyebilme yetenegine sahip olmalidir. Etkili iletisim ve etkili

calisabilme bu becerilerin en dnemlilerinden sayilmaktadir (TUmkaya ve Asar, 2017, s. 243).
Yoneticilerin mesleki yeterlilikleri kapsaminda sayilabilecek yeterlilikleri sunlardir;

1. Okulun amaglarini, vizyon ile misyonun 1iyi belirleyebilme ve bunlari paylasabilme becerisi
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2. Okulun 6gretimsel hedeflerinden sinif i¢i hedeflerine kadar uygun vizyonu gelistirebilme

becerisi

3. Vizyoner, orgiitsel, 6gretimsel, politik, etik ve toplumsal liderlik yonetsel yeteneklerine sahip
olmalidir (Timkaya ve Asar, 2017, s. 244).

Yonetim

Yonetim bir Orgiitiin amaglarimi etkili ve verimli olarak gerceklestirebilmesi amaciyla biitiin

kaynaklarmin ve islevlerinin etkin bicimde kullanilmasi i¢in yapilan faaliyetlerin tiimiidiir. Bir

bilim oldugu kadar disiplindir (Oztekin, 1996, s. 184).

Tarihte insanlik hem yoneten hem yonetilen taraf olarak goriilmiistiir. Bu nedenle yonetim en eski
bilim olarak karsimiza ¢ikmustir. Ik yonetim kitaplar1 ¢ok eski tarihe dayanmaktadir ve baslangicta
yoneticilere islerini nasil idare edip siirdiireceklerine yonelik ogiitleri iceren bir yol gosteris bigimi

olarak goriilmiistiir (Bursalioglu, 2003, s. 1).

Yonetimin tarihsel sureci klasikler, neo-klasikler, modern ve modern sonrasi teoriler olarak
literatlire girmistir. Ancak tarihsel siire¢ incelendiginde yoOnetimin tarihinin bu kadar basit
olmadigi, yonetim kavramiin kendiliginden ortaya ¢iktig1 ve evrimlesme ile gelisim gosterdigi

sOylenebilir.

Bu evrimlesmede dogal yasamin ve ¢evresel faktorlerin etkisi yadsinamaz. Zamanla yayginlagsan
kurallar bilimsel 6zelliklere kavusarak yonetimi bir bilim haline getirmistir (Bakkalbasi, 2017, s.

431).

Y 6netim kavrami evrenseldir ve ne yapacagi 6nceden kestirilemeyen insan kavrami ile iligkilidir.
Kisiler arasi iliskilerden, kosullar altindaki farkli davranislarina kadar bireylerin eylemlerini

arastirir; planlama, orgiitleme, yoneltme ve kontrol siire¢lerini de kapsar.

Orgiitiin, esas olarak da egitim drgiitiiniin bir biitiin olarak amaclarima etkili bir sekilde ulasmasini
saglayacak unsur yonetimdir ve yonetimin sonucu tiim toplum etkilenir (Guclu, Stratejik yonetim,

2003, s. 63).
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Yonetim bir orgiitiin en 6nemli fonksiyonu sayilmaktadir. Planlama, koordinasyon, orgiitleme,

ylriitme, yoneltme, kontrol iglevlerini akilc1 yontemlerle dinamik bir sekilde icermektedir.

Bu islevlerin yerine getirilmesinde yonetimin liderlik etme, motive etme, performans gelistirme,
oOrgiitsel gelisimi artirma, yetki devri ve insan kaynaklarina yaklagim tutumlari orgiitiin basarisi ve

etkinligi {izerinde biiyiik 5Sneme sahiptir (Oztekin, 1996, s. 183-184).

Egitim Yonetimi

Orgiitler igin en dnemli unsur insandir. insanlarin bir arada yasamasindan dogan ydnetim, nitelikli
yoneticiler ile saglanabilir. Yoneticilerin niteliklerini artirmak, onlar1 modern diisiince ve

yaklasimlar ile destekleyip gelistirmek ve onlar1 uzmanlagtirma ile saglanabilir.

Okul yonetimi egitim yonetiminin okulda uygulanmasi ile gergeklesir. Yapi ve isleyis bakimindan
her orgiitte oldugu gibi egitim kurumlarinda da yogun biirokratik 6zellikler mevcuttur ve diger
egitim yoneticilerinden rol, statii bakimindan okul yoneticileri farklilik gostermektedir. Okul

yoneticisi bu alanda egitim gormiis, liderlik vasfina sahip olmasi son derece 6nemlidir (Glnay,
2004, s. 86).

Egitim yonetimi 20. yy’in ikinci yarisinda ortaya ¢ikmis aragtirma ve uygulamay1 igeren bir bilim
dalidir. “Orgiitsel yap1”, “liderlik”, “egitim orgiitlerinde karar alma” dahil birgok konuyu irdeleyen

egitim yoneticilerine kaynaklik eden bir disiplindir (Aydin ve Uysal, 2014, s. 179).

Egitim yonetiminde yapilan arastirmalar 6gretmen, yonetici, 6grenci ve ortam ile ilgili yapilabilir.
Hem nitel hem nicel tiirde arastirmalar ile karma modelde de yapilan aragtirmalar mevcuttur.
Cogunlukla anket veri toplama araci kullanilarak arastirmalar yapilmakta, 6rneklem se¢iminde ise

yetersiz kalindigi, karsilastirmali arastirmalara daha c¢ok ihtiya¢ duyuldugu diisiiniilmektedir
(Balc1 ve Apaydin, 2009, s. 339).
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Kisisel Gelisim

Okul yonetici siirekli 6grenmeye agik, kendini gelistirebilir kigilik 6zelligine sahip olmalidir. Bu
stirecte sadece kendisini degil ¢evresindeki bireyleri de 6grenmeye tesvik edici, onlar igin etkili
ogrenme ortamlarini saglayabilme yeterliligine sahip bir birey olmasi gerekmektedir (Isik ve

Cetin, 2019, s. 825).

Insanlarla calisabilme kabiliyeti olarak da isim verilen insani beceriler bireyin hem kendi hem de
bagkalarina yonelik alg1 ve diisiincelerini icermektedir. Bu becerilere sahip olmak bireyleri motive
etmek, onlara yonelik olumlu tutum gelistirmek, calisanlarini dinamik hale getirerek insan
kaynaklarini etkili yonetmek ve onlart gelistirmek yetilerine sahip olmay1 gerektirir (Ag¢ikgoz,

1994, s. 10).

Insani yetenekler ydneticiye grubu is birligine yoneltme giicii saglar. Motive edilmis bireyler,
yoneticilerinin ahlaki ve insani boyutta galisanlarini desteklemesi, kuruma yonelik olumlu tutum
gelistirmesi sayesinde kurumu amaglarina ulastirmada yardimci olacaklardir (Seving ve Arslan,

2019, s. 127).

Egitim yoneticileri degisim ve cagin gereklerine uygun olarak cevresine duyarli olmak

durumundadir.

Okulun tiim paydaslarina karsi iyi iliskiler gelistirebilen, is birligine dnem veren, karar siireglerine
ilgili paydaslar1 katan, liderlik yeteneklerine sahip, yeni gelismeleri takip edip bunlar1 paylasan,
paydaslar i¢in planli gelisim siirecleri saglayabilen, istek ile diisiinceleri dnceden sezebilme,
orgiitleme ve paydaslart etkileyebilme yetenegine sahip olmalidir. Etkili iletisim ve etkili

calisabilme bu becerilerin en 6nemlilerinden sayilmaktadir (Tlmkaya ve Asar, 2017, s. 243).

Egitim Yoneticilerinin Kisisel Gelisimleri

Toplumlar amaglarina uygun olarak sahip olduklar insan kaynaklarimi yetistirdiklerinde ancak
varliklarii siirdiirebilir ve yeteneklerine gore bireyler yetistirildiginde, gelistirildiginde, tiim

olanaklar bunun i¢in seferber edildiginde toplum hayatta kalir.
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Giliniimiiz degisim ve gelismelerini aktarmada Onemli goreve sahip olan okullarda egitim
yoneticileri bu rol ve sorumluluklari etkin bigimde gerceklestirmekle yiikiimliidiir. Okul toplumu,

toplumda okullari besler.

Okullar iyi bir yonetim ile toplumsal amaglari ancak yerine getirebilir. Bu yonetim “karar verme”,
“planlama”, “esgiidiimleme”, “motivasyon saglama”, “kaynaklarin etkili kullanim1”, “yonetimle
ilgili kuram ve ilkelerden yararlanma” unsurlarini iceren karmasik, degisken ve ¢esitlilik gdsteren
faaliyetleri icerir ve okul mudurleri 6ncelikle sorumlu kisilerdir. Bu nedenle bazi yeterlik ve

niteliklere sahip olmak durumundadirlar (Oklay, 2016, s. 87).

Gunumuzde mudurlerin belirli bir yetenek ve bilgilere sahip olmalart disinda program gelistirme,
etkin planlama becerisi, davranig degistirme, 6grenme ortamlarin1 verimli hale getirme, hesap
verebilir, bagariy1 artirmada etkin, 6gretimsel lider olma, merkezi sinavlarda basarilar1 artirma ve
bunlar1 gerceklestirebilmek amaciyla etkin donanima sahip olma yeterliliklerin de sahip olmasi

gerekmektedir.

Egitim 6gretim siirecinde yasanan sorunlar i¢in dncelikle okul yoneticileri sorumlu tutulmaktadir.
Hizmet i¢i egitimlerde okul yoneticilerinin sahip olmas1 gereken standartlara yonelik stratejik bir
standart olmayis1 okul yoneticilerinin islerini karmagik hale getirebilir. Bu nedenle standartlarin

belirlenmesi bir gerekliliktir (Aslan ve Karip, 2014, s. 257).

Yoneticilerin sahip olmasi gereken yeterlilikler {i¢ grupta toplanabilir ve sosyal (insancil), teknik,
karar verme (kavramsal) yetenekleri olarak gruplar adlandirilabilir (Gigli, 1996, s. 559; Toéremen
ve Kolay, 2003; Seving ve Arslan, 2019).

Bu yeterlilikler okulun etkinligi, basaris1 ve egitim toplum iizerinde ki basarisi gz Oniine
alindiginda tiim toplumun basarisini etkilemektedir. Uzmanlik isi olan yonetim okullar i¢inde bu
sekilde kabul edildigi takdirde basar1 saglanacaktir. Bunu miimkiin kilan ise okul yoneticilerinin

bu yeterliliklere sahip olarak gérevlendirilmesi olacaktir (Onder ve Kiipeli, 2017, s. 1559-1570).

Okul yoneticiliginde bireysel Ogrenme yaklasimlarina gore farkli yaklagimda yeterlik
diizenlemeleri mevcuttur. Kendisinden farkli roller beklenen okul yoneticilerinin “6grenci”,

“kiiltiir olusturucu”, “avukat”, “lider”, “akil hocas1”, “denetmen”, “yonetici” ve “politikaci” rolleri

vardir.
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Bu rollerden yoneticilik ve 6gretmenlik rolleri net olarak birbirinden ayrilamamaktadir. Ancak

okul yoneticileri standart 6zelliklere sahip bulunmamaktadir (Isik ve Cetin, 2019, s. 825).

Okul yoneticisinin temelde program, egitim ile 6gretim siireci ile 6grenci basarist konusunda etkin
bir bilgiye sahip olmasi gerekmektedir. Bu bilgi okula ve okul yonetime gii¢ saglar (Isik ve Cetin,
2019).

Okul yoneticisinin kisisel olarak meslegini icra ederken teknik yeterliklere sahip olmasi beklenir.
Teknik yeterlilik, yapilan gorevle ilgili teknik bilgi ile becerilere sahip olmak anlamina

gelmektedir.

Egitim kurumlar 6zelinde bir gérevin icrasinda siirecin, kullanilacak tekniklerin tiimiine yonelik

on kosul yeterliliklerle beraber teknik etkinliklere ait yeterlilikleri kapsar. (Giclu, 1996, s. 560).

Uzmanlik gerektiren yontem ve teknikleri sorumlulugunda bulunulan alanlarda kullanabilme
teknik bilgi ve becerileri igeren yoneticiye ait yeterlilikler teknik yeterlilik kapsaminda yer

almaktadir.

Egitim yoOnlendirme ve programlandirma ihtiyact duyulan bir siirectir ve etkili teknikleri
icermelidir. Okulun biit¢esi, muhasebeden satin almaya, ulasimdan tedarik saglamaya kadar pek

cok bilgiyi be bunlar1 saglamaya yonelik bilgi sahibi olmay1 icermektedir.

Kurumun biit¢esi, muhasebesi, satin almasi, ulasim giderleri, tedarik saglamasi gibi biitiin bu
alanlarda profesyonel bir bakis agisiyla karar alma yoniiyle etkili olmay1 gerektirir (Seving ve
Arslan, 2019, s. 127).

Orgiitiin hizmet amaclarina yonelik bilgi ve yeterlilikleri kapsayan kavramsal yeterlilik, okul
yoneticisinin kuramsal gelismeleri takip etmesi, anlayip uygulamaya dokebilmesi yeterliliklerini
icerir.

Kuramsal bakis agilarinda yenilikler takip edilerek kavramlara uygun bakis acist gelistirilmelidir.

Yonetimde politikalar g6z Oniine alinirken bakis agilarin1 bu kavramsal degisimler etkilemelidir

(Onder ve Kiipeli, 2017, s. 1569).

Okul yasadigi toplumun oOlgiitleri kapsaminda tiim bilesenlerini evrensel Olgiilerde egitimsel
ogretimsel agidan tasarlamak, egitim hizmeti vermek ve Orgiin hizmet vermek durumundadir.

Egitim 6gretim kuramlari ve literatiirsel cergeve ile yonetici, egitim bilimleri yaklagimlarina uygun
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olarak uygun bakis acis1 gelistirmeli ve bununla ilgili bilgi birikimine sahip olmalidir (Seving ve
Arslan, 2019, s. 128).

Sonug

Egitim yoneticiligi bir iilkenin gelecegini sekillendirme ve toplumu kalkindirma sorumluluguna
ve giiciine sahiptir. Ozellikle okul yéneticilerinin sorumlulugu bu agidan olduk¢a miihim

gorulmektedir.

Bu nedenle okul yoneticilerinin davranis, tutum, beceri ile bilgilerinin uygulanacak programlar ile

kazandirilmas1 gerekmektedir.

Kisisel olumlu tutum ve davranislar ile ihtiya¢ duyulan mesleki gelisimler gelistirilmeden baslanan
yoneticilik gorevleri yanlis davraniglara neden olabilmektedir. Basli basina bir meslek olarak
degerlendirilmeyen okul yoneticiliginde goreve baslamadan 6nce goreve hazirlama egitimlerinin

bulunmayisina neden olmaktadir.

Yonetim, problem ¢dozme yetenegi olarak diisiiniildiigiinde, yasayarak 6grenme yerine bilimsel
yollarin kullanilarak problemlerin iistesinden gelebilme yetenegi bireye goérevini iistlendiginde

degil, goreve baglamadan 6nce kazandirilmasi gereken bir yetenek olmalidir.

Ancak ¢agimizdaki kosullarda hizmet i¢i egitimlerde egitim yoOneticilerinin sahip olmasi gereken
standartlarin bulunmayisi, hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i olarak yetistirme ve egitim programlarinin

bulunmayis1 okul miidiirlerinin islerini zorlastirmaktadir.

Egitim yonetimi ¢ercevesinde konuya yaklasildiginda son s6z olarak sunu belirtebiliriz ki, okul
yonetiminde karsilagilan sorunlarda okul miidiirlerinin 6zellikleri olduk¢a dnemli bir etken olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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