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Ozet

Bu arastirmanin amaci, egitim yonetimi perspektifinden tiirk egitim sisteminde
mentorlugun kuramsal cercevesinin tarihsel gelisim baglaminda incelenmesidir. Tiirk
toplumunun tarihine bakildiginda mentorluk kavraminin Orta Asya’dan Anadolu’ya
uzanan yolculugumuzda bizimle birlikte seyahat ettigi goriilmektedir. Farkli donemlerde
farkli isimlerle anilsa da mentorluk, toplumumuzun uzak olmadig1 bir uygulamadir.
Aragtirmacilar, giiniimiizde adlandirildigi sekliyle mentorlugun yeni bir kavram gibi
goriinmesine karsin tarihi ve kiiltiirel bakimdan toplumumuzda koklii bir gegmise ve
derinlikli bir felsefi diizleme sahip oldugunu ifade etmektedir. Tarihi kayitlar
gostermektedir ki dilimizde heniiz Tiirkge karsilik yerlesmemis olsa da mentorluk sistemi
Atabeglik, Lalalik ya da Ahilik olarak ge¢misimizde yer almaktadir. Selguklular
doneminde sehzadelerin siyaset ve savas islerini Ogrenmesini saglamak amaciyla
danigmanlik ve rehberlik etmek tizere tecriibeli komutan ya da vezir gibi devlet adamalarn
gorevlendirilmis ve kendilerine devlet nezdinde ¢ok yiiksek bir gorevi ifade eden “atabeg”
unvant verilmigtir. Sehzadeler bir vilayetin yonetiminde gorevlendirilmis ve hem kuram
hem de wuygulama baglaminda atabeglerin mentorlugunda yetistirilmistir.
Harzemsahlar’da “ulug ala beg” olarak adlandirilan bu kisiler Osmanlilar’da “lala” olarak
isimlendirilmistir. Selguklular zamaninda ortaya ¢ikip Osmanlt Devleti’nin ilk
yiizyillarinda etkili olan “ahilik”, kiiclik esnaf, usta, kalfa ve ¢iraklarin igerisinde yer
aldig1, dayamigma temelli, mesleki bilgilerin usta-girak iliskisi igerisinde aktarildig diger
bir mentorluk sistemidir. Mentorluk iligkileri, uzun yillar boyunca 6rgiitsel arastirmalarin
odaginda yer almigtir. Arastirmacilar, mentorlarin mentelere karsi sergilemesi gereken
iglevleri, mentorlarin menteler i¢in sagladig faydalar, formal ve informal mentorluk
arasindaki farklar, mentorluk iliskilerindeki ¢esitlilik ve menteleri etkileyen mentor
ozellikleri konusunda ¢alismalar yiirtitmiistiir.
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Abstract editorusbd@gmail.com

The aim of this research is to examine the theoretical framework of mentoring in the
Turkish education system from an educational management perspective within the
context of historical development. When we look at the history of Turkish society, it is
seen that the concept of mentoring traveled with us on our journey from Central Asia to
Anatolia. Although it has been known by different names in different periods, mentoring
is a practice that our society is not unfamiliar with. Researchers state that although
mentoring, as it is called today, may seem like a new concept, it has a deep-rooted history
in our society from a historical and cultural perspective, and is grounded in a profound
philosophical framework. Historical records show that although there is still no
established Turkish equivalent for the term, the mentoring system has a place in our past
as Atabeglik, Lalalik, or Ahilik. During the Seljuk period, experienced statesmen such as
commanders or viziers were assigned to provide advice and guidance to princes in order
to enable them to learn the arts of politics and war, and they were given the title of
"atabeg," which denoted a very high position within the state. The princes were assigned
to govern a province and were trained under the mentorship of atabegs in both theory and
practice. These individuals, referred to as "ulug ala beg" in the Khwarezmian Empire,
were called "lala" in the Ottoman Empire. "Ahiism," which emerged during the Seljuk
era and was influential in the early centuries of the Ottoman Empire, is another mentoring
system based on solidarity, involving small business owners, masters, journeymen, and
apprentices, where vocational knowledge is transmitted through the master-apprentice
relationship. Mentoring relationships have been a focus of organizational research for
many years. Researchers have conducted studies on the functions mentors should exhibit
toward mentees, the benefits mentors provide to mentees, the differences between formal
and informal mentoring, the diversity in mentoring relationships, and the characteristics
of mentors that affect mentees.

Key Words: Educational Administration, Turkish Education System, Mentoring

Giris

Mentorlugun tarihi, kabilenin yash iiyelerinin gencglere nasil avlanilacagini, nasil yiyecek
toplanacagim ve diismanlara kars1 nasil savasilacagim 6grettigi, se¢ilen geng iiyelere, yetenekli
magara ressamlari, samanlar ve sifacilar tarafindan bu becerilerin devam ettirilmesi i¢in egitim

verildigi tas devrine kadar uzanmaktadir (Stone, 2022).

Her ne kadar, tas devrinden beri var olan mentorluga yonelik akademik ilginin ge¢misi ¢ok
eskilere gitmese de Homeros’un Odesa’sinda karsimiza ¢ikan bilge ve sadik akil hocast Mentor,

mentorlugun ilk yazil 6rnegini ortaya koymaktadir (Ragins ve Kram, 2025).

Ithaca Krali Odesa, Truva Savagina giderken hanesinin sorumlulugunu, oglu Telemachus’un
ogretmenligini ve gozetmenligini gergeklestiren Mentor isimli kisiye verir. Savasin ardindan,
Odesa, 10 y1l boyunca evine donmeye c¢alisir. Bu siire zarfinda, artik yetiskin olan Telemachus

babasini aramaya gider.
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Savas Tanricas1 Athena, Mentor’un goriiniimiine biirliniir ve Telemachus’a eslik eder. Mentor,
Telemachus’un zaman igerisinde bilge bir hiikiimdar haline gelmesi i¢in baba, 6gretmen, rol
model, yardima hazir bir danigsman, giivenilir bir yol gosterici, meydan okuyan ve tesvik eden

kisi rollerini tistlenmistir. Sonunda, baba ve ogul tekrar bir araya gelir.

Homeros’un Odesa’sindaki Mentor, akilli ve giivenilir bir danigsmandir. Mentor, bilge ve
merhametli bir biiyiik, glivenilir bir yol gosterici, bir egitimci ve bir rehber olarak
resmedilmistir. Rolii, gozetimindeki Telemachus i¢in koruyucu, destekleyici, rol model ve
gercek potansiyeli ortaya ¢ikartici olarak belirtilmistir. Bu 6zellikler, klasik mentor modelinin

ozelliklerini de yansitmaktadir (Ragins ve Kram, 2025).

Zaman igerisinde gilivenilen akil hocasi, arkadas ve bilge kisi anlamlarina biirlinen mentor
kavrami, giiniimiizde de bu anlamim muhafaza etmektedir. Tarih boyunca Sokrat ve Platon,
Hyden ve Beethoven, Freud ve Jung gibi birgok mentorluk iliskisi 6rnegi mevcuttur (Carruthers,

2024; Cooley, 2024; Lacey, 2024; Ozkalp ve Kirel, 2022; Shea, 2022).

Mentorlugun Kuramsal Cercevesi

Tiirk Dil Kurumu Biiytik Tiirkge S6zliigiinde (2015) “Herhangi bir is yerinde farkli gérevlerde
calisarak deneyim kazanmis olan, danisan kisinin hedefine ulagmasim saglayacak yolu
bulmasina yardimec1 kimse, yonder” olarak tanimlanan mentorlugun, alan arastirmacilar

tarafindan tizerinde fikir birligine varilmig bir tanim1 bulunmamaktadir.

Buna karsin biitiin mentorluk iligkilerinin tiim ¢evrelerce kabul gérmiis baz1 anahtar 6zellikleri
vardir. Bu o6zellikler, mentorlugu diger kisiler arasi iliskilerden ayirmaktadir (Haggard vd.,

2021).

Daresh (2021), mentorluga dair; liderlere, meslekte yeni anlayislar gelistirme olanagi saglayan
giiclii bir ara¢ oldugu; meslektaglar arasinda bir iletisim ag1 sagladigi ve calisanlarin
soyutlanmasini azalttig1; ise yeni baslayan yoneticinin emekleme agamasindan basari agamasina

gecmesine yardimcei oldugu seklinde tespitlerde bulunmustur.

Ibrahimoglu (2020) tarafindan is igeriginin daha iyi algilanmasi yeteneginin kazandirilmasi ya
da orgiit yasantisinin zorluklarinin 6gretilmesi olarak tanimlanan, en basit haliyle usta-girak

iligkisi olarak goriilen mentorlukta hedef, yalnizca isi 6gretmek degildir.

290



Egitim Yonetimi Perspektifinden Tiirk Egitim Sisteminde Mentorlugun Kuramsal Baglamda Tarihsel Geligiminin Incelenmesi

Mentorluk, bireyi kendi basina karar verme ve risk alma konusunda cesaretlendirmesi
bakimindan akil hocaligi; sosyal ¢evresini genisletmesini ve iletisim becerilerini ilerletmesini
saglamasi bakimindan rehberlik; potansiyelini kesfetmesini ve mevcut yeteneklerine yenilerini
ilave etmesini saglamasi bakimindan 6gretmenlik; meslek tecriibeleri edinmesini saglamasi ve
kariyerine yonelik olas1 zararlardan korumas: bakimindan koruyuculuk ve isi 0greten kisi

olmasi bakimindan da ustalik kavramlarini da ifade eden bir {ist kavramdir (Balci, 2019).

Bireyin mesleki gelisimi bakimindan 6nemli olanaklar sunan mentorluk, sahip olunan kiiltiir,
bilgi, yasant1 ve tecriibe birikiminin orgiitsel ve toplumsal degerlerle harmanlanarak ¢alisan ve

gelecegin olasi yoneticilerine aktarilmasidir (Ragins ve Kram, 2025).

Orgiitler, mentorluk sistemi ile 6z kaynaklarim kullanarak gelecekteki yonetici ve ¢alisan
kadrolarini olusturmaktadir. Boylelikle disaridan is giicii temin etme yoluna gidilmez ve siirekli
sayilar1 artis gosteren rakiplere karsi rekabet giicliniin artmasina katki saglanmis olur (Balci,

2019; Leidenfrost, Strassnig, Schabmann, Spiel ve Carbon, 2021).

Murray’a (2021) gore mentorluk, sahip oldugu nitelikler ya da tecriibe bakimindan daha iistiin
olan kisi ile beceri bakimindan ya da tecriibe bakimindan daha alt diizeyde olan kisinin,
ogrenenin kisisel gelisim saglamasi ve belirli bir takim yeterlilikler kazanmasi amaciyla kasti

olarak eslestirilmesidir.

Alayoglu (2019), mentorlugun yeni ise baslamis calisamin Orgiite uyum saglamasin
desteklemenin bir bi¢imi oldugunu ifade etmektedir. Alayoglu’na gére mentorluk, yeni ise
baglayan calisanlara uygulanabildigi gibi orgiitte halihazirda c¢alismakta olan, pozisyon

degistirme arzusunda olan bireylere de uygulanabilir.

Mentorlukta bilgi transferi, is yerinde, ger¢ek calisma ortaminda kidemli bir g¢alisamin
kidemsizlere beceri aktarimi yoluyla gergeklesir. Egitim, yiiksek nitelikli, tecriibeli ¢aligamn
gozetiminde, ise yonelik gergek gorevleri yerine getirmek bigiminde gergeklesir (Ragins ve

Kram, 2025).

Orgiite yeni katilmis ¢alisanlarin ya da orgiit ierisinde yiikselme potansiyeli tasiyan mevcut
gen¢ calisanlarin kurum kiiltlirline ve is ortamina hizli bir bi¢imde uyum saglamalarim,
bireylerin potansiyellerini ortaya ¢ikartmayi, kisilerin kabiliyetlerini 6rgilit amagclan
dogrultusunda gelistirerek oOrgiit icerisinde iist pozisyonlara hazir hale getirilmelerini

amaglayan bir sistemdir (Ragins ve Kram, 2025).

Grant’a (2024) gore mentorluk iliskileri, tipik olarak bir alana 6zgii kisisellestirilmis bilginin

cok tecriibeli olan mentordan az tecriibeli olan menteye aktarilmasidir. Mentorluk, birincil
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olarak kisinin potansiyelinin beslenmesi ile iliskilidir. Mentorluk, amaclarin zaman igerisinde

degisime ugrayabilecegi uzun siireli iliskiler olarak ortaya cikabilir.

Mentorluk, karsilikli gelisimi, 6grenmeyi ve gelisimi hedefleyen, insanin hayatim degistirecek
bir iliskidir. Etkileri dikkate deger, yogun ve siiregendir; mentorluk iligkileri bireyleri, gruplari,
orgiitleri ve topluluklar1 doniistiirme kapasitesine sahiptir. (Megginson ve Clutterbuck, 2025;

Ragins ve Kram, 2025).

Mentorlugun Karakteristik Ozellikleri

Mentor, bireylerin ise vd calismaya dair bilgileri daha hizli ya da daha erken 6grenmesine veya

kendi baslarina 6grenme olanaklari bulunmayan seyleri 6grenmesine yardim eden giivenilen ve

onemli bir liderdir (Lacey, 2024).

Ogrenen konumunda olan kisilerin bireysel ¢ikartimlarini ve degerlerini giivenli bir ortamda
sinamasina yardimei olmasi bakimindan hayati 6nem tasiyan mentorlar, yaptiklari isler ve elde
ettikleri basarilar yoluyla bireylerin potansiyelini ortaya koymasina yardimci olan, insanlarin

hayatinda 6zel yeri olan kisilerdir (Daresh, 2022; Lacey, 2024; Shea, 2022).

Kocabas ve Yirci (2021), alan yazinda mentor kelimesinin dilimize {istat ya da usta olarak
terciime edildigi 6rneklerin mevcut olmasina karsin bu ifadelerin tam olarak mentor kelimesini

karsilamadig tespitinde bulunmustur.

Alan yazinda mentor kavraminin tanim gesitli sekillerde yapilmistir. Capasso ve Daresh (2021),
geleneksel olarak, mentor olarak tanimlanan kisilerin, ilgili alandaki uygulayicilar oldugunu

belirtmektedir.

Capasso ve Dareh’e gore mentorlar, belirli bir is alaninda uzun yillar tecriibe edinmis kisiler
olarak da tammlanmaktadir. Bu ¢ergevede, Capasso ve Daresh, mentor dendiginde akla, yasi
ilerlemis, daha tecriibeli ve cogu durumda kariyerinin sonuna yaklagsmais, sahip oldugu tecriibeyi

ve bilgeligi ise yeni baslayanlara aktarmaya istekli kisiler geldigini 6ne stirmektedir.

Noe, (2019), mentorun, kariyerinin basinda bulunan geng birey i¢in rol model olan, destek
saglayan, yonlendiren ve geri bildirimde bulunan kisi oldugunu ve orgiitteki kariyer firsatlarin
bicimlendirme yetkisi bulunan karar vericiler i¢in 6grenen konumda olan kisinin goriiniirliigiinii

arttirdigini belirmektedir.
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Lacey (2024), mentorun, duygusal ve psikolojik destek sunan, kariyer ve mesleki gelisime
dogrudan yardim saglayan bir rol model oldugunu belirtmektedir. Ona gore mentor, bireyin
kariyer gelisimini 6gretme, danigmanlik etme, destek saglama, terfi ettirme ya da destekleme

yoluyla yonetir.

American Psychological Association (2019), mentorlarin gérevlerini su sekilde siralamaktadir:

Y

Tecriibeli bir rol modeldir,

Kabul, cesaretlendirme ve moral destegi saglar,

Bilgelik ve nasihat kaynagidir,

Mesleki organizasyonlarda destekleyici olarak yer alir,

Mesleki ortam, kurulus, yap1 ve politikalar konusunda yol gostericidir,
Mesleki gelisimi destekler,

Gelisimi desteklemek amaciyla bireyi zorlar ve uygun bicimde cesaretlendirir,
Destek ve koruma saglar,

Inang, aile ve toplum gibi diger konularla mesleki destegi entegre eder,

YV V V V V V V VYV V

Mesleki sorumluluklart bakimindan belirli dlgiiler dahilinde 6grenen konumunda olan
kisinin yardimini kabul eder,

» Kendi bilgeligini ve bilgisini kariyerinin basindaki kisilere aktarmaktan keyif alir.

Daresh’e (2021) gore, mentorlar, zeki olmali, s6zlii ve yazili iletisim becerileri konusunda iyi
olmali, gegmise dair mesajlari rehber olarak algilamada yetkin olmali, karmagik sorunlara ¢oklu
¢Ozlim tretebilme konusunda yetkin olmali, vizyon sahibi olmali ve bu vizyonu orgiitteki

baskalartyla paylasmak gibi genel olarak kabul gormiis liderlik 6zellikleri sergilemelidir.

Mentorlar, kariyerinin basindaki yoneticiye dogru sorulari sorarlar ancak her zaman dogru
cevaplart sunmazlar. Mentorlar, yeni baglayan bireye herhangi bir isi yapmamn tek yolunun
kendi yolu oldugu mesajin1 vermemek i¢in islerin yapilmasinin alternatif yollar1 oldugunu

kabul ederler (Borredon ve Ingham, 2024; Dougherty ve Dreher, 2025).

Mentorlar, 6grenen konumunda olan kisinin bazi seyleri mentordan daha iyi yapabiliyor olmasi
durumunda dahi kisilerin mevcut performans seviyelerinin 6tesine gectiklerini gérme arzularim
dile getirirler. Siirekli 6grenme ve geri bildirim prensiplerini yansitma konusunda model teskil

ederler (Daresh, 2021).

APA, mentorlarin yalnizca uzman olduklar1 alanda mentorluk hizmeti sunmalari; mentor
olmaya yonelik agik bir istek sergilemeleri; mente i¢in ulasilabilir durumda olmalari; mentelerle
acik, belirgin sinirlar1 olan bir iliski kurmalar1 ve beklentilerini agikca ortaya koymalari;
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menteye profesyonel olarak ve etik bir bicimde yaklagmalari; mentenin hisleri konusunda hassas
davranmalar1 ve mesleki bakimdan 6rnek davranislar sergilemeleri gerektigini belirtmektedir

(APA, 2019).

Diger taraftan mentorlar, kisi sayis1 bakimindan mentorluk hizmeti sunma konusunda gergekei
olmali; menteleri ucuz is giicli olarak degerlendirmemeli; menteden kisisel istekte
bulunmamali; menteler hakkinda dedikodu yapmamali; menteleri ¢ok yakindan idare ya da
kontrol etmemeli; tavsiyede bulunup danigmanlik etmeli, menteyi baz1 adimlar atma konusunda

dogrudan yonlendirmemelidirler (APA, 2019).

Mentorluk, 6grenen konumunda olan kisinin yaninda olmayi, menteyi dinlemeyi, onu
rahatlatmay1, onunla arkadas olmay1 gerektirmektedir. Mentorun oniindeki zorluk, degisime

ayak uydurmaya calisan bireyin ihtiyaclarini tespit ederek bunlara uygun davranmaktir (Shea,

2022).

Mentorlar, ileri diizey bilgi ve tecriibeye sahip, kendilerini mentelerinin yilikselmesine adamis
bireylerdir. Bireylerin orgiitteki yeni ise alismalarini saglayan giiclii sosyal aracilar olarak islev
goriirler. Dogrudan orgiitte ornek alinacak kisiler olabilecekleri gibi menteler i¢in dogru
modelleri isaret eden kisiler de olabilirler (Borredon ve Ingham, 2024; Dougherty ve Dreher,
2025).

Mentorlar, menteler orgiitteki rollerini 6grendikge, tecriibelerini orgiitiin beklentisi ve kiiltiiriine
uygun olarak dogru bi¢gimde pratige dokmelerine yardimcet olurlar. Birey, mentorun saglayacag
psikososyal ve kariyerle iligkili destek sayesinde daha basarili bir sekilde orgiite uyum saglar
(Chao, 2025; Ragins, 2020).

Menteye kiyasla mentor, genellikle daha fazla kaynaga, bilgiye ve giice sahip olan kisidir
(Kalbfleisch, 2025). Arastirmalar mentorlukta basarili olan kisiler is hayatinda da basaril
oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak is hayatinda basarili olan herkes mentorlukta basarili
olmamaktadir. Iyi bir mentor olmanin yolu birgok yetenek ve yoneticilik tecriibesine sahip

olmaktan gegcmektedir (Carr, 2020).

Mentorlarin bagskalar1 i¢in enerji ve zaman harcama konusunda istekli olmalar gerektigi gibi
(Daresh, 2021) 6gretme ve 6grenme konusunda da istekli olmalar1 gerekmektedir (Young,

Sheets ve Knight, 2025).

Bununla birlikte mentorun bir soruna yodnelik {iretilebilecek ¢oziim yollarnin ¢esitlilik

gosterebileceginin farkinda olmasi ve ¢6ziim yolu konusunda yersiz israrlarda bulunmamasi da
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onemlidir. Rol model olmas1 bakimindan mentor, gelisime agik olmal1 ve 6grenme kaynaginin

bazi durumlarda mente olabilecegini kabul etmelidir (Harris, Crocker ve Hopson, 2022).

Daresh (2021), mentorun, mentorluk siirecini iki taraf icin de fayda saglayacak ¢ift yonlii bir
gelisim siireci olarak gdrmesi gerektigini ifade etmektedir. Iyi bir dinleyici olmasi gereken
mentor, bu 6zelligiyle menteye fikirlerini rahatca ifade edebilme olanagi sunmalidir (Carr,

2020).

[letisimin énemli bir yer tuttugu mentorlukta, mentorlarin dogru cevaplari saglayan olmaktan

¢ok dogru soruyu soran konumunda olmalan gerekir (Harris vd., 2022).

Allen ve Poteet (2020), ideal mentorun 6zelliklerini su sekilde tespit etmistir:

Y

Dinleme ve iletisim becerisine sahip,

Sabirli,

Orgiit ve is sahas1 hakkinda bilgi sahibi,
Bagkalarimin ihtiyaglarim anlama becerisine sahip,
Diiriist ve gilivenilir,

Insan odakli,

Vizyon sahibi,

Sagduyulu,

Ozgiiven sahibi,

Onerilere acik,

Bilgiyi paylagmaya istekli,

Liderlik 6zelliklerine sahip,

Mentenin kendi basina 6grenmesine olanak saglayan,
Esnek,

Bagkalarina kars1 saygisi olan,

Makul hedefler koyan,

Ogretme kabiliyeti bulunan,

Geri bildirimde bulunma konusunda istekli,

YV V.V V V V V V V YV V V VYV V V V V V

Adil ve nesnel.
Haines’e (2023) gore, mentor su konularda yetkin olmalidir:

» Giiclii kisiler arasi beceriler,
» Teknik yeterlilik / uzmanlik,
> Orgiit ve meslek hakkinda bilgi,
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> Orgiit ve meslek icerisinde statiiye / itibara sahip olma,
» Baskasinin gelisiminden sorumlu olma istegi,
» Basariy1 paylagma becerisi,

> Sabirli olma.

Mentor ve mente aym Orgiit ¢atisi altinda ¢alisabilecegi gibi ayni orgiitiin liyeleri olmayabilirler

de (Ragins ve Kram, 2025).

Mentorun menteden yasca biiyiik olmasi bir zorunluluk degildir. Kisi, belirli bir alanla ilgili
bilgi ya da tecriibesinden dolay1 mentor olarak bir iliskinin icerisinde yer alir. Ideal iliskilerde
ogrenme siireci iki yonde de ilerler; mentor, mentenin bilgi ve tecriibesine deger verir ve mente

bu bilgi ve tecriibeyi mentorla paylasma konusunda isteklidir (Stone, 2025).

Mentorlar, bagkalarinin potansiyellerine ulagmalarin1  saglayan kisileridir. Mentorluk
iligkilerinin calisanlarin kariyerlerine yonelik giivenilir bir bigimde geri bildirim alma ve
yonlendirilme firsat1 sunmasi, bunun da ¢ogu durumda adanmishg yiiksek ¢alisanlar ortaya
cikartmasi bakimindan Orgiitlere saglayacagi faydalar, gerek o6zel gerekse kamu alaninda
faaliyet gosteren Orgiitler tarafindan giin gectikce daha da fark edilir hale gelmektedir
(Cranwell-Ward, Bossons ve Gover, 2024).

Tiirk Egitim Sisteminde Mentorlugun Tarihsel Gelisimi

Egitim yonetimi baglaminda mentorluk, istege bagli olarak ya da profesyonel olarak icra edilen,
baska bir bireyin gelisimine destek saglamak i¢in yargisiz bir bigcimde bire bir iligki seklinde
hayata gegirilen bir eylemdir (Ozkalp, Kirel, Sungur ve Cengiz, 2019).

Egitim sistemi perspektifinde, kisinin bir asgamadan digerine ge¢isine yardim etme bigimi olan
mentorlugun belirgin bir amaci vardir: degisimi hedefleyerek bireyin 6grenmesini ve
gelismesini saglamak. Her ne kadar ilk etapta yalnizca is diinyasinda yer aldig: diistiniilse de
mentorluk, insan etkinliklerinin tiimiinde karsimiza ¢ikmaktadir. (Brockbank ve McGill, 2019;

Sandybayev ve Erdem, 2015; Wallace ve Gravells, 2020).

Mentorluk, bir orgiitteki, spesifik olarak egitim orgiitiindeki bireylerin digerlerine, Orgiit
amaclarina ulagsmada etkin bir sekilde katilim sunmalarini temin etmek amaciyla siirekli destek

sagladiklar bir siiregtir. Mentorun orgiite yeni katilanlarin tiim sorularini yanitlamaya hazir,
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istekli ve uygun yeterlikte yash bir kisi ya da 6grenen konumundaki kisi ile ayn1 cinsiyete

mensup olmasi zorunlu degildir (Ragins ve Kram, 2025).

Mentorlar, genellikle mesleki bilgisi ve tecriibesi bakimindan kidemli olan kisilerdir. Ilgili
meslek alaninda basarili bir gegmige sahip olmalart ve en onemlisi baskalarinin basarilarina
deger veriyor olmalart gerekmektedir. Mentorluk, yalnizca paylagsma sorumlulugu degil aym
zamanda dinleme ve 6grenme sorumlulugunu da barindirdigindan mentorlar dinlemeye istekli

olmalidirlar (Daresh, 2021; Daresh, 2022).

Mentorluk, 6grenmenin meydana gelmesini saglayan veya 6grenmeyi destekleyen bir siirectir.
Bu siireg, birebir karsilikl iliskiye dayanmaktadir ve 6grenen konumunda olan kisinin orgiit
igerisinde yiikseltilmesi, basaril1 hale getirilmesi, gelistirilmesi ve desteklenmesini igermektedir

(Ragins ve Kram, 2025).

Egitim yonetiminde mentorluk, bireylerin kariyerleri boyunca yolda kalmasini saglayan 6nemli
bir aragtir. Bireylerin ¢evresinde basarilarini 6nemseyen, bazen onu zora kosacak, ona zor
sorular soracak ve tecriibe gerektiren zorluklarla karsilastiginda ya da kariyeriyle ilgili hatalar
yaptiginda onun yaninda olacak birilerinin olmasi birey agisindan énemlidir (Daresh, 2022;

Ozkalp ve Kirel, 2022).

Tiirk toplumunun tarihine bakildiginda mentorluk kavraminin Orta Asya’dan Anadolu’ya
uzanan yolculugumuzda bizimle birlikte seyahat ettigi goriilmektedir. Farkli donemlerde farkl

isimlerle anilsa da mentorluk, toplumumuzun uzak olmadig bir uygulamadir (Ragins ve Kram,
2025).

Alayoglu (2019), giinlimiizde adlandirildig1 sekliyle mentorlugun yeni bir kavram gibi
goriinmesine karsin tarihi ve kiiltiirel bakimdan toplumumuzda kokli bir gegmise ve derinlikli

bir felsefi diizleme sahip oldugunu ifade etmektedir.

Tarihi kayitlar gostermektedir ki dilimizde heniiz Tiirkce karsilik yerlesmemis olsa da
mentorluk sistemi Atabeglik, Lalallk ya da Ahilik olarak ge¢misimizde yer almaktadir
(Alayoglu, 2019).

Selcuklular doneminde sehzadelerin siyaset ve savas islerini 6grenmesini saglamak amaciyla
danmismanlik ve rehberlik etmek iizere tecriibeli komutan ya da vezir gibi devlet adamalan
gorevlendirilmis ve kendilerine devlet nezdinde ¢ok yliksek bir gorevi ifade eden “atabeg”

unvani verilmistir.
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Sehzadeler bir vilayetin yonetiminde gorevlendirilmis ve hem kuram hem de uygulama
baglaminda atabeglerin mentorlugunda yetistirilmistir. Harzemsahlar’da “ulug ala beg” olarak

adlandirilan bu kisiler Osmanlilar’da “lala” olarak isimlendirilmistir.

Selcuklular zamaninda ortaya ¢ikip Osmanli Devleti’nin ilk ylizyillarinda etkili olan “ahilik”,
kiigiik esnaf, usta, kalfa ve ¢iraklarin igerisinde yer aldig1, dayanisma temelli, mesleki bilgilerin

usta-cirak iliskisi icerisinde aktarildigi diger bir mentorluk sistemidir (Akyiiz, 2015).

Akademik alandaki mentorluk c¢alismalari, Kram’imn 1980 ve 1983 yillarinda yayinladig
makaleler ile baslamistir. Mentorlugun Kram tarafindan kavramsallastirilmasi, bir¢ok

calismanin yoniinii tayin etmistir (Bozeman ve Feeney, 2020).

Mentorluk iliskileri, uzun yillar boyunca orgiitsel arastirmalarin odaginda yer almistir.
Arastirmacilar, mentorlarin mentelere karsi sergilemesi gereken iglevleri, mentorlarin menteler
icin sagladig1 faydalar, formal ve informal mentorluk arasindaki farklar, mentorluk
iliskilerindeki cesitlilik ve menteleri etkileyen mentor Ozellikleri konusunda calismalar

yuriitmiistiir (Noe, 2019; Scandura, 2020; Ragins, 2020; Allen, Poteet ve Burroughs, 2020).

Sonug¢

Mentorluk, bireyi kendi basina karar verme ve risk alma konusunda cesaretlendirmesi
bakimindan akil hocaligi; sosyal ¢evresini genisletmesini ve iletisim becerilerini ilerletmesini
saglamasi1 bakimindan rehberlik; potansiyelini kesfetmesini ve mevcut yeteneklerine yenilerini
ilave etmesini saglamasi bakimindan 6gretmenlik; meslek tecriibeleri edinmesini saglamasi ve
kariyerine yoOnelik olasi zararlardan korumasi bakimindan koruyuculuk ve isi 6greten kisi

olmasi bakimindan da ustalik kavramlarini da ifade eden bir tst kavramdir.

Bireyin mesleki gelisimi bakimindan énemli olanaklar sunan mentorluk, sahip olunan kiiltiir,
bilgi, yasant1 ve tecriibe birikiminin orgiitsel ve toplumsal degerlerle harmanlanarak ¢alisan ve

gelecegin olas1 yoneticilerine aktarilmasidir.

Orgiitler, mentorluk sistemi ile 6z kaynaklarim kullanarak gelecekteki yonetici ve ¢aligan
kadrolarim olusturmaktadir. Boylelikle disaridan is giicli temin etme yoluna gidilmez ve siirekli

sayilari artig gosteren rakiplere karsi rekabet giiclinlin artmasina katki saglanmis olur.
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Mentorlukta bilgi transferi, is yerinde, ger¢ek calisma ortaminda kidemli bir calisanin
kidemsizlere beceri aktarimi yoluyla gerceklesir. Egitim, yiiksek nitelikli, tecriibeli calisamn

gozetiminde, ise yonelik gercek gorevleri yerine getirmek bigiminde ger¢eklesir.

Orgiite yeni katilmis ¢alisanlarin ya da 6rgiit igerisinde yiikselme potansiyeli tastyan mevcut
genc calisanlarin kurum kiiltlirline ve is ortamina hizli bir bi¢imde uyum saglamalarim,
bireylerin potansiyellerini ortaya ¢ikartmayi, kisilerin kabiliyetlerini 6rgilit amagclan
dogrultusunda gelistirerek oOrgiit icerisinde iist pozisyonlara hazir hale getirilmelerini

amaglayan bir sistemdir.

Mentorluk iliskilerini diger kisisel iliskilerden ayiran temel o6zellik, mentorlugun kisinin
kariyeri baglami igerisinde yer alan gelisimsel bir iliski olmasidir. Mentorluk iligkilerini farkl

kilan sey, bu iliskilerin odaginda kariyer ilerlemesi ve gelisimin bulunmasidir.

Arastirma sonuglarina gore mesleki basariyi, kisisel gelisimi, liderlik gelisimini ve Grgiitsel
iretkenligi arttirdiginin tespit edilmesini takiben, kariyer ve psikososyal islevleriyle mentorluk,

1980’lerde ortaya ¢ikan yeni yonetim anlayisiyla birlikte hayatimiza girmistir.

Sonug olarak arastirmacilarin, kariyer basarisinin nesnel getirilerden daha fazlasim igerisinde
barindirdigin1 kesfetmesinin ardindan, algilanan kariyer basarisi, kariyer beklentisi, orgiitsel
adalet, isi benimseme, is doyumu, orgiitsel adanmislik, tiikenmislik ve orglitsel gii¢ de dahil
olmak tizere mentorlugun O6znel getirileri, mentorluk caligmalarinin odagini olusturmaya

basglamistir.
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