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Ozet

Bu c¢alismada egitim kurumlarinin kiiltiirel, sosyal ve bireysel boyutlar bakimindan amag ve
islevleri gesitler yonleriyle incelenmistir. Egitim kurumlar1 bir biitiin olarak ve genel gecer
ozellikleri a¢isindan amag ve islevleri itibariyle sosyal, kiltirel ve bireysel boyutu 6nemli olan
kurumlar olarak degerlendirilmektedir. Bu minvalde egitim kurumlarimin etkin ve yetkin
isleyisinde rol oynayan etkenlerin en 6nemlisi dogal olarak bu isi bizatihi sahada icra eden
egitimcilerdir. Ozellikle egitimcilerin kurumlarini benimseme ve onlarla etkilesim diizeylerinin
kurumsal etkililige dnemli katkist oldugu disiiniilmektedir. Egitimcilik nitelikli insan giiciiniin
yetistirilmesinde toplumdaki her yas grubuna rol model olan profesyonel bir meslektir. Bilgi,
beceri ve tutumlariyla egitim 6gretim vazifesini icra eden egitimci, davraniglar ile 6grencilere
ornek olmay1 hedefler. Boylelikle egitim kurumlarinin sosyal, kiiltiirel ve bireysel boyutlar

bakimindan amag ve islevlerinin yerine getirilmesinde belirleyici rol oynar.

Anahtar Kelimeler: Egitim Kurumlari, Egitimcilik, Orgiitsel Amag ve Islevler
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The Goals and Functions of Educational Institutions in Terms of Social, Cultural and

Individual Dimensions

Abstract

In this study, the aims and functions of educational institutions in terms of cultural, social and
individual dimensions were examined in various aspects. Educational institutions are considered
as institutions whose social, cultural and individual dimensions are important in terms of their
purpose and functions as a whole and in terms of their general characteristics. Naturally, the most
important factors that play a role in the effective and competent functioning of educational
institutions in this minval are the educators who personally perform this work in the field. In
particular, it is considered that the level of adoption and interaction of educators with their
institutions makes an important contribution to corporate effectiveness. Education is a professional
profession that is a role model for all age groups in society in the training of qualified manpower.
The educator, who performs the duty of teaching education with his knowledge, skills and
attitudes, aims to be an example for students with his behavior. Thus, it plays a decisive role in the
fulfillment of the goals and functions of educational institutions in terms of social, cultural and

individual dimensions.

Key Words: Educational Institutions, Education, Organizational Goals and Functions

Giris

Okul, bir 6rgut olarak kendine has 6zelligi olan toplumsal bir sistem ve formal bir kurumdur. Bu
yOniiyle egitim sisteminin temel ilkeleri ve genel-6zel amaclar1 dogrultusunda, 6grenci lizerinde
amaclanan bilgi, beceri ve davraniglarin bilimsel yontemlerle kazandirildigi bir orgiit yapisi

tasimaktadir (Aytag, 2013).

Toplumlar, okullardan biiylik bir degisim beklentisi igerisinde olmakla birlikte, okullardan
kaynaklarmi kurumsal yapiy1 degistirme ve yeni bir yap1 kazanmak i¢in birtakim girisimlerde
bulunmalarini isterler. Bu girisimlerin basinda okullarin basar1 konusunda birbirinden farkli

olmalarini saglayan 6zelliklerin incelenmesi ve degerlendirilmesi yer almaktadir (Tiiziin, 2006).
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Okul orgiitleri, amag¢ ve islevleri itibariyle kiiltiirel, politik ve bireysel boyutu 6nemli olan
kurumlar olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda, okullarin etkililiginde rol oynayan etkenlerin en

onemlisi egitimcilerdir (Celik, 2000).

Egitimcilerin orgiitlerini benimseme ve orgiitleriyle etkilesim diizeylerinin kurumsal etkililige
onemli katkisi oldugu diisiiniilmektedir. Egitimcilik nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinde

toplumdaki her yas grubuna rol model olan profesyonel bir meslektir (Celikten vd., 2005).

Bilgi, beceri ve tutumlartyla egitim-dgretim gorevini yiiriiten egitimci, davraniglari ile 6grencilere
ornek olmay1 hedefler. Egitimcinin isini en iyi bi¢imde yaptiginin kanit1 yetistirdigi bireylerdir

(Aytac, 2013).

Bu bireyler, egitimcilerinden gozlemledikleri olumlu ya da olumsuz davraniglart hayatlariin
degisik donemlerinde kendi tavir ve davranislarinda ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu bakimdan
egitimciler 6rnek olan, model olusturan ve mesleki acidan yeterlilige sahip olan bireyler olmalidir

(Cubukgu vd., 2012).

Egitimcinin isini severek yaptigi, sinif ortaminda Ogrencileri ile biitiinlestigi-Ozdeslestigi,
ogrencilerine rol model oldugu, nitelikli 6grenme ortamlarinin olusturuldugu okullar etkili okul

olabilme konusunda daha bagarilidir (Tiiziin, 2006).

Egitim Kurumlarinin Onciilleri Olarak Egitimciler

Egitim kurumlarinin onciilleri olarak egitimciler 6zelinde demografik 6zellikler, bireysel kimlik-

orgiitsel kimlik uyumlulugu, is tatmini, giiven, 6diil-ceza ikilemi ve degerler incelenmektedir.

1. Demografik Ozellikler

Demografik 6zellikle baglaminda degerlendirildiginde, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, alinan maas
gibi unsurlarin ¢alisanlarin egitim kurumlar1 diizeyleriyle herhangi bir iliski icerisinde yer alma

durumlarini inceleyen bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
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a. Cinsiyet

Cinsiyet baglaminda degerlendirildiginde Iscan (2006) tarafindan yapilan bir ¢alismada ¢alisanlar
bireylerin egitim kurumlar1 diizeylerinin, cinsiyete gore istatistiksel anlamli bir sekilde farklilastig
ve kadinlarin erkeklere oranla daha diisiik egitim kurumlar1 diizeylerine sahip oldugunu
belirtilirken; Tiizin (2006) tarafindan yapilan arastirmada, calisanlarin egitim kurumlari

diizeylerinin, cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir sekilde farklilasmadigi ortaya konmaktadir.

b. Yas

Yas konusunda yapilan c¢alismalara bakildiginda, ¢alisanlarin egitim kurumlar1 diizeylerinin,
yaslarina gore farklilasmadig: belirtilmektedir (Tiiziin, 2006). Dolayisiyla, ¢alisanlar ister geng
ister orta yash veya isterse de yasli kimseler olsun, bu olgu egitim kurumlarn diizeylerini

etkilememektedir.

c. Egitim Diizeyi

Egitim diizeyi baglaminda degerlendirildiginde, yapilan ¢aligmalar, ¢alisanlarin egitim kurumlari
diizeylerinin, egitim seviyelerine gore anlaml sekilde farklilasmadigi belirtilmektedir (Tiizin,

2006).

2. Bireysel Kimlik-Orgitsel Kimlik Uyumlulugu

Orgiitiin dnemli dinamiklerinden birisi 6rgiit ile birey arasindaki iliskidir. Bireyler, drgiitiin temel
birimidir. Bu agidan kisilerin olmadi81 yerde orgiit de var olamaz. Orgiitle ilgili pozitif ve negatif

diisiincelere sahip olunma durumu, 6rgtler igin oldukga Gnemlidir.
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Kendi amaglarina 6rgiit araciligiyla ulasabilecegine inanan insanlar 6rgiit ile biitlinliik saglamakta,
tersini diislinliyorlarsa da orgiitle olan baglarin1 git gide kopartmaktadirlar. Ayrica orgiit ile
uyumlari yiiksek diizeyde olan calisanlarin, daha yiiksek diizeyde egitim kurumlari ve orgiitsel

baglilik sergiledikleri belirtilmektedir (Polat, 2009).

3. Is Tatmini

Isle ilgili beklentilerin i¢inde bulunulan imkanlarla uyum iginde olmasi ve ortiismesi olarak
tanimlanmaktadir. Cinar, Karcioglu ve Akdas (2016) yaptig1 caligmada, is tatminin egitim

kurumlart lizerinde anlamli ve olumlu bir etkisinin bulundugunu belirtmektedir.

4. Glven

Calisani, ait oldugu kuruma g¢eken en 6nemli Onciillerden birisi orgiitsel giivendir. Yonetici ve
calisan acisindan siirecin sorunsuz olarak ve uyumlu ilerlemesini saglamaktadir. Giivenin en genel
manada diirtistliik ve dogrulukla ilgili bir kavram oldugu ifade edilebilmektedir (Demircan ve
Ceylan, 2003).

Yonetici pozisyonunda yer alanlarin ifadeleri ve uyguladiklart giiven duygusunu olusturmakta ya
da tamamen yok etmektedir. Calisanlara olabildigince diirlist ve objektif olan yaklagimlar,
gereksinimlerini gidermek i¢in gerekli diizenlemeleri saglama, olumlu bir calisma ortami
olusturmakta ve organizasyonlarda agik iletisim ag1 kurulmasina destek olacaktir. Giiven ortami

saglandiginda ¢aliganlar kuruluslari ile kendi istekleri dogrultusunda 6zdesleseceklerdir.

5 Odiil-Ceza ikilemi

Calisanlara verilen 6diil ve cezalarin adil dagitilmasi, karar alma siireglerine ¢alisanlarin da dahil

edilmesi, ¢caligma kosullarinin iyilestirilmesi, 6demenin dogru yapilmasi vb. durumlari ¢aliganlarin
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oOrgiitsel giiveni tam anlamda hissetmesini saglamaktadir. Calistigi kuruma giiven saglayan

calisanlarda ise 6zdeslesme kendiliginden ortaya ¢ikacaktir (Kaya vd., 2017).

Tokgo6z ve Aytemiz (2013) yaptiklar aragtirmada egitim kurumlan ile gliven davranisi arasinda
anlaml bir iligkinin varligim belirtmekte, giiven duygusunun, c¢alisanlarin egitim kurumlari

diizeyleri iizerinde anlaml1 bir etki olusturdugunu ortaya koymaktadir.

6. Degerler

Yapilan caligmalar bireylerin kendi degerleri ile 6rgiit degerlerinin uyusmasi durumunda, egitim
kurumlar1 diizeylerinin yiikseldigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, kendi degerleri ile firma
degerleri uyusan ¢alisanlarin, egitim kurumlari derecelerinin yiiksek oldugu ve dolayisiyla bireysel
degerler ve egitim kurumlari arasinda anlamli bir iligkinin oldugu belirtilebilmektedir (Turung ve

Celik, 2010).

Egitim Kurumlarimin Sosyal, Kiiltiirel ve Bireysel Boyutlar Bakimindan Amag ve Islevleri

Egitim kurumlan siirecinde ¢alisanlar; orgiite ait olma veya kurumun hedefleri ile giderek daha
uyumlu olma, basar1 ve basarisizlik gibi deneyimler yasarlar. Bu agidan bakildiginda egitim
kurumlari; ¢alisanin iyi ve kotii glinlerde orgiitiiyle dayanigma i¢inde olmasi, kendisini orgiitii ile
kisilestirmesi ve kendisini 6rgiitiin bir pargasi olarak gérmesi, ayn1 zamanda kurumunu davranigsal

acgidan desteklemesi seklinde ifade edilebilir (Turung ve Celik, 2010).

Egitim kurumlarinin, Orgiite sagladigi yararlarda ise; isbirligi, is tatmini, Orgiite sadakat,
motivasyon, performans, orgiitsel vatandaslik davranisi ile baglantili oldugu ifade edilmektedir

(Cetinkaya ve Cimenci, 2014).

Egitim kurumlar birey, grup ve orgiit seviyelerinde 6nemli bir isleve sahiptir. Egitim kurumlari,
isten ayrilma davraniglan ile negatif agidan iligkili iken oOrgiitsel vatandaslik davranislar ve is
performanst ile pozitif agidan iligkilidir. Ayrica egitim kurumlarinin, tiretim, sadakat, orgiitsel

vatandaslik, orgiitsel degisime tepki, orgiitsel kurallara uyum ve iletisime aciklik gibi pek cok
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davranista belirleyici rol oynamaktadir.

Miller vd. (2000) egitim kurumlarimin, ¢alisanlar a¢isindan Orgiitiin hedeflerinin idrak edilmesini
saglamasi agisindan etkisi oldugunu belirtmislerdir. Egitim kurumlari, amaglari ve orgiitsel
etkinlikleri sekillendirme firsati sunmaktadir. Ayn1 zamanda orgiitsel amag ve degerleri kabul

ederek belirsiz durumunu aza indirmektedir.

Bireyler bagli bulunduklar1 kurumla 6zdeslesim kurduklarinda, olumlu tutum ve davranislar
sergilemektedir. Ayrica egitim kurumlar1 ile orgiit degerleri ve orgiit kimligi ile uyumlu
davraniglarda artis yasanacagi igin Orglit iiyelerinin davraniglarini yonetmeleri ve esgiidim

saglamalar1 daha miimkiin kilinacaktir (Cetinkaya ve Cimenci, 2014).

Egitim kurumlari ile kisinin 6z saygis1 artarak emniyet ihtiyaci, aidiyet ihtiyaci ve diger bireylerle
iliski kurma gereksinimleri karsilanarak belirsizlikler azaltilmaktadir. Kurumlariyla birliktelik
kuran bireyler, kendini olumlu yonlendiren diisiinceler yaratir, boylece benlik saygilar1 genisler

(Ashforth vd., 2008).

Bununla birlikte kisinin kendisini ait oldugu ortamda tanimlamasi ve konumlandirmasi, farkl
kimlikler arasinda bir biitiinliik siirdiirerek saygin bir kimlik olusturmasi ve kendisini benzersiz

hissetmesi konusunda da sosyal ve psikolojik faktorlerin faydalar1 vardir (Gautam vd., 2004).

Egitim kurumlari ile kisilerin sosyal ve psikolojik 6zdeslestikleri gruplarin diger tiyelerine iliskin
destekleyici tutum ve davranislara ydnelten tarafli bir tutuma sahip olmasi saglanmaktadir. Orgiitii
ile giiclii bir 6zdesim saglayan kisiler, orgiitiin yararina olan davraniglarin ayn1 zamanda kendileri

icin de fayda saglayacagini diisiinmektedir.

Bu sekilde diisiinen bireyler de ¢cogunlukla 6rgiit agisindan diistindiikleri i¢in 6rgiit i¢in daha fazla
caba gostermektedirler. Her iki taraf da kendi ¢ikarlari ig¢in boylelikle yarar saglamis olur.
Dolayistyla orgiitiin degerlerini, hedeflerini, kurallarin1 benimseyen bir ¢alisan, kendisini orgiitii

ile biitiinlestirir.

Ayn1 zamanda bireyin, egitim kurumlar siirecine dahil olacagini, beklentilerinin ve
gereksinimlerinin karsilandigini gérmesi sonucunda orgiitsel vatandas diizeyine ¢ikabilecegini
soylemek miimkiin olur. Biitlin bu siirecin sonunda da igerisinde yer aldig1 kuruma bagli bir ¢alisan

haline gelebilir (Karalar, 2015).

Bireyler, hayatlarinin biiyiik bir kismini ¢esitli orglitlerle i¢ ice gecirmektedir. Giinliik yasanti
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icerisinde farkli birgok oOrgiitle iliski i¢inde olunmakta ve bu orgiitlerden bir sekilde
etkilenilmektedir. Birgok kisi hayatini1 bir okulun, hastanenin, bankanin, herhangi bir sirketin veya

kilturel, sosyal ya da dini bir 6rgitin Gyesi olarak devam ettirir.

Bu orgiitlerde bazen is goren, isveren ya da bir 6grenci, bazen miisteri, bazen bir hasta ya da bir
vatandas konumunda bulunulmakta ve toplum i¢inde yasamanin geregi olarak bu tip orgiitlerden

bir sekilde faydalanilmaktadir (Kaya, 2007).

Toplumun egitilmesinde istek ve beklentilerini karsilamaya yarayan, egitim sisteminin en alt
birimini olusturan orgiitler okullardir. Egitim Orgiitlerinin temel amaci, toplumun devamliligin
saglayacak kiiltlir ve degerlerin gelecek nesillere aktarilip, bu kiiltir ve degerlerin

bicimlendirilmesidir (Ozdemir, 2010).

Bunlarin gerceklesebilmesi i¢in gereken kosullardan biri egitim orgiitlerinde yer alan 6grencilerin,
egitimcilerin ve idarecilerin orgiitleri ve orgiitiin her tiirlii diizenledigi etkinliklerle psikolojik bag

kurmalart gerekir (Kaya, 2007).

Egitim kurumlarinda gorevlilerin 6zdeslesimi, kisinin iiyesi oldugu kurum, faaliyetleri ve
iiyeleriyle iliskili birlik olma ve aidiyet duygusu ve bag kurma olgusuna sahip oldugu bir sosyal

ve psikolojik 6zdeslesme seklidir (Karabey ve Iscan, 2007).

Kendi egitim kurumlariyla birliktelik kuran 6zdeslesen egitimciler, orgiitsel hedef ve degerleri
bireysel olarak benimseyip inanir ve bu hedefleri gerceklestirme konusunda kendilerini motive
hisseder. Bu egitimcilerde orgiitsel inang, deger, tutum ve hedeflerin benimsenmesi ile yiksek
egitim kurumlari saglanir. Yani egitim kurumlar1 diizeyi yiiksek olan bireyler, orgiitii her sekilde

savunabilir.

Egitim kurumlarinin bir sonucu olarak orgiitte performans artisi saglanir ve verimlilik artar, yiiksek
esgiidiim ve isbirligiyle orgiit ¢evresel degisikliklere kolay ve hizli uyum saglar. Boylelikle
orgiitsel performans beklenen diizeyde artis gosterir (Ertiirk, 2003).

Egitim kurumlari ile egitimcilerin, diislinceleri ve gereksinimleri ile orgiitsel hedefler paralellik
gosterir. Egitimciler bu sekilde orgiitte kalmaya istekli hale gelir. Yiiksek 6zdeslesme ile daha
diisiik devamsizlik, daha iyi bir performans ve kisisel perspektif ile gelistirilen olumlu tutum ve
davranislar sergilenir. Sonug olarak egitim kurumlan ile bireylerdeki is tatmini, motivasyon ve

refah artar (Yaykiran, 2020).
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Kendisini egitim kurumuyla birlikte degerlendirdiklerinde olusan pozitif duygu bireyin kendi
potansiyelini algiladigina isarettir. Kendini algilama ve egitim kurumlarinin arasinda anlamli bir

iligki vardir.

Orgiit ortaminda sevilen, sayilan ve takdir edilen egitimci, gerceklestirdigi hizmetin karsilig1
olarak bu degeri gordiigii bilinciyle mutlu olmakta, kendini algilayip yeteneklerinin farkinda olup
daha verimli ¢alismaktadir. Boylece egitimci basarili olma duygusu ile moral ve motivasyonunu

yiksek seviyede tutarak, meslegine daha ¢ok bagl birey olmaktadir (Silah, 2001).

Bireylerin kurumlariyla 6zdeslesme diizeyleri arttik¢a, orgiitsel acidan hareket edebilme ve bu
acidan diisiinebilme diizeyleri de artmaktadir. Bu durum egitimciler i¢in de gecerlidir. Bir
egitimciye kurumu ile sosyal ve psikolojik bag kurmak mutluluk ve huzur verir. Sonucta

egitimciler kendi evine gider gibi okullarina giderken huzur ve mutlulukla gider.

Tiim bunlarin neticesinde hi¢ kuskusuz egitimcinin isindeki verimliligi olumlu yonde etkilenir.
Boylece egitim oOrgiitleri olan okullarimizda calisan egitimcilerimizin, yoneticilerimizin orgiit

adina yaptiklari calismalar kendi ¢caligsmalari haline gelir (S6nmez, 2005).

Sonug olarak 6zetlemek gerekirse egitim kurumlarinin, ¢alisanin gereksinimlerini pek ¢ok agidan
karsiladig1 sOylenebilir. Kendilerini orgiitiin bir pargasi olarak goren calisanlar kendilerini

kurumlari ile tanimlamakta ve kurum ¢ikarlarina yonelik hareket etmektedirler.

Cagimizin genel kosullarinda, siirekli olan belirsizlikler igerisinde calisma azmini koruyan
calisanlarin faaliyetleri yerine getirirken, egitim kurumlarinin 6rgiit ile ¢alisanlar arasinda bir
koprii gorevi gérmesi yararh olmakta ve aidiyet duygusunun olusumu ile ¢calisanlarin belirsizlikler

ile miicadele edebilmeleri kolaylagsmaktadir (Chreim, 2002).

Sonug

Egitim, insanlarin davraniglarinda olumlu diizeyde fark yaratacak gelisimleri hedefleyen
etkilesimli bir siirectir. Bu siiregte egitim bireyi, birey ise gelisen 6zellikleri ile toplumu dogrudan
etkiler. Egitim siirecinin belirlenen hedefleri gergeklestirmesi etkili orgiitsel yapilarin varligina

baghdir.
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Toplumlar yasamlarini nitelikli bir sekilde devam ettirebilmek ve geleceklerini giivence altina
alabilmek i¢in kendi egitim sistemlerini olusturmalarinin yani sira olusturduklar1 sistemi ¢aga

uygun olacak sekilde siirekli degistirmek ve gelistirmek durumundadir.

Egitim sistemlerinin merkezinde yer alan okul ortamlarindan beklenen nitelik algis1 giinden giine
degismektedir. Cagimizda egitim siireclerinin sadece akademik basari baglaminda degil, ayni
zamanda Ogrencilerin duygusal ve sosyal gelisimlerini destekleme baglaminda da oOnemli

goriilmesi egitim orgilitlerinde etkililik beklentisini 6ne ¢ikarmustir.

Egitim siirecinin belirlenen hedefleri gerceklestirmesi etkili orgiitsel yapilarin varligina baglhdir.
Bu baglar egitim kurumunun kurumsal yapisinin ne 6l¢iide saglam dinamikler c¢ergevesinde

fonksiyonel olarak iglemesiyle dogrudan baglantili olarak niteliksel sekil almaktadir.

Kisilerin amaglar1 ile Orgiitiin amaclarinin uyumlagsmasi ve biitiinlesmesi siireci orgiitsel
0zdeslesmenin bir geregidir. Bir bireyin benliginin orgiit liyeligine ne derece bagili oldugu, onun
egitim kurumlar1 6zelinde sosyal ve psikolojik orgiitliiliik diizeyini belirler.

Birey i¢in orgiit liyeligi kisiliginde dnemli bir yer edinmis ve sosyal anlamda sosyal iliskilerinden
daha ileri bir boyuta gegmis ise bu kisi orgiitle yiiksek diizeyde 6zdeslesmistir. Ayrica bu kisiler

isten ayrilmaya daha az yonelmekte ve ise baglilik seviyeleri de yliksek olmaktadir.

Bu diizeyde egitim kurumlar1 baglaminda ilke ve hedeflere sahip olan kisiler, drgiitsel amaglarini
kendi hedefleri gibi kabul etmekte, yalniz kendi amaglari igin ¢alismak yerine biitlin 6rgiite fayda
saglayacak islere odaklanmaktadir. Bu nedenle kisileri birlikte ¢alismaya ve isbirligine katki

saglayacak faaliyetlere yonlendirmek giiclii bir 6zlesmenin amacidir.
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