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Ozet

Bu ¢alismada egitim yonetiminde uygulanan Ar-Ge modelleri iizerinde durularak egitim kurumlarinda Ar-
Ge modellerinin uygulanabilirligi ve hangi modellerin uygulanmasinin gelisme ve ilerlemeciligi daha fazla
arttiracagi konusu incelenecektir. Egitim yoOnetiminde uygulanan Ar-Ge caligsmalarmin siire¢ ve asama
anlamlarinda birtakim modelleme yontemleri séz konusudur. Bu c¢alismada da s6z konusu modeller
Ozelinde yapilan faaliyetler ve bunlarin uygulama sathalarina yonelik c¢alismalarin incelenmesi
amaglanmistir. Ar-Ge agamasinda s6z konusu ¢alismay1 yapabilmek igin genel olarak bilimsel arastirma
teknik ve yontemlerini kullanmak suretiyle gelisme ve ilerleme ihtiyaglarinin etkili oldugu konusunda goriis
birligi bulunmaktadir. Ar-Ge siirecindeyse bu ¢alismalarin etkilesim ve yonetisim bi¢imi daha kapsayici ve
uzun vadeli bir zaman dilimini kapsayacagindan dolay1 insan giicli, zaman ve yonetimsel siire¢ baglaminda
daha etkili ve yetkin bir perspektifi zorunlu kilmaktadir. i¢inde degisime ugramistir. Bu c¢aligmada
girisimcilik konusu tizerinde durulacaktir. Ar-Ge modellemesi, diigiinceleri elde edip bu diisiinceleri iiriine
ya da hizmete ¢evirme, sonrasinda ise bu {iriinii ya da hizmeti toplum yararina sunacak olan bir ekonomik
art1 degeri yliksek tesebbiis kurma ya da bir is kurumu deger zincirini gelistirici bir katki saglamasi seklinde
aciklanabilirken; Ar-Ge modellemecisi ise temsil yetkisi ve inisiyatif alan, toplum yararina basarili
ekonomik c¢alisma yapma ve bu bilince sahip olma sorumlulugunu yiiklenen, gelisime acgik ve yenilik
yapabilen, siiregler ile alakali risk ve olas1 krizleri yOnetebilen ve engeller ile ya da giclikler ile

kargilastiginda bile, gelisen ve ilerleyen olay ve durumlarin sonuna odaklanabilen ve siireci en iyi ve makul
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sekilde sevk ve idare edebilen kisi seklinde aciklanabilir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Kurumlari, Ar-Ge, Ar-Ge Modelleri

Examination of R&D Models Applied in Educational Management Dec
Abstract

In this study, the applicability of R&D models in educational institutions and which models will increase
development and progressivism more will be examined by focusing on the R&D models applied in
educational management. Dec.Dec. There are some modeling methods in the process and stage Deciencies
of R&D studies applied in education management. In this study, it is aimed to examine the activities carried
out in relation to the mentioned models and the studies related to their application phases. There is a
consensus that the needs for development and progress are effective by using scientific research techniques
and methods in general in order to conduct the study in question at the R & Dec stage. In the R&D process,
the interaction and governance of these studies necessitates a more effective and competent perspective in
the context of human Decency, time and administrative process, as it will cover a more inclusive and long-
term time period. he has undergone a change inside. In this study, the topic of entrepreneurship will be
focused on. R & D modeling, these ideas get ideas and dial to the product or service, then this product or
service which will offer the benefit of society or business venture, setting up an economic institution of
surplus value in the value chain of a high contribution in the form of a developer can be explained while;
On the other hand, an R & D modeler can be explained as a person who takes authority and initiative, takes
responsibility for conducting successful economic work for the benefit of society and has this awareness,
is open to development and can innovate, can manage risks and possible crises related to processes, and
even when faced with obstacles or difficulties, can focus on the end of developing and progressing events
and situations, and can best and Decently direct and manage the process.

Key Words: Educational Institutions, R&D, R&D Models Deciently Deciently

Giris

Ar-Ge genel anlamda toplum yararina siirdiiriilebilir ekonomik bir bakis agisi, ig yOnetim
stratejisine dair bir bakis acisi, i¢ faaliyetlerin yonetimine ydnelik orgiitsel davraniglar gibi

kavramlar1 igermekteyse de Ar-Ge calismalarinin egitsel siireclere yonelik genis diizlemde de bir
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perspektife sahip oldugunu belirtmek miimkiindiir.

Egitim yoOnetimi konseptinde bu baglamda egitim kurumlarinin ¢alisanlar1 da Ar-Ge sirecini
etkilemektedir. Egitim kurumlarinin gerek kamu gerekse de 6zel sektoér anlaminda s6z konusu olan
tedarikgileri, rakipleri, diger kesimler ile iligkileri ve i¢ tasarimlarini igeren kurumsal

yapilanmalari, zaman i¢inde Ar-Ge yonlerini belirlemektedir.2

Ar-Ge surecinin rolund kavramak, Ar-Ge caligmalarinin yonetilmesini, yerine getirilmesini ve
daha iyi sekilde anlasiimasini saglamaktadir. Oyle ki bazen orijinal fikir ters tepebilir, fakat daha

sonrasinda bu verilerden yararlanarak daha basarili bir Ar-Ge yapilabilmektedir. 3
Egitim kurumlarinda Ar-Ge siirecinin amaglart asagidaki gibi siralanabilir:
1.Sistemli ¢aligmalar yapmak

2.Siirekli yaratict inovasyonlar i¢in yapisal tutumlar1 saglamak

3.Cevresel ve yasal olanaklar1 tanimlamak

4.Gelisimcilige Onciiliik edebilecek fikirleri belirlemek

5.Kurumlarin Ar-Ge etkinliginin gelistirilebilmesini saglamak

6.Kurumlarin finansal ve stratejik hedefleri belirlemek.

Ar-Ge teknolojisi, fikirden ticari doniisiimiinii saglayan orgiitlii faaliyetlerden olusan bir sistemdir.
Bu tanim, ticari basariy1 ongérmemektedir. Siirecin sonunda ticari basartya ulasilabildigi gibi tam

tersi de olabilmektedir.

Ar-Ge siireci ve agamalari; icat, gelistirme, mithendislik veya bagsarimin en 1iyi hale getirilmesi,

pazar gelistirme, satis ve kullanicinin benimsemesi asamalarini kapsar. Ancak Ar-Ge icgin icat

! Onur Gokceek, Yenilik Yonetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektdriinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yénetim ve Organizasyon Bilim Dali, Istanbul, 2007, .

71 (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi)
2 Adigiizel, a.g.e., s. 56.

3 Bora Ozkent, Adim Adim Inovasyon, Elma Yayinlari, Istanbul, 2015, s. 16.
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gerekli degildir. Icat az bulunur bir fikirdir. Ayrica bir fikrin ticari anlami olmasi da yeterli degildir.

Ar-Ge siirecinin ciktisinin kullanicilar tarafindan benimsenmesi oldukca 6nemlidir.*

Egitim yonetiminde 6zellikle de Ar-Ge orgiit i¢i oldugu kadar orgiit dis1 ilerleyen bir siirectir.
CUnku Ar-Ge sayesinde kurumlar, ortamdaki mevcutlara gore daha riskli ve nitelik bakimindan
daha yeni olan iirlin ve siire¢ gelistirme ve uygulamalari yaparak ¢evresinde bir degisim yapmakta

ve ekonomik durumunu iyilestirmektedir.

Ar-Ge c¢alismalann konusunda caligma yiiriiten arastirmacilar bu siirecin bilgi yaratimiyla
basladigin1 ve toplam kalite yonetimi, bilgi yonetimi, rekabet¢i kiyaslama, orgiitsel yapi, gibi igi

ve dis faktorler tarafindan etkilenen bir siire¢ oldugunu belirtmektedir.®

Egitim Kurumlarinda Ar-Ge Siireci ve Asamalari

Egitim kurumlar1 baglaminda Ar-Ge siirecinin tesadiiflere birakilmig bir siire¢ olmaktan Ote
planlanmig ve Ongoriilmiis olmasi gerekmektedir. Ar-Ge yonetebilmek gergekten Ar-Ge
calismalar ile ilgili amaglarin belirlenmesini, planlamay1 ve ilgili planlarin uygulanmasini gerekli

kilmaktadir.®

Planli olarak Ar-Ge c¢aligsmalarini yonetebilmek i¢in bunun bir siire¢ oldugunun farkina varilarak,
bu sure¢ icindeki yeni fikirler meydana getirilmesi ve edinilmesi asamasi ile bu fikirlerin

uygulanilmaya gecirilmesi asamasinin iyi ve yerinde organize edilmesi gerekmektedir. Kurumlar

4 Lale Giimiisliioglu, “Inovasyon ve Liderlik”, Savunma Sanayi Miistesarligi Dergisi, Ekim, 2009, s. 37,
http://www.ssm.gov.tr/anasayfa/kurumsal/SSM%20Derqisi/2009-3/37-42.pdf

5> Onur Gokeek, Yenilik Yénetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektdriinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yénetim ve Organizasyon Bilim Dali, Istanbul, 2007, s.

33 (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi)

6 Cevahir Uzkurt, “Inovasyon Yonetimi: inovasyon Nedir, Nasil Yapilir ve Nasil Pazarlanir?”, Beta Yayinlari,

Istanbul, 2008, s. 62.

253


http://www.ssm.gov.tr/anasayfa/kurumsal/SSM%20Dergisi/2009-3/37-42.pdf

1JSS, 2022, Volume 6, Issue 27, p. 250-263.

i¢in sistemli olarak hayata gecirilmis bir inovatif hareket etkili olabilecektir.’

Egitim kurumlarinda Ar-Ge yapabilmek icin genel olarak bilimsel arastirma, teknolojik gelisme
ve birey ihtiyaglarinin etkili oldugu konusunda goriis birligi bulunmaktadir. Ar-Ge surecinde ise

bu faktorlerin etkilesim bi¢cimi zaman iginde degisime ugramistir.

Egitim kurumlan diizeyinde Ar-Ge faaliyetlerinin hiz kazandig: ilk yillarda Ar-Ge genel olarak,
teknolojik gelisme ve egitim siireci arasindaki dogrusal iletisime dayali bir siire¢ olarak

yonetilmekteydi.®

Zaman i¢inde inovasyonlarin basarisini arttirmak icin bir yandan bu faktorler arasi etkilesimin
yeniden gézden gegirilmesi diger yandan da bunlarin disindaki diger ¢evresel faktorlerin de siirece

dahil edilmesinin gerekliligi anlasilmigtir.

Ar-Ge Calismalarinda Ihtiyaclarin Tespit Edilmesi

Ar-Ge siirecinin en dnemli asamalarindan biri Ar-Ge i¢in ihtiyacin ortaya ¢ikmasi veya firsatin
yakalanmasidir. Ar-Ge siirecinin baglayabilmesi i¢in ilk 6nce inovasyona ihtiya¢ duyulmasi

gereklidir.

Bu ihtiyag veya firsat; kurum ¢alisanlarinin  Ar-Ge fikirlerinden, siirecin degisen
gereksinimlerinden, rakiplerin calismalarindan, yeni gelistirilen teknolojilerden veya

tedarikcilerden kaynaklanabilir.

Gelisimsel siirecte bazen de yerel veya kiiresel siirecte bir kisi veya kurulug tarafindan yapilan Ar-

Ge calismasinin sonuglart veya yeni bir diizenlemeye, kanuna ya da standarda uyma zorunlulugu

" Lale Giimiisliioglu, “Inovasyon ve Liderlik”, Savunma Sanayi Miistesarlig1 Dergisi, Ekim, 2009, s. 37,
http://www.ssm.gov.tr/anasayfa/kurumsal/SSM%20Dergisi/2009-3/37-42.pdf

8 Onur Gokeek, Yenilik Yénetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektdriinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal1 Y&netim ve Organizasyon Bilim Dals, istanbul, 2007, s.

36 (Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi)
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Ar-Ge ihtiyacini veya firsatini1 dogurabilir.9

Egitim uygulamalarinda Ar-Ge siirecinin baslamasinda etkili olan ihtiyacin belirmesi asamasinda
en 6nemli dis etken egitim ¢alisanlardir. Bazen galisanlar tek basina kurumu Ar-Ge yapmaya iten

yegane etken olabilmektedir.

Calisanlarin beklenti ve ihtiyaglarini tam olarak karsilayabilmek onemli oldugu kadar onlar
tarafindan talep yaratacak ve onlarin o zamana kadar farkina varamadiklar bir ithtiyacinin da

karsilanmasi s6z konusu olabilmektedir.

Egitim sektoriiniin ¢ok disinda bir ticari motivasyon alani olarak 6rnegin otomotiv endiistrisinde
elektronik bir sistem olan ESP’nin ¢ikis dykiisii de buna benzer sekilde gelismistir. Ozellikle ani
manevra ve donemeclerde meydana gelen aracin direksiyon hareketine tam olarak yanit
vermemesi ve kontrolden ¢ikmasi durumu olduk¢a karmasik silispansiyon mekanizmalarinin
tasarlanmasina neden olmaktaydi. Siiriiciiler de bu tiir durumlarin tistesinden gelmek konusunda

kendi siiriis becerilerine giivenmekteydi.

Bu sistem gidilmek istenen yon ile aracin yonii arasinda bir fark tespit ettigi durumda tekerleklere
bagimsiz fren yaptirmak suretiyle araci izine sokmaktadir. Kisa zaman oncesine kadar adi bile
bilinmeyen bu sistem 6zellikle Avrupa’da satilan araglarda artik standart donanim haline gelmeye

baslamistir.10

Ar-Ge Calismalarinda Diisiincelerin Arastirilmasi ve Gelistirilmesi

Egitim yonetiminde Ar-Ge fikirlerinin arastirilmasinda arastirma sekli Onemlidir. Fikirlerin

arastirilmasinda temel ve uygulamali arastirma olmak tizere iki farkli aragtirmadan yararlanilir.

% Uzkurt, a.g.e., s. 153.

10 Onur Gokeek, Yenilik Ydnetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektoriinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal1 Y&netim ve Organizasyon Bilim Dals, istanbul, 2007, s.

48-49 (Yaymmlanmig Yiksek Lisans Tezi)
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Temel Arastirma

Egitim yonetimi uygularinda teknik bilgi dagarcigini genisletmek ve bilinmeyenleri kesfetmekle

ilgilidir.

Uygulamali Arastirma

Egitim yoOnetimi ile ilgili bir uygulamay1 gergeklestirme yolu olarak teknik bilgiyi arttirmak

amactyla girisilen arastirma tiiriidiir.!!

Ar-Ge fikirlerinin ortaya c¢ikarilmasi ve toplanmasi asamasinda, ozellikle calisanlarin fikir,
diisiince ve Onerilerini acik¢a ifade etmeleri biiylik 6nem tasir. Bu yiizden 6zellikle bu asamada
orgiitte olabildigince fikirlerin Ozgiirce ifade edilmesine, iletisimin acik, sik ve siirekli hale
getirilmesine, bilgi akisindaki biitiin engellerin kaldirilmasina ve orgiitsel yapinin biitiin bunlara

uygun hale getirilmesine calisiimalidir.'?

Konuyla ilgili ¢calisma yapan arastirmacilara gére Ar-Ge ¢alismalarinda en 6nemli problem, fikri
yaratan kisi ile bunu bir ise doniistiirecek kisinin farkli olmasidir. Bu bir kopukluk yaratmaktadir.
Bu kopukluktan dolay1 bu fikirlerin ¢ogu kullanilamamaktadir. Bir aragtirmaya gore sadece ii¢

binde yalnizca bir fikir gercek basariy1 yakalayabilmektedir.t®

Ar-Ge caligmalari siirecinde basari bir inovasyon olmasi i¢in bazi temel dinamiklerin s6z konusu
olmas1 gerekmektedir. Yeni iirlin gelistirme asamasinda asagidaki unsurlarin basar1 acisindan

onemli oldugunu vurgulamiglardir. Bunlar kisaca su sekilde izah edilebilir.14

11 Onur Gokceek, Yenilik Yonetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektoriinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yénetim ve Organizasyon Bilim Dal1, Istanbul, 2007, s.

78 (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi)

12 Lale Giimiisliioglu, “Inovasyon ve Liderlik”, Savunma Sanayi Miistesarligi Dergisi, Ekim, 2009, s. 37,
http://www.ssm.gov.tr/anasayfa/kurumsal/SSM%20Dergisi/2009-3/37-42.pdf

13 Cevahir Uzkurt, “Inovasyon Y&netimi: inovasyon Nedir, Nasil Yapilir ve Nasil Pazarlanir?”, Beta Yayinlari,

Istanbul, 2008, s. 67.

14 Adigiizel, a.g.e., s. 65
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Gelistirme Asamasi

Bu durum temel olarak, teorik diizeyde bulunan yenilik¢i bir diisiince ya da planin gergek bir iiriin

ya da siirece taginmasi asamasidir.

Yiiksek Kalitede Yeni Uriin Sireci

Uygulama Kkalitesi, karar noktalari, aragtirmaya verilen destek yeni {irliniin gelistirilmesini
etkileyecektir. Ornegin yeni iiriin iiretiminden devam etme ya da birakma karar1 yeterli arastirma

yapilmadan verilirse sonucu da olduk¢a 6nemli diizeyde etkileyecektir.

Yeni Uriin Stratejisinin Tanimi

Yeni {riin gelistirme amaci agikga tanimlanmis, bu amaclar calisanlara iletilmis, her {linitesinde
Ar-Ge gelistirme amacinin oldugu bir kurumda; inovasyonun basarilma olasilig1 diger kurumlara

gore daha yliksek olacaktir.

Yeterli Para ve Insan Kaynag

Ust ydnetimin nitelikli insan kaynag1 saglayarak onlarin projelerini gerceklestirmesi icin yeterli

zaman ve maddi kaynak saglamas1 Ar-Ge calismalarinin niteligi ve kalitesi agisindan énemlidir.

Yeni Uriin I¢cin Ar-Ge Harcamasi

Kurumun mevcut irettigi liriin ve hizmetlerin belli bir yiizdesini yeni iiriin ve hizmetler

gelistirmeye kaynak olarak ayirmasi bu siiregte dnemlidir.'®

15 Onur Gokceek, Yenilik Yénetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektériinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal1 Y&netim ve Organizasyon Bilim Dals, istanbul, 2007, s.

61-63 (Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi)
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Yukarida belirtilen unsurlarla beraber yiiksek kaliteli yeni iirlin gelistirme takimi, yeni {iriinlere
iist yonetimin bagliligi, inovatif ortam ve kiiltiir, farkli departmanlardan olusan proje takimlarinin
kullanimu, {ist yonetimin yeni iiriin sonuglari i¢in sorumlulugu gibi faktorlerde Ar-Ge gelistirme

surecini etkilemektedir.

Ar-Ge Calismalarinda Uygulamaya Geg¢ilmesi

Kurum analizi sirecinde gecen Ar-Ge fikri, fiziksel bir iiriine donistiirilmek igin gerekli
muhendislik birimine ilerler. Bu asamaya kadar soyut olan fikri bu asamada somut hale

doniistiiriliir.

Laboratuar ortaminda gelistirilmesi basarili olan bir {iriin veya siire¢ prototipinin, laboratuar ortami1
disinda denenmesi ve izlenmesi asamasidir. Uygulama asamasi dis diinyaya basvuru olarak da

adlandirlir.

Bu asama siiregsel faktor testi asamasi olarak da bilinir. Bu asamada yeni iiriin, ticarilesmeden
once kiigiik miktarlarda tiretilerek denenmek {izere piyasa kosullarinda makul 6l¢ii ve oranlarda

suraltir.16

EGITIM YONETIMINDE AR-GE MODELLERININ UYGULANMASI

Ar-Ge siirecinin dolayisiyla giinlimiize kadarki tarihsel akisinda temel olarak dort farkli modelin

uygulandigi goriinmektedir.
Bu modeller asagidaki gibi siralabanilir:
1.Dogrusal modeller,

2.Es zamanli baglant1 modelleri,

6 Lale Giimiisliioglu, “Inovasyon ve Liderlik”, Savunma Sanayi Miistesarligi Dergisi, Ekim, 2009, s. 37,

http://www.ssm.gov.tr/anasayfa/kurumsal/SSM%20Derqisi/2009-3/37-42.pdf
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3.Interaktif (etkilesimli) modeller,

4.Sistematik ve 6grenen ag modelleridir.17

1.Dogrusal Modeller

1950’lerde II. Diinya Savas1 sonrasi sanayinin tutumuna bagli olarak teknolojik agirlikli olarak
gelisen dogrusal siire¢ olarak, teknolojik ve bilimsel avantajlarin itme giiciiyle pazarda yeni tiriin

olusmasina Onciiliik eden bir teoridir.

2.Es Zamanh Baglanti Modelleri

Dogrusal Ar-Ge modelleri, Ar-Ge ¢alismalarinin baslangi¢ noktasina ve Ar-Ge g¢alismalarini
tetikleyen faktore gore Ar-Ge sirecini agiklayan modellerdir. Oysa egitim kurumlarinda
inovasyonlar ¢ogu zaman bir boliimiin baslatmasiyla degil, birka¢ farkli bolimiin es zamanh

olarak bilgilerini paylasmalar1 sonucu ortaya ¢ikabilir.

7' Uzkurt, a.g.e., s. 19.
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Sekil 1.Es Zamanli Baglanti Modeli18

'\ Ar-Ge /'? Uretim '
\
G s ‘ // \\ //
\\‘:- T - ~~/.'/'
> ad ™
[ Pazarlama \

3.Interaktif (Etkilesimli) Modeller

Etkilesimli modeller teorisine gore, siire¢ sirali olarak ifade edilmesine karsin bir siirekliligin
gerekliliginden s6z edilmemektedir. Ar-Ge siireci birbirine bagli olan bir¢ok kademelerden ve
geribildirim kademelerine bOlinmiistir. Bu teoride Ar-Ge faaliyetlerinin ve sireg
entegrasyonunun giicii teknolojinin itme ve ihtiyacin ¢ekme giicli modellerinin birlikte

kullanilmast sonucu dengelenmistir.

4.Sistematik ve Ogrenen Ag Modelleri

Ar-Ge siireci, giinlimiizde egitim yonetimi siireci basta olmak iizere miisteri odaklilik, yeni kalite
anlayis1, yonetisim bilinci ve rekabet nedenleriyle daha karmasik ve etkilesimli bir siire¢ haline

gelmistir.

Sistematik ve Ogrenen ag modellerinin en 6nemli 6zellikleri, siirecin unsurlar1 arasindaki

18 Uzkurt, a.g.e., s. 21.
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etkilesimli iligkilere 6nem vermesi, isletmenin 6zellikle ¢cevreyle siirekli bir iletisim halinde olmasi

ve inovasyonu gelistiren ve 6grenen bir sistemin kurulmasini1 6ngérmesidir.°

Sonug

Egitim yonetim mekanizmasinin her ne kadar bir pargasi olarak karsimiza ¢iksa da Ar-Ge sireci;
ekonomik bir bakis agisi, is yonetim stratejisine dair bir bakis agisi, i¢ faaliyetlerin yonetimine

yonelik orgiitsel davraniglar gibi kavramlar1 igermektedir.

Kurum ¢alisanlar1 Ar-Ge siirecini dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir. Kurumlarin
tedarikgileri, rakipleri ve miisteri ile iliskileri ve i¢ tasarimlarini igeren kurumsal yapilanmalari,
zaman icinde Ar-Ge yonlerini belirlemektedir. Ar-Ge sirecinin rolinu kavramak, inovasyonun

yOnetilmesini ve yerine getirilmesini daha 1yi sekilde anlasilmasini saglamaktadir.

Ar-Ge siireci; teknolojinin, fikirden somuta doniisiimiinii saglayan orgiitlii faaliyetlerden olusan
bir sistemdir. Bu tanim, gercek basariyr dngérmemektedir. Siirecin sonunda gercek basariya

ulasilabildigi gibi tam tersi de olabilmektedir.

Ar-Ge siireci; egitim, motivasyon, gelistirme, inovasyon veya basarinin en iyi hale getirilmesi,
slire¢ yonetme gelistirme, satis ve kullanicinin benimsemesi asamalarini kapsar. Ancak Ar-Ge igin
icat gerekli degildir. icat az bulunur bir fikirdir. Ayrica bir fikrin ticari anlam1 olmasi da yeterli

degildir. Ar-Ge siirecinin ¢iktisinin kullanicilar tarafindan benimsenmesi olduk¢a énemlidir.

Ar-Ge yapabilmek i¢in genel olarak bilimsel arastirma, teknolojik gelisme ve pazar ihtiyaglarinin
etkili oldugu konusunda goriis birligi bulunmaktadir. Ar-Ge siirecinde ise bu faktorlerin etkilesim

bicimi zaman i¢inde degisime ugramstir.

Kurumsal duzeyde Ar-Ge faaliyetlerinin hiz kazandigi ilk yillarda Ar-Ge genel olarak, teknolojik
gelisme ve ilerleme siirecleri arasindaki dogrusal iletisime dayali bir siire¢ olarak yonetilmekteydi.

Zaman i¢inde inovasyonlarin basarisini arttirmak i¢in bir yandan bu faktorler arasi etkilesimin

19 Onur Gokceek, Yenilik Yénetimi Siireci ve Yenilik Stratejileri: Otomotiv Sektériinde Bir Alan Calismasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal1 Y&netim ve Organizasyon Bilim Dals, istanbul, 2007, s.

79 (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi)
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yeniden gézden gecirilmesi diger yandan da bunlarin disindaki diger ¢cevresel faktorlerin de siirece

dahil edilmesinin gerekliligi anlagilmistir.

Ar-Ge siirecinin en 6nemli agsamalarindan biri Ar-Ge igin ihtiyacin ortaya ¢ikmasi veya firsatin
yakalanmasidir. Ar-Ge siirecinin baslayabilmesi i¢in ilk dnce inovasyona ihtiyag duyulmasi
gereklidir. Bu ihtiyag¢ veya firsat; isletme ¢alisanlarinin Ar-Ge fikirlerinden, miisterilerin degisen
gereksinimlerinden, rakiplerin ¢alismalarindan, yeni gelistirilen teknolojilerden veya

tedarikgilerden kaynaklanabilir.

Ar-Ge fikirlerinin arastiritlmasinda aragtirma sekli 6nemlidir. Fikirlerin aragtirilmasinda temel ve
uygulamali arastirma olmak tizere iki farkli arastirmadan yararlanilir. Temel arastirma; teknik bilgi
dagarcigin1 genisletmek ve bilinmeyenleri kesfetmekle ilgilidir. Uygulamali aragtirma; ticari bir
uygulamay1 ger¢eklestirme yolu olarak teknik bilgiyi arttirmak amaciyla girisilen arastirma

taruduir.

Kurum analizinde gecen Ar-Ge fikri, fiziksel bir iiriine dontistiiriilmek igin gerekli yonetimsel
birimlere dogru ilerler. Bu asamaya kadar soyut olan fikri bu asamada somut hale doniistiirtiliir.
Imalathane ortaminda gelistirilmesi basarili olan bir iiriin veya siire¢ prototipinin, imalathane
ortami disinda denenmesi ve izlenmesi asamasidir. Uygulama agamasi dis diinyaya basvuru olarak

da adlandirilir.
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