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Ozet

Kiiltiirtin karmagiklagsmasiyla birlikte egitimin kurumsallagmasi ve sistemli bir yapiya

kavusmast gerekliligi ortaya ¢ikmugtir. Egitim, tarihsel siire¢ icerisinde toplumsal,

ekonomik ve teknolojik geligmelerden etkilenerek stirekli degismis ve gelismistir. Bu

gelisim siirecinde ¢agdaslagma, egitimin siirdiiriilebilirligi agisindan temel bir gereklilik

haline gelmistir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesinde okul

yoneticileri 6nemli bir role sahiptir. Ozellikle ilkdgretim okullarinda gorev yapan

yoneticiler, egitim hedeflerinin gerceklestirilmesi icin ¢ok yonli sorumluluklar

iistlenmektedir. Ancak bu sorumluluklarin yerine getirilmesi sirasinda gesitli sorunlarla

kargilagilmaktadir. Makaleye Atif Bilgisi

Bu aragtirmanin amaci, ilkogretim okulu yoneticilerinin okullarinda karsilastiklari

sorunlar1 belirlemektir. Arastirmada ayrica okul yoneticilerinin sorunlarin ¢dziimiine

yonelik hizmet ic¢i egitim alip almadiklar1 ve bu konuda egitim talebinde bulunup

bulunmadiklart incelenmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak gelistirilen anket,

ilkdgretim okullarinda gorev yapan on iki okul miidiiriine uygulanmistir. Elde edilen

veriler degerlendirilerek sonuglar yorumlanmustir.

Arastirma sonuglarma goére okul yoneticileri; 6grencilerin okul giris ve ¢ikiglarinda

giivenliginin saglanmasi, okul binalarimin bakim ve onarmmi, fen laboratuvari, miizik

odast ve soyunma odasi gibi fiziksel alanlarin olusturulmasi, okulun ihtiyag¢larinin

kargilanmast ve hizmet ici egitim taleplerinin karsilanmasi gibi konularda cesitli

sorunlarla kargilagmaktadir. Bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik destek mekanizmalarinin

gelistirilmesinin egitim kalitesine olumlu katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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Identification of the Problems Encountered by Primary School Administrators

Abstract

As culture became more complex, the need for institutionalized and systematic education o
emerged. Throughout history, education has been influenced by social, economic, and YAL BILIMLER
technological developments and has continuously evolved. Modernization has become a % RGISI (ULUSLAR ARASI
fundamental requirement for sustaining educational activities under contemporary HAKEMLI DERGI)

conditions. School administrators play a crucial role in ensuring the effective
implementation of educational objectives. Particularly in primary schools, administrators
undertake diverse responsibilities to achieve educational goals. However, they encounter

. . . S editorusbd@gmail.com
various challenges while fulfilling these responsibilities.
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The purpose of this study is to identify the problems encountered by primary school
administrators in their schools. The study also examines whether school administrators
have received in-service training for problem-solving and whether they have requested
such training opportunities. A questionnaire developed in accordance with the objectives
of the study was administered to twelve primary school principals. The collected data
were analyzed and interpreted.

The findings indicate that school administrators face difficulties in ensuring student safety
during school entry and exit times, maintaining and repairing school buildings,
establishing facilities such as science laboratories, music rooms, and changing rooms,
meeting school needs, and obtaining requested in-service training opportunities. It is
believed that developing support mechanisms to address these issues will contribute
positively to the quality of education.

Keywords: Primary education, school administrators, educational administration, school
problems, in-service training, school management, educational leadership.

GIRiS

Bu boliimde ilkdgretim okullarinda gérev yapan yoneticilerin karsilagtiklar: problemlere ve sahip
olduklar1 bilgi diizeyine iligskin problem durumuna, arastirmanin amacina, énemine, sinirliklarina
ve arastirma konusu ile ilgili kavramlarin tanimlarina ve kisaltmalarina yer verilmistir.

1.1 PROBLEM DURUMU

Cagdas egitim anlayisi, siirekli yenilenmeyi iceren bir yasam bi¢imi olarak egitimi ¢agin bilim,
teknoloji, sanat ve egitim ortamina getirmeyi gerektirmektedir.(Bilgen, 1988) Toplumu olusturan
bireylerin taleplerinde ortaya ¢ikan bu degisiklik, bir yandan egitim sistemi araciligiyla
kazandirilan becerilerin bir fonksiyonu oldugu gibi, bir yandan da yeni beceri ihtiyaglarini ortaya
cikarmaktadir. Egitim sistemleri, bu yiizden toplumsal taleplerin degisimlerini yakindan izlemekle
sorumludurlar. (Avci, 1993, s.85)

Bilgi ¢agmin siirekli degisen ve gelisen kosullarina ayak uydurmak her meslek grubu igin
onemliyken yoneticiler i¢in bir zorunluluk olmustur. 21. yiizyilda egitim kurumlari, yoneticiler
yeni taleplerle karsilasacagindan egitimli insan tanimi, 6grenme ve ogretme bigimleri, 6grenilen
ve Ogretilen degisecek, gelisecektir.

Egitim oOrgiitleri artik, kapali duvarlar arasinda, ¢evreden kopuk Ogretim etkinliklerini yerine
getiren Orgiitler degildir. Aksine, insan yetistiren agik sistemler olarak, toplumla biitiinlesmek,
degisim ve gelisimi yakalamak i¢in siirekli 6grenen orgiitler olmak zorundadirlar. Etkili 6rgiit
yonetimi tizerindeki ¢aligmalar, dikkatleri Orgiit yoneticilerine ¢ekmis ve ydneticilerin orgiitsel
degisme ve gelismenin saglanmasinda anahtar role sahip oldugu yoniinde ortak bir fikir

olusmustur. (Leithwood and Jantzi, 1999;Woods, 2000).
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Tiirkiye’deki egitim kurumlarinda alt yap1 noksanligi, kaynak noksanligi, yapisal sorunlar, 6gretim
cagindaki geng niifusun fazlaligi, hizmet dncesi ve hizmet i¢i siirelerdeki yetistirilme sorunlar1 ve
benzeri bir ¢ok onemli sorun okullardaki egitimi olumsuz etkilemekte ve okul yOnetimini
giiclestirmektedir. Yapilan bir¢ok arastirma sonucglari okul yonetiminde, okul miidiirlerinin
etkililiklerine iliskin sorunlar yagandigini ortaya koymaktadir (Yildiz, 1996; Bozkurt, 1998).

Okul yoneticilerinin ilkdgretim basarisindaki roliinlin biiyiikliigli yadsinamaz bir gercektir.
Diinyada her alanda oldugu gibi egitimde de hizli bir gelisim gerceklesmektedir. Bu hizli gelisim
dogal olarak okullarda birgok problemin yaganmasina da sebebiyet vermektedir. Bundan dolay1
okul yoneticilerinin vasiflar siirekli gelistirilmelidir. Ciinkii okul miidiirleri kendilerini yeniledigi
oranda ¢agdaslagsmakta ve basarili olabilmektedir. Diinyada miidiirlerin sahip olmasi gereken genel
standartlar vardir. Bu standartlarin tutturulmasi oraninda miidiirler kendi okullarinin basarisini
arttirabilmekte, aksi halde olumsuz olarak bu durum okuldaki egitime yansimaktadir.

Yaptigim arastirmalar sonucunda, Kuzey Kibris’taki ilkdgretim okullarinda gorev yapan
midiirlerin karsilagtiklar1 problemleri belirlemeye yonelik yapilan higbir arastirmaya rastlamadim.
Bu arastirmayla Kuzey Kibris’taki ilkdgretim okulu miidiirlerinin karsilastiklar1 problemler

saptanmaya calisilmig ve bulunan bulgular yorumlanmustir.

1.2 AMAC

[lkdgretim okullar1 diinya genelinde birgok sorunla bas basadir. 21. yiizyila girdigimiz su donemde
bu yiizyilin bizlere neler getirecegi ve en belirgin 6zelliginin ne olacagi konusunda c¢esitli
varsayimlar ortaya atilmaktadir. Bu yiizyilin en onemli ozelliginin ise “degisim” oldugu
vurgulanmaktadir. Bilgi toplumu adi verilen ¢agdas yasama bi¢iminde insanlarin karsilasacaklar
degisim ve gelisimlere uyum saglayabilmeleri icin bireylere uygun bilgi, beceri, tutum ve
aliskanliklarin getirilmesi 6nem tasimaktadir. Bu 6zellikler de ancak bireylere siirekli ve uygun bir
egitim hizmeti sunmakla saglanabilecektir. Giinlimiizde, ge¢misten beri siire gelen sorunlar
yaninda ¢agdas yasamin gerektirdigi egitimin sunulmaya g¢alisilmasi da pek ¢ok sorunu birlikte
getirmistir. 2000’11 yillardaki sosyal yasamin sorunlarini ¢ézebilmek icin okul yoneticilerinin
kendilerini yenilemeleri ve sorunlarla basa ¢ikabilecek kadar donanimli olmasi gerekir. Aksi halde
kendi yetisme donemlerinde en 1yi egitimi almis olsalar dahi basarili olabilmeleri miimkiin degildir.
Arastirmanin amaci ilkogretim okul yoneticilerinin okullarindaki sorunlarini tespit etmek ve bu

sorunlar karsisindaki tutumlarini belirlemek amaglanmustir.
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1.3 ARASTIRMANIN ONEMI

Egitimde ¢agdaslagsmasinda ve egitimde verimliligi arttirmada okul ydneticileri biiyiik bir 6neme
sahiptir. Okul yoneticilerinin okullarinda yasadiklar1 problemler 6grencilerin egitimine de olumsuz
yonde yansimaktadir. Iyi ve ¢agdas bir egitim ancak okulun problemlerden arindiriimasiyla
gerceklestirilebilir. Bu nedenle bu aragtirma, hem alanyazina katki getirmesi hem de Kuzey
Kibris’taki okul yoneticilerinin siklikla karsilastiklari sorunlarin saptanmasi agisindan 6nem
tasimaktadir.

Bu arastirmayla Milli Egitim Bakanligi’nin, okul yoneticilerine egitim veren kurumlarin Kuzey
Kibris’taki ilkogretim okullarinda yasanan sorunlarina dikkatlerinin cekilebilmesi ve mevcut
yoneticilerle birlikte yonetici adaylarina bu sorunlar1 gidermeye yonelik programlanmis egitim
verilmesi beklenmektedir.

Yine bu arastirmanin diger egitim ve hizmet orgiitlerine 6rnek olusturacag diisiiniilmektedir.

1.4 PROBLEM CUMLESI
Kuzey Kibris’taki ilkdgretim okulu miidiirlerinin gérev yaptiklart okulla ilgili en ¢ok karsilastiklart

problemler nelerdir?

1.5 ALT PROBLEMLER
1. Ilkdgretim okulu miidiirlerinin okullarinda olarak en ¢ok yasadiklar1 problemler nelerdir?
2. Tlkogretim miidiirleri okullarindaki sorunlarin ¢oziimii i¢in hizmet i¢i egitim aldilar m1?
3. 1lkdgretim miidiirleri okullarindaki sorunllarin ¢oziimii icin egitim talebinde bulundular
mi1?
1.6 VARSAYIMLAR
Arastirma ile elde edilen verilerin gegerligine ve gilivenirligine iliskin kanitlar asagidaki
varsayimlar iizerine kurulmustur.
1. Secilen arastirma yontemi ve teknikleri bu arastirmanin amacina, konusuna ve problemin
¢Oziimlenmesine uygundur.
2. Ankete katilan ilkogretim okulu miidiirleri, sorulara igtenlikle dogru yanitlar vermislerdir.
3. Alan yazin incelemesi sonucunda elde edilen bilgiler yeterlidir.

4. Orneklem, evreni temsil edecek niteliktedir.
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1.7 SINIRLILIKLAR
Arastirma, Giizelyurt Ilgesine bagli okullarda gérev yapan ilkdgretim okulu miidiirlerinin anketlere

verdikleri cevaplar ile sinirlidir. Arastirmanin sonuglari veri toplama ve anket teknigi ile sinirlidir.

PROBLEMIN KAVRAMSAL TEMELLERI ILE ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu boliimde egitim ve yoneticilik ile ilgili temel kavramlarin agiklamalari, ilkogretim okul
yOneticisilerinin se¢imi ve atanmasi, yetistirilmesi, okul yoneticilerinde aranan niteliklerin
cagdaslagsma ile de8ismesi, egitim yoneticilerinin gorevleri, yeterlilikleri, okul miidiirlerinden

beklenen rollerin neler oldugu ile ilgili ¢alismalara yer verilmistir.

2.1 ORGUN EGITIM

Genis anlamda egitim, kisinin belli bir yagsam tarzim1 6grendigi toplumsallagsma ve kiiltiirlesme
stireciyle 6zdes tutulabilir. Biitiin toplumlarda egitimin amaci, yeni kusaklara bir kiiltiir birikimini
aktarmak, gencglerin davranisini yetiskinlerin hayat tarzi yoniinde bi¢imlendirerek, onlart
gelecekteki toplumsal rollerine dogru yoneltmektir. En ilkel kiiltiirlerde 6rgiin (formal) egitim, okul
ve 6gretmenlik gibi uzmanlagmis kurum ve islevler hemen hi¢ yoktur; genellikle biitiin toplumsal
cevre ve etkinlikler okul islevi goriir, yetiskinlerin hemen tiimii Ogretmen konumundadir.
Toplumlar karmasiklastikca, kusaktan kusaga aktarilacak bilgi birikimi kimsenin tek basina
tagtyamayacagi kadar ¢cogalir, kiiltiir aktariminin daha segici ve etkin yollarini gelistirmek gerekir.
Okullarda ya da okul niteligi tasiyan kuruluslarda 6gretmenligi meslek edinmis kisilerce siirdiiriilen
orgiin egitim bu gereksinimi karsilar. Egitimin 6rgiinlesmesiyle birlikte okul, ¢ocuklar1 belirli bir
siire icin ailelerinden ayirir ve Ogrenim, genc kusaklarin toplumca onaylanmis bir etkinligi

durumuna gelir. (http://ansiklopedi.turkcebilgi.com/egitim)

2.2 OKULLARIN ORTAYA CIKISI

Okul,insanlarin, 6zellikle ¢ocuklarin ve genclerin egitimi i¢in ac¢ilmis, onlarin 6grenim yapmak
amaciyla bir araya geldigi bir yerdir. Bu tanimlamadan iki ger¢ek ortaya ¢ikmaktadir: Okul belirli
bir yerdir. Bir defada birden fazla ¢ocugun(veya gencin) egitim gordiigl,0grenim yaptigl bir

kurumdur.
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Modern okullarin gegmisi eski Yunanistan ve Roma’ya kadar uzanmaktadir. Fakat eski Yunanistan
da bile, 6gretim tiyelerinin ¢ocuklara tek tek ders verdikleri bir donem vardi. S6z konusu okullarda,
cocuklarin,  genglerin  topluca ders aldiklan ‘st diye bir yer  yoktu.
Daha sonralari,eski Yunan bilgeleri,filozoflar1 belirli ¢evrelerde yerlestiler. Ders vermek
amaciyla dolagmaktan vazgegtiler. Simdiki anlamiyla okula yakin kurumlar agtilar. Biiyiik Yunan
Filozofu Eflatun, devamli olarak ti¢, dort yillik siireyle, kurslar halinde ders verdigi bir yer kurup
bunu "Akademi" diye isimlendirdi. Bdylece okul niteligindeki ilk kurumlar agilmis oldu.
Bu "okul", daha ziyade askeri amagclarla gegitler, beden egitimi egzersizleri yapilan jimnazyumdu.
Bir siire sonra, Aristo da, halka ag¢ik baska bir jimnazyum olan "liseum" da kendi okulunu acti.
Nitekim okul sozciigiiniin karsiligi Almanca "gymnasium", Fransizca "lycee" deyimi ve Iskog
dilinden kokenli "academy", Eflatun ve Aristo’nun ac¢tig1 kuruluslardan gelmektedir.
Gergekte, bu okullarin ikisi de modern okullara benzemekten uzakti. Tartigsmalarin yapildigi, bazen
de konferanslar, hatta sdylesiler halinde ders verilen yerlerdi. 250 yilinda, Yunanlilar gramerin
biitiin genglere 6gretilmesi gereken bir konu oldugunu diisiindiiler. Gramer okullar1 agildi. Bazi
iilkelerdeki "gramer olculu" diye tanimlanan orta 6grenim okullar1 da buradan gelmektedir.
Sonradan Yunanlilarin etkisinde kalan Romalilar, modern okullara daha ¢ok benzeyen okullar
kurdular. Bir Roma okulunda, ¢ocuklar erken uyanirlar, yabanci bir dil Ogrenirler ve iyi
davranig,0rnek yurttas olma dersleri alirlardi. Basarisizliklari, hal ve gidislerindeki diizensizlik,
Ogretim lyelerine itaatsizlik de kamg¢iyla cezalandirilirdi. (http://www.bilgiland.com/icatlar-ve-

kesifler/dunyada-ilk-okul-nerede-acildi.html)

2.2.1 Ge¢misten Giiniimiize Kibris’ta ilkﬁgretim
Kibris’taki egitim de, Osmanli Devleti'ne bagh diger iilkelerde olduugu gibi din esasina
dayantyordu. O dénem okul diizeni soyleydi:
LIptidailer (ilkokullar)
a. Sibyan okullari
b. Vakif okullar
c. Ozel Okullar
I1.Medreseler (Orta ve Yiiksek Ogrenim)

Iptidailer
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Kibris’ta egitim Osmanlilar doneminde ¢ok kotii sartlar altinda basladi. Ogrencilerin
oturabilecekleri sandalyeleri, defterlerini koyabilecekleri siralar1 bile yoktu. Sibyan okullarinda
hem kizlar, hem de erkekler egitim goriiyordu. Kimi okullarda kizlar ve erkekler ayri siniflarda
ders yaparken, baz1 siniflarda birlikte ders yaparlardi. Okula gidecek ¢ocuklarin aileleri maddi
olanaklar1 dogrultusunda c¢ocuklarini okula torenle gonderirlerdi. Sibyan okullarindaki okuma
stiresi 1846°da dort yil olarak belirlenmistir. 1869 yilindaki * Maarif-i Umumiye
Nizamnamesi” ile erkek cocuklarin yedi, kizlarin da alt1 yasinda sibyan okullarina baglamasi ve bu
tahsilin onbir yasinda bitmesi esasi kabul edildi. Sibyan okulunda 6grencilerin yaptiklar: hatalara
ogretmenler tarafindan agir cezalar veriliyordu. Sibyan okullarinda derse, giines dogduktan biraz
sonra baslanir ve 6gle ezani vakti 6gle paydosu yapilirdi. Ogrenci bir saati asmayan ogle
paydosundan sonra yine okula gelir, ikindi ezaninda tekrar derse baslayip aksam ezanina kadar
devam edilirdi. Hafta sonu tatilleri Persembe giinii 6gle ezanindan itibaren baslayip Cumartesi
sabahina kadar devam ederdi.
1878 yilinda Ingilizler aday:r devraldiktan sonra, 1880°de gdreve baslayan Ingiliz Maarif
Miidiiri’niin politikas1 kendi deyimiyle sunlar1 6ngoriiyordu:
“1. Hristiyan okullar1 i¢in yerel bir yonetim sistemi kurmak,

2. Tiirk Cemaat okullar1 i¢in eski metodlar1 yavasga kokiinden sokmek ve dgretmenleri akilcr bir
Ogretim sistemi uygulamaya ikne etmek.”
Ik olarak Tiirkler ve Rumlar igin iki ayr1 Maarif Erciimeni olusturuldu. Egitim Erciimeni’nin
gorevlerinden bazilar1 da sunlar olarak belirlendi:
e Okul yonetmenliklerinin diizenlenmesi,
e ingiliz Egitim Bas Miifettisinin Hiikiimete sunacagi raporlarin gerektirdigi islemlerin
yapilmasi,
e Kaza ve kdylerde ¢oziimlenemeyen dgretmen ve okul problemlerinin sonuglandirilmast,
e Okul vergileri hakkikndaki sikayetlerin incelenmesi.
Maarif Erclimeninin yaninda, yoresel iki tip kurul olusturuldu. Bu kurullar K6y Maarif
Komisyonlar1 ve Kaza Maarif Komisyonlar1’ydi.
Koy Maarif Komisyonlarinin goérevleri, koylerindeki Ogretmenlerin atanmalar ve azilleri,
maaglarinin 6denmesi ve kdyiin egitim giderlerinin karsilanmasi i¢in vergi tesbit ve toplanmasi idi.
Kaza Maarif Komisyonlarinin gorevleri, Koy komisyonlarinda yerel olarak ¢oziimlenemeyen

problemlerini ve Kazalarinda yeni agilacak okullarin listesini Maarif Erclimeni’ne bildirmekti.
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1920 Maarif Yasasi ile de merkezlestirme ve kontrol yoniinde daha ileri adimlar atildi:

e Ogretmen atama yetkisi kdy komisyonlar1 yerine valiye devredildi.

e Yasa, Hiikkiimete, Ogretmen maaslari i¢in Tiirk ve Rum toplumlarindan vergi toplama yetkisi
verdi.

e Ogretmenler ve okullar simiflandirilarak, resmi maas baremleri sistemi getirildi.

e Ogretmenlere emeklilik maas1 hakki tanind.

e Kur’an kurslari seklinde, bazi kasaba ve kdylerde faaliyette bulunan 6zel okullar kapatildi.

Boylece bugiin ki cagdas egitimin pek ¢ok hususunun temeli atilmis oldu.

Kibris Cumhuriyeti’nin kurulmaasi ile egitimde yepyeni bir donem girilmis oldu. Toplumlara
kendi i¢ islerinde (Egitim de bu i¢ islere dahildi.) 6zerklik verildi. Her toplumun olusturacagi
Cemaat Meclisi i¢ islerden sorumluydu. Kibris Cumhuriyeti anayasasi, Merkezi Hiikiimet
tarafindan “Cemaat Meclislerine” yilda en az iki milyon Kibris Lirasi tahsisini, bu miktarin en az
400,000 KL’ nin Tiirk Cemaat Meclisine verilmesini ongorityordu. Halbuki Tiirk egitiminin daha
ilk yildaki biitce gideri gelisimler disinda 596.000 KL idi. Amaglar1 Tiirk toplumunun egitimini
kosteklemek, gelisimine olanak vermemek, Cemaat Meclislerini yasatmayip, yerine “Kibris Egitim
Bakanlig1” kurarak egitimimizi “azinlik egitimi isleri” yapisinda ve bir Rum Bakanlig1 i¢inde
kontrol altina almakti.

Anavatan Tiirkiye bu durum karsisinda, TC Milli Egitim Bakanligindan st diizeydeki Egitim
uzmanlar1 Kibris’a gelerek: egitim politikamizin sekillenip planlanmasi; miifredat programlarinin,
TC kurumlarina muadeletine halel gelmeden, yerel sartlara uydurulmasi; ve 6gretmenlere meslek
ici egitim kurslar1 diizenlemesi konularinda 6nemli hizmetlerde bulundular.

Gilin gegtik sonra Kibris’taki Tiirk Okullarinin sayisinda artis, egitim kalitesinde yiikselme
gozlemlenmeye basladi. Bu gelisim Kuzey Kibris Tiir Cumhuriyeti kurulana kadar devam etti.

(Feridun, Hiisnii, Kibris Tiirk Egitiminin Tarihgesi 1571-1974)

Kuzey Kibris Tiir Cumhuriyeti kurulduktan sonra Kibris Tiirk milli egitiminin amaci; Kibris Tiirk
Toplumu’nun tiim bireylerini Atatiirk ilke ve devrimleri ile yurttaglar arasinda bir fikir ve duygu

ortakligin1 amaglayan, cagdaslagmay1 hedefleyen ve Tiirk milletini milli bilince vardiran Atatiirk
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milliyetciligine, demokrasi, sosyal adalet ve hukukun istiinliigii ilkelerine bagli, bunlar1 koruyan
ve gelistiren, Anadolu Tiirkiye’ye, Tiirk ulusuna, 6z yurduna, toplumuna ve ailesine giiclii baglarla
bagli, beden, zihin, ahlak ve duygu bakimindan dengeli ve saglikli bicimde gelismis saglam bir

kisilige ve karaktere, sorumluluk bilincine sahip yurttaslar olarak yetistirmektir.

Milli egitim, toplumsal ve bireysel gelismeyi ve ekonomik kalkinmayi baglatan, hizlandiran, milli
kiiltiir degerini gelistireni milli birlik ve biitlinliigli saglayan en etkili aragtir. Egitimin bu niteligi
dikkate alinarak Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti’'nde ¢agdas ve giiclii bir egitim sistemi
olusturulmustur. Hizla artan olul ve 6gretmen sayisi ile okullagsma orani, KKTC’de egitimde

yliiksek bir standarda ulagmasini saglamistir.

2.3 Egitim Yonetimi Kavraminin Diinyada ve Tiirkiye’de Ortaya Cikisi

Egitim yonetiminin gelisimi modern sosyal bilimler ve yonetim biliminin tarihi gelisimine paralel
bir evrim geg¢irmistir. Murphy (1993) ABD’deki egitim yOneticisi yetistirme girisimlerinin tarihini
li¢ ana agsamaya ayirmaktadir: 1820-1900 aras1 su anda bizdeki duruma benzer bir Ciraklik Modeli
evresi, 1900-1946 arasi Taylorcu Bilimsel Yonetim evresi ve 1946-1985 aras1 Davranis Bilimleri
Evresi. Ote yandan, Bjork ve Ginsberg’e gore (1995), 20 yiizyilin baslarinda iiniversiteye entegre
edilen yonetici yetistirme programlari liniversitelerin klasik disiplinleri tarafindan kabul gérmedi.
Ikinci simf bir ¢alisma alani olarak goriildii ve sonug olarak sinirli bir akademik prestije sahip oldu.
Bu algiy1 ortadan kaldirma diirtiisiiyle, egitim yoOnetimi programlarini yiiriiten akademik-
entellektiiel cevreler yavas yavas yerlesik disiplinlerde oldugu gibi kuramsal ¢alismalara
yoneldiler. Ozellikle 1950-70 arasi, egitim ydnetimi alani bilimsel goriinme kaygisiyla sosyal
bilimlere hakim olan pozitivist tonu aynen kendisine uyarladi. Pozitif bilimlerin nicel aragtirma ve
bilgi iiretme yoOntemleri benimsendi, kuram uygulamaya tercih edildi, degisik durumlar
aciklayabilecek tek bir model arayisina girildi, gorgiilciilik, yordama ve bilimsel kesinlik
kavramlari istisnasiz kabul gordii.

Egitim yonetimi alaninin Tiirk iiniversitelerinde bir ¢alisma alan1 olarak ortaya ¢ikmasi 1960’larin
sonlarinda gergeklesmistir. Ve bu yillarda 6zellikle ABD’de egitim yoOnetimine hakim olan
davranis bilimleri paradigmasi iilkemizde yeni kurulan bu programlara aynen yansidi ve Egitim
Bilimleri kavrami ortaya ¢ikmis oldu. Bu yolla dnce “egitim” bilimsellestirildi, dahast ismin ¢ogul

kullanilmasindan da egitim alani iginde yer alan egitim yonetimi, program gelistirme, rehberlik ve
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psikolojik danigma gibi alt alanlarin her biri ayr ayri bilimler yapildi. Ve bu bilimlerin her birisi
ayr1 ayri1 boliimlerde orgiitlendi. Bu gelenegin tipik bir yansimasi olarak kuram uygulamaya tercih
edildi. Yonetici yetistirme isi adaylarin orgiit, yonetim, liderlik gibi baz1 alanlarda belirli bir bilgi
setiyle donatilmasi ile yeterli goriildii. Dahasi, lisans diizeyinde agilan egitim ydnetimi programlari
yoluyla bir c¢alisan olarak okulun gerceklerini bilmeyen ve 18 yasinda programa baslayip 22
yasinda programu bitiren genglerin okullara yonetici olarak atanmasi beklendi. Ancak, istisnalar

harig, bu talep uzun yillar Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan benimsenmedi.

2.4 EGITIM YONETICIiSi

Bir okulda amaglarin yerine getirilebilmesi i¢in isgorenleri orgiitleyen, emirler veren, ¢alismalari
yonlendirip, koordine eden ve denetleyen kisilere egitim yoneticisi denir. Her egitim yoneticisinin
amaci, bakanligimizin egitim politikasi ve amaglar1 dogrultusunda egitim kurumlarin1 yasatmak ve
onu etkili bir bicimde isler durumda tutmaktir. Bunun ic¢in de her egitim ydneticisinin belli
yeterliliklere sahip olmasi; gorev, yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmesi gerekir. Okul

yOneticisi olarak tanimlanan is géren yasal metinlerde “miidiir” olarak da ifadelendirilir.

2.5 GECMISTEN GUNUMUZE OKUL LiDERLIGIi

1920’lerde pedagojiye yonelik degerler agirlikli iken 1930’larda “bilimsel yOntemin” etkisi
goriilmeye baslanmistir. 1940 ve 1950’lerin ilk doneminde liderlik demokratik ve giiclii toplumda
egitimin Onemini vurgulayan yurtsever degerleri benimsemektedir. 1950 ve 1960’larda soguk
savasin da etkisiyle okullarda akademik miikkemmellik o6zellikle matematik ve bilime
yogunlagmistir. 1970’lerde sosyal sorunlarin artmasi nedeniyle liderler, ekonomik kaygilardan
uzaklasarak, okulun diger sorunlarina ¢6ziim aramaya baglamstir. (Lucas, 2001) Bu yillarda teknik
ve insani giicii 6n plana alanokul liderligi, 1960’lara kadar O6gretimden ayri diisiintilmistiir
(Sergiovanni, 1995). 1980’lere gelince ekonumik rekabet nedeniyle liderler tekrar akademik basari
ve i§ yasamina 6grenciyi hazirlamaya yogunlagmislardir (Lucas, 2001)

1980’lere kadar okullar1 da etkisi altina alan geleneksel kuram, biirokrasiye ve personel otoritesine
dayanir. Bilimsel yonetimin etkisiyle okul fabrika olarak goriiliir; kimin neyi yapacagina ait
kurallar, dayatma, prosediir, diizenlilik ve bicimsel beklentiler biirokratik otoritenin 6rnekleridir.
Otoritenin bu bi¢imi 6gretmenlere uygulandiginda olumsuz bir sonucun ortaya ¢ikmasi olasidir.

Biirokrasi ve personel otoritesi digsaldir ve dgretmenler dissal olarak giidiilenir. Ikinci olarak
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geleneksel kuram standardize edilmis ve rutinlestirilmistir. (Sergiovanni, 1995; Simsek, 1997).
1970’11 yillardan itibaren bilgi toplumuna gecis asamasi ve orgiitsel kiiltiir kuraminin yonetim
alanina girmesiyle sozii edilen geleneksel anlayis degismeye baslamis, okul liderligine verilen
onem artmis ve yeni liderlik yaklagimlar1 artaya atilmistir.

1980’lerden sonra alanyazin okul yonetimi ve liderligi i¢in yogun bir sekilde vizyon ve misyon
diisiincesine odaklanir. Okulda anahtat kavramlar 6z, misyon, vizyon ve etkili kiiltiir ve iklimdir
(\Holmes, 1993). Geleneksel kuramda yoOnetsel olarak siki fakat kiiltiirel olarak gevsek olan
okullarin, bu yillarda yonetsel olarak gevsek, kiiltiirel olarak siki olmasi gerekliligi
vurgulanmaktadir. Bu anlamda 6gretmenler ve 6grenciler yonetsel sistem ve kurallardan ziyade
daha ¢ok degerler ve inanglarla siki iliski i¢inde olurlar, bu sekilde basar1 gosterirler
(Sergiovanni, 1995).

1980°den sonra okul liderliginde diger alanlarda giindemde olan liderlik stilleriyle birlikte
ogretimsel liderlik kavrami da glindeme gelmis ve 6enmli bir liderlik kavrami olarak giincelligini
korumustur. Bunun yaninda vizyoner liderlik, stratejik liderlik, moral liderligi, slirdliriimcii ve
dontistimcii liderlik , kiltiirel liderlik gibi liderlik stilleri okul orgiitlerinde ele aliman konular

olmaktadir.

2.5.1 Okul Yoneticilerinde Aranan Niteliklerdeki Degisimi

Yirminci yiizyilin son ¢ceyreginde insanlik, bugiine kadar yasamadigi seviyede ve hizlilikta degisim
yasamistir. Bu degisim yapilarda, anlayislarda ve her alandaki uygulamalarda goriilmektedir.
Toplumsal yasantida, teknolojide ve kullanilan araglarda 40-50 yilda goriilen degismeler,

farklilagmalar artik bir y1l, bir ay, hatta bir gilin i¢inde gézlenmekte ve yasanmaktadir.

Bilgiye ulagma yollar1 ve bilgi degismekte, yonetim yaklagimlari, metotlar1 ve anlayislar
degismektedir. Her alanda oldugu gibi daha iyisini, islevselini, hizli ve etkilisini arama ¢aligmalari
yonetimde de goriilmektedir. Bu arayis {irlinlin kalitesini artirma yaninda ydnetimin kalitesini
artirmay1 da icermektedir. YOnetimin etkililigi ve kalitesi insanlarin ve insanlarin icinde bulundugu

hayatin da kalitesine ve refahina hizmet etmektedir.

Degisimin kendi yapisinin degistigi “gelecek hemen gelmek lizeredir” sloganinin gegerli

oldugu soylenebilir. Hedefleri ve idealleri olan, insanlarini ¢agin refah standartlarina
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ulastirmay1 amaglayan toplumlarin degisimi “istege bagli” degil, bir gereklilik, zorunluluk ve
olagan bir siireklilik olarak algilamasi beklenir. Egitim yoneticilerinin bu gergegi g6z onilinde
bulundurarak yoneticilik alanlariyla ilgili yasanan ve yasanacak olgulara gore yapisal ve
davranigsal diizenlemelere gitmeleri beklenir. Bunun da 6tesinde yoneticilerin, olaylar1 sadece
takip eden degil, olaylar1 hazirlayan, olusturan ve gelecegi kendisi kestirerek yenilikleri
baslatan ve gelistiren bir lider konumunda olmalar1 gerekir. Degisimi dogru algilayan

toplumlarin lider ve yoneticilerinin davranisit bu olmalidir.

Gelecegin toplumu, egitim sistemlerinin yetistirecegi insan tipine gore sekil alacaktir. Ulkeler,
kiiresellesme slirecine gore egitim sistemlerini uyarlama ve kiiresellesen diinyanin evrensel
degerlerine uygun bir egitimi gerceklestirme cabasi i¢indedirler (Celik, 1995:557). Bu ¢abay1
ortaya koymada egitim yoneticilerine 6énemli gorevler diismektedir. Orgiitlerde insan kaynagi
uygulayicisi, kiiresellesme siirecine giren drgiitlerin merkezinde bulunur (Burke, 1997:73). Insan
kaynag1 uygulayicist icin Rhinesmith’in kitab1 (1996) alt1 anahtar yetenegin global akil gelisimi
yoniine odaklanmistir. Bunlar; rekabetci yonetim, karmagiklik, orgiitsel hiyerarsi, ¢oklu kiiltiirel
takim, 6grenme ve degisimdir. Egitim orgiitlerini ¢evredeki orgiitlerle kalitede rekabet edebilir
duruma getirmek, cagdas bir orgiitsel hiyerarsiyi olusturmak, okullarin her birini farkl kiiltiirel
ortamlarin etkiledigini g6z onilinde bulundurarak, 6gretim ve yonetim stratejileri gelistirirken her

okulu ayr1 bir birim ve deger olarak kabul etmek gerekmektedir.

Toplumlar ve toplum i¢indeki Orgiitler degisim gercegini kabullenerek etkililiklerini
siirdiirebileceklerdir.  Stirekli yeni degisikliklerin  goriilecegi bir gelecekle ylizylize
bulunulmaktadir (Morgan, 1989:32; Ehrlich, 1997:87). Degisim yenilik¢iligi, yenilik¢ilik de
insanlarin potansiyel yaraticiliklarinin serbest birakilmasini gerektirmektedir. Degisim giinliik
menilimiiziin degismeyen parcasini olusturur (Morgan, 1989:33). Hedefi insan davranislarini
olumlu yonde degistirmek olan egitim Orgiitlerinin, okullarin, degisim siirecinden etkilenmemesi
diistiniilememektedir. Ayn1 zamanda kiiltiirli yayma gorevini iistlenen egitim kurumlarinin,
degismenin ve yenilesmenin hizina kendini uyduramamasi, etkiledigi toplumlarin da yenilesmenin

gerisinde kalmasina neden olacaktir.
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Okul yoneticisinin “okulumu daha iyi nasil yonetebilirim?” sorusunu siirekli kendisine sorarak,
aldig1 uygun cevaplara gore okulunda yeni davraniglar gelistirmesi ve okulunu yonetmesi beklenir.

(http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/155-156/can.htm)

Cagdas yoneticide yoneticilik bilgisi, alana iliskin teknik bilgi insan iliskileri becerisinin birlikte
bulunmasi zorunlulugu vardir. Bu 6zellikler teori-uygulama iliskisini de zorunlu kilmaktadir. Okul
egitiminden ge¢cmemis, sadece dgretmenlik esasina dayali okul yoneticiligi, okullarin etkin ve
verimli calismasini saglamada basarisiz kalmakta klasik egitimci olmaktadir. Nitekim bazi
arastirmalar, okul midiirlerinin yonetici davranislarinin, okulun verimliligini istenen seviyeye
cikarabilecek nitelikte olmadigini gostermektedir. Giinlimiiziin okul yoneticisinin, “cagdas
yonetici” olabilmesinin asgari sarti, okul miidiirlerinin “okullu” olmalaridir. Ciinkii, ¢cagdas okul

yOneticisi;

* kapsamli insan bilgisine ulasmus,

« etkili iletisim becerisine sahip,

* liderlik 6zellikleri baskin,

« anadilini dogru ve giizel kullanabilen,

« felsefe, mantik, uygarlik tarihi okumus,
« iletisim teknolojisine hakim,

* beden ve ruh yoniinden saglikli,

* egitime inanmig yoneticidir.

Ayrica ¢agdas egitim yoneticilerinin yoneticilik rollerinde de 6nemli degismeler ortaya ¢ikmaistir.
Okul yoneticisi, diiniin “mevzuati uygulayan ve statiikoyu devam ettiren” okul miidiirii roliinii
tistlenerek, bilgi ¢aginin okul miidiirii olunamayacaginin farkina varmalidir. Okul yoneticisi,
kiiresellesme,enformasyon teknolojisi, bilimsel tutum ve davranis, orgiitsel 6grenme ve toplam
kalite yonetimi karsisinda yeni roller iistlenilmesi gerektiginin bilincinde olmalidir. Okul miidiir,
okulunun misyon ve vizyonunu belirleyerek, bunlara okulca ulasabilmek i¢in “nasil davranilmasi
gerektigi’nin hesabin1 yaparak, okul iklimini buna gore olusturmakla yiikiimliidiir. Biitiin bunlarin
anlami, ¢agimizin egitim ydneticisi, mevcut durumu siirekli gelistirmek i¢in okulunu “6grenen

orgiitler” olarak diizenleyip yasatmakla 6devlidir.
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Yapilan bir calisma sonucunda elde edilen bulgulardan sonug olarak giiniimiiz egitim yoneticileri

icin asagidaki yorumlardan soz edilebilir:

Okul miidiiri aday1 6gretmenlerin goriislerine gore, okul miidiirlerinin idari davranislar1 ¢agdas
yonetim ve liderlik davranislarindan ¢ok, klasik ve geleneksel yoneticilik yaklagimina uygunluk
gostermektedir. Buna karsilik, okul miidiirligii sinavini kazanmamis ve egitim yoneticiligi kursunu
almamis Ogretmenler, okul miidiirlerinin idarl davranislarini genelde c¢agdas yoneticilik
yaklagimina uygun bulmaktadir. Bu sonug, egitim yoneticiligi sinavi ve egitim yoneticiligi
kursunun, yonetim uygulamalarini degerlendirme bakimindan 6nemli bir husus oldugunu
kanitlamaktadir. Egitim yoneticiligi kursundan gegerek, “okullu” olan o6gretmenlerin, teori-
uygulama celigkisini daha rasyonel bir sekilde degerlendirebildikleri sdylenebilir.

Bu ¢alismanin sonuglarina gore, okul miidiirleri;

* giiclerini mevzuattan alarak, “mevzuat bekgiligi” yapmaktadirlar,

* 9gretmenlere “rehberlik” yapmamaktadirlar,

* okulda ortaya ¢ikan bir problemi, problem ¢6zme asamalarini dikkate alarak ¢6zmemektedirler,
* 6gretmenlere danisarak islerini yiiriitmemektedirler,

* degerlendirmelerinde “tarafli” davranmaktadirlar,

* “is analizi1” siirecini isletmemektedirler,

* daha ¢ok formalitelere deger vermektedirler,

* “biz bilinci” ile “is birligi bilinci”ni gelistirmekte yeterli degillerdir.

Egitim yOnetiminin “cagdas yonetim yaklagimi”na uygun diisgmeyen bu davraniglari, okul
midiirlerinin “geleneksel yonetici rolleri”ni stirdiirdiiklerinin isaretlerini vermektedir. (Okutan,
Mehmet. Milli Egitim Dergisi. Say1 157)

2.6 OKUL YONETICILERININ SECiMi VE ATANMASININ KOSULLARI

Okul yoneticilerinin se¢imi ve atanmasi konusunda da yapilmasi gerekenleri, kisa ve orta vadede

yapilmasi gerekenler ile uzun vadede yapilmasi gerekenler olmak iizere iki ana baglikta

toplayabiliriz. Kisa ve orta vadede okul yoneticileri, en az lisans diizeyinde egitim goren ve belli
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bir siire basaril1 6gretmenlik yapan 6gretmenler arasindan tamamen objektif 6l¢iitler esas alinarak,
liyakat ve kariyer ilkeleri ¢ergevesinde se¢ilip atanmalidir. Okul yoneticiliine secim ve atama
yapilirken esas alinacak olan objektif kriterler belirlenirken yonetimin “bilim” boyutunun yaninda
“sanat” boyutunun da dikkate alinmasi gerekir. Ciinkli yonetim hem bir bilim hem de bir sanattir.
Okul yoneticileri atanirken kesinlikle siyasal, ideolojik vs. saiklerle atama yapilmamalidir.
Yonetimin (= Idarenin ) tiim eylem ve islemlerinin yarg1 denetimine tabi olmas1 “hukuk devleti”
olma ilkesinin olmazsa olmazidir. Bu durumda Milli Egitim Bakanligi, MEB’e bagli Egitim
Kurumlar1 Yoneticilerini Atama ve Yer Degistirme Y Onetmeligi”’ni hazirlarken bu konuda verilmis
yargi kararlarini ( 6zellikle Danistay kararlarini) dikkate almali ve bu kararlarin yol gostericiliginde

diizenleme yapmalidir.

Egitim yoneticisi olarak atanacak kisi, atandig1 okulda birgok gorev ve sorumluluk ytiklenecegi

icin belirli kriterlere gore 6zenerek ve dikkatlice secilmelidir.

Yonetici Olarak Atanacaklarda Aranacak Genel Sartlar asagida belirtilmistir: (M.E.B., Tebligler
Dergisi 1985, s:801)

[Ikogretim okulu yoneticisi olarak atanacak adaylarda aranacak genel sartlar :

a) Yiksek 6grenim gormiis olmak,

b) Egitim ve dgretim hizmetleri sinifinda olmak ve bu sinifta gorev alacaklarda aranan nitelikleri
tasimak,

¢) Atanacag1 kuruma brangi itibariyle 6gretmen olarak atanabilecek nitelikte olmak,

d) Memuriyete engel olacak derecede olmasa dahi (taksirli su¢lar hari¢) hapis cezasina mahkum
edilmemis ve son bes

yillik hizmet stiresi i¢cinde ayliktan kesme (maas kesimi dahil) cezasindan daha agir disiplin cezasi
almamis veya

idari gorevi adli ve idari sorusturma tizerinden alinmamis olmak,

e) Kurumlarin 6zel mevzuatinda belirtilen sartlari tagimak,

f) Son ti¢ yillik sicil notu ortalamasi iyi dereceden asagi olmamak,

g) Zorunlu hizmet bolgesi disinda kalan yerlerdeki kurum miidiirliiklerine atanacaklar icin ilgi

mevzuat1 geregince zorunlu bolge hizmetini yapmis veya bu hizmetten muaf sayilmis olmak.

2.6.1 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki Durum:
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KKTC’de Miidiir ve Miidiir Muavini olarak atanacak kisilerin “Ogretmenler Yasasi”nda belirtilen
su maddelerdeki niteliklere sahip olmasi gerekmektedir:

(1) Midiir olarak atanabilmek i¢in en az iki y1l siireyle, Miidiir Muavini olarak hizmet etmis olmak
veya en az on yi1l slireyle ilkokul 6gretmeni olarak hizmet etmis olmak;

(2) Miidiir muavini olarak atanabilmek i¢in en az yedi y1l siireyle ilkokul 6gretmeni olarak hizmet

etmis olmak.

2.7 EGITIM YONETICIiSININ GOREVLERI
Gorev, bir isin gerceklestirilebilmesi icin bir kisiye is yiikii kapsami i¢inde verilen iglem ve
eylemlerdir. (Basaran, 1985, s.55) Okul igerisinde okul yoneticileri en ¢ok gorevi iistlenen
kisilerdir. Okul yoneticileri 6grencilerden, 6gretmenlerden, okulda c¢alisan diger ¢alisanlardan,
okul binasindan ve daha okulun diizenli bir halde egitim-6gretime devam edebilmesi i¢in bircok
seyden sorumludurlar. Sorumluluklari altinda olan bu hususlarin gérevlerini tam anlamiyla yerine
getirebilmelerini saglamak okul ydneticisinin en onemli gorevidir. Bu durumu g6z Oniinde
bulundurdugumuzda okul yoneticilerinin ne kadar agir gorev sorumluluguna sahip olduklarim
anlamak miimkiindiir.
Okul miidiirii Milli Egitimin temel ilkelerine bagl kalarak, Milli Egitimin genel amagclari ile okulun
amagclarim gerceklestirmek iizere gerekli insan ve madde kaynaklarini saglar, alinan kararlar ve
hazirlanan planlar dogrultusunda yonetir. Okulda g¢alisan personelin yasal gorevleri, yetki ve
sorumluluklar1 yonetmeliklerde maddeler halinde siralanir: (Taymaz,2003:86—89).
1. Okulu ilgili yasa hiikiimlerine gore yonetir ve temsil eder.

. Okulda ¢alismalarini agik sistem kurallarini dikkate alarak yapar.

. Sorunlar1 ¢ézmek iizere ilgililerin katilimi ile karar verir.

. Milli egitimin amaglarini analiz ederek okul amaglarini saptar.

2
3
4
5. Okul amaclarini gerceklestirmek iizere stratejik planlar hazirlar.
6. Planlarin uygulanmasini saglayacak bir yap1 olusturur, kurar.

7. Personelin is tanimlarin yapar, yetki ve sorumluluklarini belirler.
8. Milli egitimin saptanmis temel ilkelerine uygun ¢alismalar yapar.
9. Okulu ¢evreye tanitici etkinliklerde bulunur, vizyon gelistirir.

10. Okulda ahenkli ¢alisma diizeni kurar, misyonunu yerine getirir.

11. Okulun gelisimini saglamak iizere arastirmalar yapar, yaptirir.
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25

Ekip ¢alismasi ruhunu gelistirir, ilgililerle is birligi yapar.

[letisim agim kurar, formal ve informal iletisimi saglar.

Insan iliskilerinde uyulmasi gereken kurallari belirler, uyar.
Personeli ¢alismaya isteklendirmek iizere moralini yiikseltir.
Okulda calisanlarin doyumunu saglamak {izere giidiiler.

Okulda bireyler ve birimler arasinda esgiidiim saglar.

Okul ile ilgili toplantilara ve kararlara katilir, ilgilileri bilgilendirir.
Gelisme saglamak ve kaliteyi artirmak {izere stratejiler belirler.
Sosyal ve ekonomik gelismeler uyum saglayacak degisiklikler yapar.
Personeli rehberlik yapar, hizmet i¢inde yetistirilmelerini saglar.
Personelin performansini degerlendirir, mesleki yardimda bulunur.
Okulun saglikli olarak yasayabilmesi i¢in ihtiyag¢larini karsilar.

Okulda olumlu bir iklim olusturmak tizere ¢alismalar yapar.

. Okul kiiltiirtinti gelistirecek etkinlikler diizenler, ¢evreye tanitir.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

Yonetsel etik ilkelerini benimser ve uygun davranislar gosterir.
Okulda savurganligi 6nleyici 6nlemler belirler ve uygular.

Okula atanan personeli goreve baslatir, ilgililere bildirir.
Personelin nakil, yer degistirme ve ayrilma islemlerini yapar.
Stajyer dogretmenlerin ve aday memurlarin yetistirilmelerini saglar.
Personelin alaninda ilerleme ve yilikselmesine yardimci olur.
Personele maas, ders licreti ve diger ddemeleri zamaninda yaptirir.
Personele yillik, mazeret, hastalik ve ayliksiz izinleri kullandirir.
Personelin sicil ve disiplin ile ilgili islerin yapilmasini saglar.
Suclularin cezalandirilmasini, basarilarin 6diillendirilmesini saglar.
Personelin saglik durumlar ile ilgilenir, askerlik islerini yapar.
Personelin ¢alismalarini izler, degerlendirir, yetismesini saglar.
Okulun 6grenci kontenjanini, kayit kosullarini belirler.

Ogrenci kaydinin yapilmasi ve dosyalarin diizenlenmesini saglar.
Ogrencilerin devam-devamsizlik ve nakil islemlerini izler.
Sinavlar ve siif gegme islemlerinin dogru yapilmasini saglar.

Tasdikname, karne, tesekkiir ve takdirname verilmesini saglar.
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43
44

48

. Ogrencilere diploma verilmesi ile ilgili islemleri titizlikle yiiriitiir.
. Ogrencilere kimlik ve paso verdirir, askerlik isleri yaptirir.

45.
46.
47.

Yoksul 6grencilere yardim, kredi veya burs saglamaya calisir.
Ogretim y1li basinda yillik dgretim ve egitim planini hazirlar.

Y 6netime yardimei olacak kurul, komisyon ve ekipleri olusturur.

. Okulun 6gretim kapasitesi ile 6grenci sinif ve subelerini belirler.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.

Ogretmenlerin goriisleri de alinarak ders dagitimini yapar.

Ders dagitim programini hazirlar ve ilgililere duyurulmasini saglar.
Gilindem hazirlar ve genel dgretmenler kurulu toplantisini yapar.
Zimre, sinif ve sube dgretmenler kurulu toplantilarini yaptirir.
Ogretmenlerin yaptiklar1 yillik ders planlarini inceler ve onaylar.
Ogretim y1linda gerekli olacak ders arag ve gereglerini saglar.
Kiitiiphanesinin diizenlenmesini, 6grencilerin yararlanmasini saglar.
Ogretmenlerin giinliik ders planlarin1 yapmasini1 nerir ve izler.
Ogrencilerin inceleme ve gdzlem i¢in gezi yapmalarim saglar.
Ogretmenlerin derslerine girer, yapilan dgretimi degerlendirir.

Okul yiiriitme kurulunu olusturur, ¢alisma ortami1 hazirlar.
Rehberlik servisinin kurulmasini ve hizmetlerin yiiriitiilmesini saglar.
Disiplin ve onur kurullarinin kurulmasini saglar, ¢alismalarini izler.

Okulda nobet hizmetlerinin diizenlenmesini ve yliriitiilmesini saglar.

Egitsel kuliiplerin kurulmasi ve ¢alismalarin planlanmasina yardim eder.

Okulda ve ¢evrede anma giin ve torenlerin diizenlenmesini saglar.
Beden egitimi ve spor ¢alismalarini destekler, yakindan izler.

Okul Aile Birliginin ¢alismalarini yonlendirir, katkilarindan yararlanir.
Okul Koruma Dernegi ¢alismalarini yonlendirir, etkinliklerini izler.
Cevreyi tanimaya yonelik ¢alismalar yapar ve iliskileri diizenler.
Cevrenin kalkinmasina katkida bulunur ve ¢evreden destek saglar.
Okulun bina ve tesislerinde yerlesim ve kullanim planlarin1 yapar.
Okulda bina ve tesislerin bakim ve onarimlarin1 zamaninda yaptirir.
Sivil savunma ve giivenlik ile ilgili 6nlemlerin alinmasini saglar.

Yangin ve sabotajlara kars1 alinacak 6nlemleri belirler ve alir.
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74. Okul bahgesi, bina ve tesislerin temizlik islerinin yapilmasini saglar.

75. Yazi islerinin diizenli ve ilkelere uygun olarak yiiriitiilmesini saglar.

76. Gizli yazilarla ilgili islemleri yapar, arsiv diizenlenmesini yaptirir.

77. Okulun y1illik gelir ve giderlerini hesaplar, biitgesini zamaninda hazirlar.

78. Odenek ve avans alinmasi, kullanilmasi ve 6deme yapilmasini saglar.

79. Thale ve satin alma islemlerini ilgili yasa hiikiimlerine gore yiiriitiir.

80. Okulda kooperatif, kantin ve ¢ay ocagi ¢alismalarini diizenler.

81. Okulda ayniyat kayit, isleme, sayim, devir-teslim islerini yiiriitiir.

82. Okulda ¢ikartilan yillik, gazete ve dergilerin yazilarini kontrol eder.

83. Bayrak torenlerinin yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmasini saglar.

84. Okulda Amiri olarak hesap islemlerini kontrol eder ve onaylar.

85. Gorevden izinle ayrildiginda yardimcisini miidiir vekili olarak onerir. ilkogretim okulu
miidiirleri kendilerine yasa ve yonetmeliklerle verilen ve sinirlart ¢izilen gorevlerini yerine
getirirken yine kendilerine yasa ve yonetmeliklerle verilen ve sinirlar ¢izilen yetkilerini kullanirlar
(Taymaz,2000:355). Okul miidiirii, kanun, yonetmelik ve emirlerin sinir1 iginde okulun biitiin
islerini yonetmeye, diizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir (MEB,1998:374).

[Ikdgretim okulu yéneticisi okulu amaglarina ulastirmakla sorumludur. Sorumlulugun esasi
zorunluluktur, yani yetkiyi kullanma zorunlulugudur (Bursalioglu,2002:181). Sorumluluklarla

beraber daima ayn1 derecede yetki de verilmelidir (Taymaz,1995:20).

2.9 EGITIM YONETICiSININ YETERLIKLERI

Yeterlilik ¢esitli bigimlerde tanimlanmaktadir. Genel olarak, bir hizmet dalinda ya da belirli bir
konuda gerekli bilgilere ve becerilere sahip olmaya yeterlik denir. (Kaya, 1979: 5.239) Boylece;
yeterlik kisinin belirli bir isi, belli bir yerde, gerekli oldugu zamanda yapabilmesini saglar. Yeterlik,
“Bir kisiye belirli bir rolii oynayabilme giicli kazandiran 6zelliklerin varligi” (Bursalioglu,1975:
s.5) olarak da tamimlanmaktadir. Buna gore, yeterli kimse belli bir gorevin gereklerini
karsilayabilen kimsedir. Kuskusuz, yonetici yeterliligi yoneticilik egitimi ile kazanilir.
Bursalioglu’na (1975, s.5) gore “Yeterli olmanin iki kosulu, gosterilen davranisin olumlu ve siirekli
olmasidir.”

Yonetici yeterliligi i¢in yoneticilik egitimin ne kadar 6nemli oldugundan bahsetmisken, yeterlilige

dayal1 yonetici yetistirme yaklasimina deginmekte yararl olacaktir. Yeterlige dayali yoneticilik
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egitimi, yonetici adaylarina, ileride alacaklart yOnetim gorevlerinin gerektirdigi yonetimsel
yeterlikleri kazandirmay1 amaclayan programlarla gergeklestirilebilir. Bu yaklasima gore, farkl
yon gorevleri i¢in hazirlanan adaylara farkli programlar uygulamak gerekecektir. Tipki
Bursalioglu’nun belirttigi gibi “Yeterlige dayali her yetistirme programinin hareket noktasi, istenen

yeterliliklerin belirlenmesidir.” (1975, s.17)

2. 10 UZMAN EGITIM YONETICISI

Bir okul yoneticisinin isini basariyla gerceklestirebilmesi gorevindeki uzmanlik derecesiyle
iliskilidir. Her egitim ydneticisi konusunda 6zellikte yonetim konusunda uzman olmalidir.
Uzman okul miidiirleri agagida yer alan yeteneklere sahip olmalidir. (MEB 2007)

1- Etkili bir kurulusa agik bir vizyon kazandirma yolunda taahhiit ortaya koyma ve bunu giivence
altina alma;

2- Stratejik hedeflere ulagsma yolunda degisim ve gelisim baslatma ve yonetme;

3- Bagkalarinin ¢alismalarin1 yonlendirme ve koordine etme;

4- Yiiksek performansli bir takim olusturma ve destekleme;

5- Bir takimin pargast olarak ¢alisma;

6- Sorumluluklart devretme, gorevleri delege etme ve uygulamalarin yerine getirilip
getirilmedigini izleme;

7- Ogrencileri, dgretim elemanlarin, velileri, yoneticileri ve toplumu motive etme;

8- Standartlar koyma ve 6grenciler ile 6gretim elemanlarina yonelik 6rnek bir rol sunma;

9- Insanlarla hassas bir sekilde ilgilenme ve uyusmazliklar ¢oziimleme;

10- Farkli durumlarda uygun liderlik yontemlerini kullanma, baskalarinin ¢aligmalarina mesleki
yon kazandirma;

11- Teftis ve arastirma bulgularini bilingli bir sekilde kullanma;

12- Diger kurumlarin ve sektdrlerin iyi uygulamalarini hayata gecirme;

13- Karar alma becerileri: sorusturma, problem ¢dzme;

14- Problemleri ¢6zmek ve firsatlarr tanimlamak i¢in yaratici ve 6zgiin diistinme;

15- Cok ¢esitli dinleyicilerle sozlii ve yazili olarak iletisim kurma;

16- Etkin bir sekilde miizakere ve istisare etme;

17- lyi iletisim sistemleri yonetme;

18- Toplantilara etkin bir sekilde baskanlik etme;
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19- Kendi kendini yonetme: zamani etkin bir sekilde planlama ve kendini iyi bir sekilde organize
etme yetenegi

20- Kendi kendini motive edebilme;

21- Zorlayic1 mesleki hedefleri gerceklestirme.

Okul miidirliigii i¢in ilgili temel konular okulun stratejik olarak yonlendirilmesi ve gelisimi,
ogretme ve 0grenme, 0gretim elemanlarina onciiliik etme ve onlar1 yonetme 6gretim elemanlari ve
kaynaklarin etkin ve etkili bir sekilde kullanilmasi hesap verme sorumlulugu ve en yiiksek nitelige
sahip 0gretim elemanlarini ise almak icin yoneticilerle ve daha st diizeydeki meslektaslar1 ile

birlikte ¢alisma, okul miidiirlerinin gergeklestirmeleri gereken ¢aligsma alanlardir.

2.11 Okul Miidiirlerinden Beklenen Roller

2.11.1 Okul Miidiiriiniin Egitimsel-Ogretimsel Liderlik Rolii

Okulda yasam bir Ol¢lide sanki bir hizmet i¢i egitim gibi olmalidir. Okul miidiiri
ogretmenlere egitim-ogretimle ilgili mevcut durum hakkinda bilgi verirken, ayn1 zamanda da
ogretmenleri yeni fikirlerle beslemelidir. Okulda kalite i¢in belirli standartlar olusturulmali ve
ogretmenlere vizyon
kazandirilmalidir (Cook ve Mack, 1971, ss.18-19; Whitaker ve dig., 2000, s. 47).

Aragtirma sonuglaria gore; egitim liderliginin bir bileseni olarak kabul edilen 6gretimsel
liderlik okul miidiirtinde bulunmas1 gereken en 6nemli 6zelliktir. Okul miidiirlerinin zamanlarini
ogretimsel lider olarak, dersliklerde, koridorlarda ve dgretmenlerle birlikte gegirmelidir. Ogretim
lideri olarak etkili miidiirler; arastirma sonuglarina dayanan giiclii 6gretim ve program bilgisine
sahip, 6grenmeye motive eden, kendisinin, 6grencilerin ve 6gretmenlerin 6grenmesini ve kendisini
yenilemesini kolaylastiran bir rol iistlenmelidirler (McEwan, 2003, ss-22-24). Andrews ve Soder
(1987) tarafindan yapilan arastirma; okul miidiirlerinin kaynak saglayici, Ogretimsel lider,
iletisimci, vizyoner lider rolleri ile 6grenci basarisit arasindaki iligki incelenmis, 6zellikle; akademik
basarisi diisiik 6grencilerin
basarilarinin artirilmasi ile miidiirlerin 6gretimsel liderlik rolii arasinda anlamli bir iligki oldugu
tespit edilmistir (McEwan, 2003, s. 22). Okul yonetimine uyarlanmaya calisilan 6nceki liderlik
kuramlarin (Durumsal Liderlik Kurami, Ozellikler Kurami vb.) aksine egitimsel ya da 6gretimsel

liderlik dogrudan egitimin c¢iktilarimi  gelistiren Ogretmenlere ve okul yoneticilerine

42



llkogretim Okulu Yoneticilerinin Karsilastiklar: Sorunlarin Belirlenmesi

odaklanmaktadir (Leithwood ve Jantzi, 1999; Southworth, 2002). Okul miidiirlerinin, 6gretmen ve
ogrenci basarisini etkileyen 6gretimsel liderlik davraniglari: (Sheppard 1996, ss. 327, 339; Blase
ve Blase, 2002; Hallinger, 2000)

. Okulun amaglariin g¢ergevesini olusturma,

. Okulun amaglarini birlikte belirleme,

. Ogretimi gozlemleme ve degerlendirme,

. Egitim programinin organizasyonunu saglama,

1

2

3

4

5. Ogrenci basarisim gozlemleme,

6. Ogretimsel zamanin iyi kullanilmasini saglama,
7. Okul vizyonunu gelistirme,

8. Ogretmenleri motive etme,

9. Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglama,

10. Calisanlara 6grenme i¢in motivasyon saglama.
11. Egitim ve 68retime odaklanma,

12. Ogretmenler arasindaki isbirligini artirma,

13. Egitim programini gelistirme i¢in 6gretmenlere destek ve cesaret verme,

14. Pozitif okul iklimi olugturma olarak siralanmaktadir.

Bu 6zellikler okulun amaglarimi belirleme, egitim-6gretim programini yonetme, pozitif
okul iklimi olusturma, 6gretimi degerlendirme, 6grenci basarisin1 gozlemleme olarak bes boyutta
incelenebilir (Hallinger ve Murphy,1985;Krug,1982; Dean,1985, s. 6) Blase ve Blase, (2002)’ ye

gore; etkili okul miidiirlerinde bulunmasi gereken 6gretimsel liderlik 6zellikleri:

1. Onerilerde Bulunma: Etkili 6gretimsel liderler olarak miidiirler; 6gretmenlere hem denetimleri
esnasinda hem de informal olarak, giinliik iletisimlerinde onerilerde bulunurlar. Bu 6neriler, belirli
bir amag déahilinde, tehdit icermeyen uygun bir dille, dinleme, deneyimleri paylasma, 6gretmenlere
se¢im

sans1 verme, yikict olmama, risk almaya cesaretlendirme, mesleki kaynaklari Onerme,
ogretmenlerin gii¢lii taraflarim1 dikkate alma ve ogretimi gelistirmeye odaklanma c¢ercevesinde
olmalidir.

2. Geri Bildirimde Bulunma: Etkili miidiirler, “ayna tutarlar” ve oOgretmenlere yapici geri

bildirimlerde bulunurlar. Siniftaki gozlemlerine dayanan bu geri bildirimler; ilgili, gelismeye
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yonelik, takdir ve begenilerini agiklayan, problem ¢ozmeye odakli, 6grenci merkezli ve gozlem
sonuglarini yansitacak sekilde olmalidir.

3. Model Olma: Ogretmenlere gore etkili miidiirler, sinifta ve toplantilarda 6gretim tekniklerini

kullanirlar ve ayn1 zamanda Ggrencilerle kurduklar pozitif iletisimleri ile 6gretmenlere model
olurlar.

4. Danismanlik Yapma: Etkili okul miidiirlerinin 6gretmenlere o6gretimle ilgili konularda

danmismalik yapabilecek donanima sahip olmasi gerekmektedir.

5. Takdir Etme: Etkili okul miidiirleri, 6gretmenlerini yaptiklart olumlu uygulamalari takdir

edebilme 6zelligine sahip olmalidir.

Egitim lideri olarak okul miidiirleri; biitiin 6grencilerin 6grenebilecegine inanmali ve onlarin
basarilar i¢in gelisim programlar1 hazirlamali, 6gretmenler icin destek ve egitim programlari
hazirlamali, akademik basaris1 diisiik olan 6grenciler i¢in ek egitim programlari hazirlamali,
akademik standartlar1 tespit etmeli uygulamali ve sonuglarin1 gérmeli, 6gretime odaklanmali,
ogrencilerin nasil

Ogrendigini ve 6gretimin nasil yapilmasi gerektigini bilmeli, 6grenmeyi siirdirme konusunda
okulda bulunan herkese 6rnek olmali, 6gretmenlerin liderlik 6zelliklerini desteklemeli, biitiin
dikkatiyle okulun her giin daha iyi olmasina odaklanmali ve 6grenen bir orgiit olusturmalidir
(McEwan,2003,ss-31-35).

Okul miidiirliniin biitiin bunlar1 gerceklestirebilmesi igin; 6grenciler ve 6gretmenler arasinda
isbirligi ortamini saglamasi, 6grencileri yetkilendirmesi, 6grenci isteklerine duyarli olmasi,
ogretmenler ve 0grenciler arasinda gliven ortam1 olusturmasi, personel gelistirme faaliyetlerinde
bulunmasi ve yeniliklere acik bir insan olmasi gerekir (Carnell ve Lodge,2002, s.145).

Egitim lideri roliindeki okul midiirii, 0gretmenlerle birlikte, 6grencilere odakli &gretimi
gelistirmenin yollarini arar, planlar ve siirekli giindemde tutar. Fitzhenry (1986)’a gore; egitim bos
bir kovay1 doldurmak degil, mesaleyi yakmaktir. Egitimciler de olimpiyat mesalesi tasiyan bir atlet
gibi her giin okullarina 6grencilerdeki 6grenme atesini yakmak icin gitmelidirler (McEwan, 2003,
ss-39-

40). Okul orgiitii diizenli olarak degisim halinde oldugundan okul miidiirlerinin de degisime agik
insanlar olmasi gerekir. Eger bir 6gretmenseniz diistinmeniz gereken, 6grencilerinizin gelisimlerini

saglamaktir. Ancak bir miidiirseniz biitiin okulu diisinmeniz gerekmektedir (Cook ve Mack,1971,
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s.19). Egitim lideri roliinii tistlenen okul miidiirlerinin, okulun egitim- 6gretim siireci ile ilgili bir
vizyona sahip olmalar1 ve okullari i¢in belirledikleri biiyiik resme odaklanmalar1 gerekmektedir.
Ortalama okul miidiirleri, giinlik islerle ugrasir, iyi midiirler insan iliskilerine odaklanir,
miikkemmel miidiirler ise; biitiin bunlara ilave olarak, okulun misyonuna, amaglarina ve vizyonuna
odaklanir (McEwan, 2003, s. 52).

Okul miidiirlerinin egitimsel liderlik rolii altinda inceleyebilecegimiz diger bir rolii de 6gretmen
gozlemi ve degerlendirmesidir. Iyi planlanmis gozlem ve degerlendirme siireci, personelin
kendisini gelistirmesine yardim eder. Gozlem ve degerlendirme 6grenme- Ogretme siirecine
odaklanmalidir. G6zlem siirecinin etkili olabilmesi i¢in amacinin ve ilkelerinin 6gretmenlere iyi
anlatilmasi1 ve bu siirecte pozitif bir iletisim ortaminin saglanmasi gerekir (Bergman,1998, ss. 58-
60).

Gorildiigii gibi gliniimiiziin ve gelecegin okul miidiirleri; gelismelere agik ve dncii birer egitimci
olmak durumundadirlar. Bu yeterlige sahip olmayan miidiirler, sadece kendisine verilen emir ve

talimatlar1 yerine getiren birer izleyen olmaktan 6teye gidemeyeceklerdir.

2.11.2 Okul Miidiiriiniin Yonetsel Liderlik Rolii

Disiplin ve yonetim etkili bir okulun merkezini olusturan kavramlardir. Okulda rahatsiz edici
davranislar, kotii cevre kosullar1, zaman baskisi, kotii okul sartlari, psikolojik ve fiziksel problemler
ogretmenlerin kendilerine giivenini olumsuz etkiler ve bu durumdan egitim-6gretim siireci de
olumsuz olarak etkilenir. Okul yoneticileri, 6gretmenlere gorevlerini yapabilecekleri uygun
O0grenme ortami,

ogrencilere kendilerini gelistirme, kendi davramiglarini yonetebilme ve degerlendirebilme
imkanlar1 sunmalidir (Docking,1980, akt: Blandford,1998;s. 5).

Yonetici olarak okul miidiirii yasal metinlerden aldig1 giiclinden daha cok liderlik 6zelliklerini
kullanarak, benimseterek ve ikna ederek yonetim etkinliklerini siirdiirmelidir.

Okuldaki farkli goriisler ve yaklasimlarin katilimiyla belirlenecek ortak amaglar, okul
calisanlarinin ortak bir vizyona sahip olmasini saglar. Okul miidiirleri yonetsel etkinliklerinde ortak
amagclarin giiciinden yararlanmali, bu nedenle de genis bir katilimla okulun amaglarini birlikte
belirlemelidir.

Miidiiriin temel olarak 6gretmenlik ve yoneticilik olmak tizere iki gorevi vardir. Ancak nitelikli bir

ogretmen okuldaki egitim ve 6gretim ile ilgili iyi bir fikir iiretebilir. Ancak miidiiriin bir diger
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gorevi de yoneticiliktir. Iyi bir yonetim olmadan da okulda kaliteli bir egitimin olmasi miimkiin
degildir (Cook ve Mack,1971, ss.28-29).

Etkili okul miidiirleri, girisimci ve iiretken bir ruha sahiptirler; 6gretmenler, 6grenciler ve ailelerin
okulda yapilacak etkinliklere katilimlari i¢in ilgi uyandirirlar, harekete gecirirler, gii¢ verirler, risk
alirlar, basariya odaklanmiglardir, basarilarini verilerle olgerler, basarinin her bir 6grenciyle
ilgilenmekten gectigini bilirler ve insanlarin yaptiklar1 isten memnun olmalarin1 saglarlar
(McEwan, 2003, ss.111-114).

Okul miidiirleri okulda gizli kalmis yetenekleri ortaya ¢ikarmalidir. Calisanlara yetkisinin bir
boliimiinii devretmeli, ancak isler kotiiye gidince serinkanliligint muhafaza edebilmelidir. Midiir,
biitliniiyle okulun ve her bir personelin zayif ve giiclii yonlerinin farkinda olmali, okulda belirlenen
amagclar dogrultusunda, her bireye isbirligi icerisinde kendini gelistirebilece§i ortami saglamalidir
(Cook ve Mack, 1971, ss. 17-21; Dean,1985, s.114).

Okul miidiirleri o6gretmenlerin sicil amiridir. Bu nedenle Ogretmenleri denetlemek ve
degerlendirmek de onlarin gorevidir. Ingiltere egitim dairesi tarafindan yapilan arastirma
sonuglarima gore, Ogretmenleri degerlendirmenin en temel sebebi; onlarin egitim-6gretim
becerilerini gelistirmeye, performanslarini artirmaya istekli hale getirmektir. Degerlendirme
slirecinde taraflar arasinda

oncelikler ve amaclar konusunda uyum ve anlagmanin olmasi ve siirecin 6gretmenlerin kisiliklerini
tehdit edici degil, yapici, adil, profesyonelce olmasi gerekir. Degerlendirme siirecinde
ogretmenlerin yaraticiliklar1 ve iretkenlikleri engellenmemeli, aksine farkli diisiinceler ve
uygulamalar cesaretlendirilmelidir. Degerlendirme siireci ile amacglanan her okulun biitiin
ogrencileri i¢in grenme

imkanlarin1 gelistirmesi, 6grenme siirecine destegin ve yonetim uygulamalarinin iyilestirilmesi ve
son olarak okuldaki biitiin uygulamalarinin iyilestirilmesidir (The Graham Report ,1985).

Okul miidiiriinlin en énemli gorevi 6gretim liderligidir (Danley ve Burch,1978; Sharp ve Walter,
2003, s.1). Bununla birlikte okul miidiirleri giinliik olagan isler olan okulun bakimi, temizligi ve
korunmasi gorevlerini yerine getiremezler ise; o okulda etkin bir egitim-6gretimden s6z edilemez.
Okulun servis isleri iyi yliriitiilmiiyorsa, kantininde saglik kurallarina dikkat edilmiyorsa, okul
hijyenik sartlar1 tagimiyorsa, okul miidiiriiniin gorevini yerine getirdiginden séz edemeyiz. Okul
miidiirlerinin egitim-6gretim rollerini basari ile gergeklestirmeleri 6gretimsel olmayan etkinliklerin

dogru yonetilmesinden gegmektedir (Sharp ve Walter, 2003, s.1).
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Okul miidiirii, kendisine teslim edilmis olan okul binasini, egitimin amaglarina en uygun bi¢imde
kullanmak zorundadir. Bunun i¢in herhangi bir okula atanan bir yoneticinin yapacagi ilk is, okulun
orgiit semasit ile birlikte okulu ve eklentilerini incelemek, bunlarin daha iyi nasil ¢alistirilabilecegi
hakkinda ilgililerle gériisme ve toplant1 yapmaktir (Binbasioglu, 1988, s.131). Okul binasinin ve
cevresinin bakimi ve temizligi okul calisanlari ve Ogrencileri i¢in kendilerine verilen 6nemi
gostermesi bakimindan onemlidir. Okulun fiziksel ¢evresi ile calisanlarin morali ve Ogretim
programinin basarisi arasinda olumlu yonde bir iliski vardir. Okul binasinin bakimi, korunmasi ve
temizligi uzmanlik ve duyarlilik gerektiren bir istir. Bazen binanin bakimi ve temizligi ile gorevli
olan kisiler gorevlerinin 6nemli olmadig1 duygusuna kapilabilirler. Ancak okul miidiirlerinin onlara
gorevlerinin 6nemli oldugunu, okulun amaglarina ulasabilmesi i¢in gerekli olduklarini hatirlatmasi
gerekmektedir. Okul miidiirleri bazen okulda dolasarak, okulun yardimci hizmetler sinifindaki
personeli ile okul temizlik programi hakkinda konusmali ve 6grencilerinde ozellikle okulu
kirletmeyerek, okulun bahgesinin

diizenleme ¢alismalarina katilarak bu siiregte gorev almalar1 ve okullarinin gériintimlerinden gurur
duymalarini saglamalidir (Bergman, 1998, s. 329). Bu nedenle okul miidiirleri, okul binasinin ve
cevresinin okulun amaglarina uygun olarak diizenlemek, ¢ekici bir okul ¢evresi olusturmak, okul
binasinin bakimi ve temizligi i¢in gerekli personel, ara¢ ve geregleri temin etmek durumundadir
(Dean,1985, ss5.105-106).

Okul miidiiriiniin destek hizmetler baslig1 altinda siniflandirilabilecek olan okul isletmeciligi roli
egitim ic¢in kullanilacak bina tesis ve araclarin kullanima hazir bulundurulmasi ve maddi
ihtiyaglarinin kargilanmasini kapsar. Bu alana giren isler asagida siralanmistir: (Taymaz, 2000, ss.
200-201)

a) Bahge, bina, tesis, donatim, bakim ve onarim islerinin yapilmasi,

b) Sivil savunma, yangindan korunma ve giivenlik 6nlemlerinin alinmast,

¢) Yazi islerinin yapilmasi,

d) Hesap islerinin yapilmasi,

e) Ayniyat iglerinin yapilmasi,

) Kooperatif ve kantin islerinin yapilmasi,

g) Doner sermaye islerinin yapilmasi.

Okulda bazen problemler olmasina ragmen, her seyin iyi gittigini zannedebiliriz. Ancak ciddi bir

problemle karsilasinca durumun farkina variriz. Okul mudiirligi gorevi, olaylar ortaya ¢ikmadan
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fark etmeyi gerektirir. Her seye ragmen problemler olusmussa, miidiir problemi emir ve talimatlarla
degil, taraflar1 ¢Oziim siirecine dahil ederek ¢oézmelidir (Cook ve Mack, 1971, ss. 21-22;
Dean,1985, s. 2). Okulda ortaya g¢ikabilecek problemler okul miidiirlerini umutsuzluga
diisiirmemeli ve hedeften ¢ikarmamalidir. Problemlerin olmasini dogal karsilamali, problemleri
basari icin bir firsata doniistiirmeli ve pozitif diisiince tagimalidir (Bergman, 1998, s.13).

Okul miidiirlerinin yonetsel gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in zamanlarini iyi
yonetmeleri gerekir. Zamanin nasil degerlendirildigini tespit etmek i¢in giinliik aktiviteler gozden
gecirilmeli her bir aktiviteye ne kadar zaman ayirdiginiz tespit edilmelidir. Ornegin; telefon
goriismeleri, toplantilar, yazismalar, okul binasinda ve bahgesindeki giinliik incelemeler, 6gretmen
gozlemleri, 6zel raporlar ve projeler i¢in ¢alismalar, kantin ve yemekhanenin denetimi ve okul dis1
etkinliklere ortalama ne kadar zaman ayrildiginin tespit edilmesi zamanimizin dogru kullanilmasi
bakimindan 6nemlidir (Bergman, 1998, s. 12). Okulun insan ve madde kaynaklarini belirlenen
amaglarina ulagtirmak yonetsel yeterlik gerektirir. Etkili okul miidiirleri; okulda bir sinerji
olusturarak,

katma degeri yliksek yonetsel hizmet iiretirler. Benzer kaynaklara sahip olan okullar arasindaki
bagar1 farkinin temel nedeni, olusturulan bu katma degeri yliksek yonetsel ¢cabadir.

Etkili miidiirler, okulda tipki organizmada sindirimi kolaylagtiran, kanin akisini hizlandiran bir
madde gibi islev goriirler. Bu nedenle, etkili okullarin etkililik sirlarini1 ortaya cikarmaya

midiirlerden baslamak gerekir.

2.11.3 Okul Miidiiriiniin Doniisiimsel Liderlik Rolii

Kiiresellesme, degisen ekonomik kosullar ve teknolojik gelismeler sonucu yasanan yogun degisim
hiz1 nedeniyle, glinlimiizde eski liderlik davraniglariyla degisim siirecine uyum saglayabilmek
mimkiin degildir. Yasanan gelismeler, orgiitler ve bireyler i¢in kiigiik adimlarla gergeklestirilen
degisimlerin yeterli olmayacagini, biiyiik doniisiimlerin gerekli oldugunu gostermektedir.

Bu degisim siirecine en ¢ok doniisiimsel liderlerin uyum saglayabilecegi ileri siiriilmektedir.
Dontigiimsel liderlik, oOrgiitte ani ve etkili degisimi gergeklestirmeye yonelik bir liderlik
yaklagimidir. Doniistimsel liderlik vizyon, politik uzmanlik ve bir ¢evre gerektirir. Bu ¢evre i¢inde,
liderler ve izleyicileri biiylik orgiitlerin bekledigi gibi 6diil i¢in performans gostermek yerine,

biitiiniin iyiligi i¢in
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calisirlar. Bireysel enerjinin etkin kullanim1 yerine sinerji (ekip enerjisi) hedeftir(Meriwether ve
Duyar, 1997). Bu liderlik yaklasiminda; 6rgiitiin i¢ ¢evresinin denetim ve es giidiimiine dayali bir
liderlik anlayisindan ¢ok, 6grenmeyi kolaylastirici, gelisimlere odakli, farkliliklar1 kabul eden ve
yenilik¢i bir liderlige ihtiya¢ duyulmaktadir (Celik, 2000, s. 141). Doniistimsel lider; giinliik
orgiitsel

islemlerin Gtesinde ideallestirilmis etki, telkinle gilidiileme, entelektiiel uyarma ve bireysel destek
saglama gibi davranislar ve 6zellikleri kendinde toplar (Karip,1998). Ozellikle genis 6lcekli bir
yenilik durumunda karmasik doniisiimler i¢in yeniligi basar1 ile saglayacak 6zel bir liderlige ihtiyag
vardir. Doniisiim, bir orgiitlinkiiltiiriinde ¢ok karmasik degisiklikleri tistlenmektedir. Bu durumda
liderligin alisilmis sekilleri yeterli goériilmemektedir. Genis olgekli degisiklikler esnasinda,
ogretmenler arasinda beklentiler/umutlar dagilmaktadir. Bu dagilma, yonden sapmaya, kargasaya,
diizensizlige, korkuya ve duygusal denge kaybina yol agmaktadir. Okulda bu siireclere rehberlik
etmek, donilisiim duygusuna dayali ¢ok 6zel bir liderlik gerektirmektedir (Salisbury ve Conner,
1994, akt: Helvac1,2005, s.267).

Aragtirma sonuglarma gore; donilisimsel liderlik uygulamalari, orgiitlerde motivasyonu,
sorumluluk tistlenmeyi ve 6gretmenlerin egitimle ilgili yeni yaklagimlar takip etmelerini olumlu
yonde etkilemektedir (Barnett ve McCormik,2004).

Déniistimsel Liderlik, izleyenlerin diislincelerini zenginlestiren, ilgilerini ¢esitlendiren, normal
gorevinden daha fazlasimi yaparak topluma, kendisine, meslektaslarina, orgiite karsi tutumlarini
tyilestiren liderlik yaklagimidir. Bu liderlik yaklasiminda degisimi destekleme ve yeni oOrgiitsel
degerler olusturma etkinlikleri 6n plandadir (Celik, 2000; Burns, 1978). Doniisiimsel liderler;
orgiitteki var olan vizyon eksikligini elestirmekten ziyade, izleyenlerine yeni vizyonlar olustururlar
(Ford ve Ford 1994).

Doniisiimsel liderler dokuz 6zellige sahiptir: (Bass, 1998, ss. 5-6)

1. Karizmatik ya da ideallestirilen bir etkiye sahiptirler.

2. ITham veren bir motivasyon giiciine sahiptirler.

3. Yaraticilik ve problem ¢6zme konusunda etkileyici bir uyarici 6zellige sahiptirler.

4. Dontistimcii liderler izleyenlerinin hayallerini, degerlerini, duygularini ve

tutumlarin1 kapsayan kavramsal kapasitelerini artirma 6zelligine sahiptirler.

5. Orgiit igin ag1k bir vizyon olustururlar.

6. Paylasilmis amagclar olustururlar.
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7.Yiiksek beklentiler olustururlar.

8. Model olurlar, orgiitsel kiiltiir olustururlar.

9. Odiil sistemleri olustururlar.

Dontigiimcii liderler astlarini veya izleyenlerinin tiim yetenek ve becerilerini ortaya ¢ikararak ve
kendilerine olan gilivenlerini artirarak onlardan normal olarak beklenenden daha fazla sonug almay1
hedefleyerek motive ederler. Boylece, orgiit liyeleri gorevlerinin 6neminin daha ¢ok farkina
varmakta, Orgiitsel gorevleri ugruna kendi bireysel c¢ikarlarinin {stiine ¢ikmalarina yardimci
olunarak degistirilmis olmaktadirlar (Eren, 1993, ss. 312-313). Doniisiimcii liderler, orgiitteki
kiiltiirii degistirmek i¢in etik degerler ve idealler olustururlar, orgiitteki tutumlari ve mevcut
durumu degistirerek Orgiitteki verimliligi artirirlar ve oOrgiitiin  vizyonunu ve misyonunu
olustururlar (Yukl,1997).

Ozetle doniisiimcii liderler; yetki ve liderlik fonksiyonlarini astlari ile paylasirlar, kendi ¢ikarlarinin
Otesinde astlarinin ekip ve kurumlarimin fayda saglayacagi yonde hareket etmelerini saglarlar. Bu
tarz liderlik 6zellikle degisim zamanlarinda gereklidir (Bridge, 2003, s. 34). Bu anlamda; etkili
okul liderleri(miidiirleri) 6gretmenlik mesleginin ve okulun 6grenme kiiltiiriinde

kokten dontisiimler yapmak zorundadir (Fullan, 2001, s.17).

2.11.4 Okul Miidiiriiniin Kiiltiirel Liderlik Rolii

Japonya’nin 6nde gelen bir sanayi giicii olarak ortaya ¢ikisindan bu yana, 6rgiit teorisyenleri ile
yoneticiler kiiltiir ile yonetim arasindaki iliskinin daha ¢ok farkina varmislardir. 1960’larda,
Amerikan yoneticiliginin ve endiistrisinin yarattig1 giiven ve etki en iist diizeydeydi. 1970’lerde
Japon otomobil, elektronik ve diger imalat sanayilerinin performansi giderek artan bir giicle, bu
durumu degistirmeye

basladi. Bu doniisiimiin nedenleri konusunda tartigsan, farkli teorisyenlerin ¢ogu bu gizemli dogu
iilkesinin kiiltiiriniin ve genel yasama bi¢iminin bu konuda onemli bir rol oynadiginda goriis
birligine varildi. Boylece “kiiltiir”, 1880’lerde ve 1900’lerin baslarinda yonetim alaninin hararetli
bir konusu haline geldi (Morgan, 1998,s.139).

Orgiitler olusturulurken bir araya getirilen insan ve madde kaynaklarindan, 6zellikle insan
kaynagmin énemi bugiin ¢ok daha iyi bilinmektedir. Orgiitlerde varolan insan dgesini “kiiltiir”
kavramindan bagimsiz diisinmak mimkiin degildir. Bu nedenle; giiniimiizde orgiitleri anlamak,

orgiitsel kiiltlir 6gelerini anlamaktan gegmektedir.
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(Cagdas yaklagimlarda orgiitler, insan degerleriyle teknik degerlerin bir biitiinliik i¢inde birlesim ve
etkilesiminden dogan, mekanik sistemler olmaktan ¢ok, insanlarin olusturdugu, sosyallesme
stirecleri, sosyal degerler, sosyal normlar ve sosyal yapilarla donatilmig sosyal sistemler olarak
goriilmektedir. Eger orgiitler, icinde yer aldiklar1 toplumun birer kiigiik 6rnegi olarak diistiniiliirse,
diinyadaki farkli toplum ve kiiltiirlere benzer bigimde, orgiitlerinde farkli kiiltiirel 6zelliklere
sahip olduklar1 sdylenebilir (Sisman,1994, s. 5).

Kiiltiir bilim alaninda uygarlik, beseri alanda egitim siirecinin iiriinii, estetik alanda giizel sanatlar,
maddi ve biyolojik alanda ¢ogaltma, iliretme ve yetistirme olarak tarif edilmektedir (Giiveng, 1984,
s. 98). Genis anlamiyla kiiltiirden s6z ettigimiz zaman ise, genellikle bir toplumun bilgi, ideoloji,
deger, hukuk ve giinliik ritiiel sistemine yansiyan gelisme modelinden s6z etmis olmaktayiz
(Morgan,

1998, s.140).

Cok cesitli tanimlar yapilan kiiltiir, hangi ¢ercevede ele alinirsa alinsin, mutlak olan bir yonii bazi
Ogelerin birlesmesinden olusmus olmasidir. Tiim yapilan tanimlarin ortak yoni ise, kiiltiiriin
Ogrenilmis davranislar toplulugu olmasi, toplumun iiyelerince paylasilmasi, degisebilmesi, insanin
biyolojik ve psikolojik gereksinimlerini kargilamasi ve biitiinleyici egilimi olmasidir (Vural, 1998,
s. 38).

Getzel ve Guba (1957)’e gore; liderlik eyleminin gerceklestirildigi ortamda kiiltiirden soz
etmememiz miimkiin degildir. Kiiltiir, okulun paydaslarinin degerleri ve inanglar1 ile bigimlenir.
Bu degerler ritiieller, roller ve geleneklerle kendini gosterir. Ornegin okullarda yapilan giinliik
aktiviteler ve torenler okul kiiltiiriiniin bir parcasidir (Seifert ve Vorberg, 2002, s. 19).

Insanlar kiiltiirlerine bagh olarak farkli kisiliklere sahip olabildikleri gibi &rgiitlerin kisiligi de
onlarin sahip olduklar1 farkl kiiltiirel 6zelliklere gére agiklanabilir. insanlar1 benzersiz kilan baz1
davranis, inang, huy ve amagclar1 oldugu gibi orgiitlerde zamanla belli 6zelliklere sahip bir kisilik
gelistirebilmekte ve bu durum “orgit kiiltiiri” olarak adlandirilmaktadir (Sisman, 1994, s. 5;
Akgay,

1997, s. 21). Orgiitiin sembolik temellerini anlamamiza yardime1 olan 6rgiit kiiltiirii, sadece drgiite
iliskin bir betimleme degildir, 6rgiitiin kendi igindeki bir betimlemesidir. Orgiitsel kiiltiire iliskin
literatiiri inceledigimizde, orgiit kiiltliriinii; orgiitiin tarihi, degerleri ve inanglari(6rgiit i¢indeki

basariy1 tanimlayan ve standartlarini koyan kavram ve inanglar), 6rgiitli agiklayan hikaye ve mitler,
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orgiitiin kiiltiirel sebekesi (informal yapi, agikca ve resmen goriinmeyen hiyerarsi), adetler,
gelenekler, torenler, orgiitiin iiyelerinin paylastiklar1 temel sayiltilar, semboller, uygulamalar ve
orgiitiin kahramanlarindan(orgiitsel degerleri kisilestiren ve digerleri i¢in rol modelleri olarak
hizmet etme islevi goren kadin ve erkek kahramanlar) olusan bir biitiin olarak tanimlayabiliriz
(Vural, 1998, ss. 42-43;Sisman, 1994, s. 61).

Orgiit iklimi ya da kurum kiiltiirii bir kurumun resmi olmayan taraflarim yansitir. Kurum kiiltiirii
bireylerin degerlerine, inanglarina, normlarina ve bu algilarin kurumda nasil paylasilan anlamlara
doniistiiglini ve Ortiistiiglinti yansitir. Bu, orgiitiin nasil ¢alistig ile ilgili, yazili ve resmi olmayan,
dokunulamayan parcasidir. Egitim yoneticileri kurumlarinin bu yazili olmayan, elle tutulamayan
ama tiim caligmalar1 ve sonuglari etkileyen tarafini iyi anlamali ve analiz etmelidir(Bridge, 2003,
s. 113).

Okul kiiltiirii; okuldaki inanglar ve degerler biitiintidiir. Okullarda 6grenmenin baskin oldugu bir
kiiltiir olmalidir. Ogretmenler arasinda isbirligi, problem ¢dzmeye odaklanma, denemekten ve risk
almadan korkmama, kendilerine yapilan geri bildirimleri hos karsilama degerleri 6n plana
¢tkmalidir (Carnell ve Lodge, 2002, s.140). Okulun ruhu, aile katilimi, aciklik, 6grenci disiplini,
ve calisanlarin katilimi okul kiiltiiriiniin biitiin yonlerini olusturur. Ogrenciler okulda degerli
goriiliiyor mu?, Calisanlar takdir ediliyor mu? Biitiin bunlar okulun basarisi i¢in ¢ok Onemli
degerlerdir (Bergman, 1998, s. 37; Dean,1985, s. 5; Kuehnen, 1996).

Kiiltiir, miidiir tarafindan yapilan liderlikte 6nemli bir etkiye sahiptir. Ciinkii; miidiir, 6gretmen ve
ogrencilerin eylemleri mevcut okul kiiltiirinii olusturur ve ogrencilerin okulun amaglarina
ulasabilme beklentilerini sekillendirir (Seifert ve Vorberg, 2002, s. 19; Dean,1985,s.2). Her insan
kendisinin degerli ve saygin olmasini ister. Okullar da dgrencilerin kendilerini sabah gelirken
mutlu

hissedebilecekleri sekilde diizenlenmelidir. Ogrenciler okullar1 sikint1 veren, itaat isteyen yerler
olarak degil, kendilerini mutlu, giivende ve degerli hissedebilecekleri yerler olarak algilamalidir.
Okul miidiirlerinin rollerinden birisi de okul kiiltiiriinii olusturmak ve siirdiirmektir. Her seyden
once kendisi de bu konuda olumlu bir rol tistlenmelidir. Eger miidiirler biitiin okul paydaglarina
sayg1 gosterirlerse, bu saygi onlara geri doner. Ogrencilerde miidiiriin davramslarinda icten ve
samimi oldugunu hemen anlarlar. Bu aciklik ve igtenlik 6grenci disiplini iginde gereklidir.
Ogrenciler bu kiiltiire sahip olan okullarda dgretmenleri ve miidiirlerine okul disiplini konusunda

katkida bulunurlar (Bergman,1998, ss. 203-204).
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Giigli ya da zayif her okulun bir kiiltiirii vardir. Kiiltiirel lider, okul kiiltiiriinlin temel 6geleri
iizerinde etkili olmaktadir. Okul kiiltiiriine yeni degerlerin ve sembollerin katilmasi ve geleneklerin
degistirilmesi, kiiltiirel liderlik davranisini gerektirmektedir. Eger okul yoneticisi okul kiiltiirtinii
olusturan temel Ogeleri koruma ya da degistirme dogrultusunda bir etkileme giiciine sahip ise,
kiiltiirel

liderlik giiciinii gosteriyor demektir (Celik, 2000, ss. 51-53). Okul miidiirleri, okulda elestiriyi
azaltirken, pozitif motivasyonu artirmalidir. Bu biitiin egitimciler i¢in gegerli oldugu kadar ayni
zamanda okul miidiirleri i¢in de gegerlidir. Okulda paylasilan degerler, anlamlar, inanglar, okul
calisanlarini bir arada tutan tutkal gorevini istlenirler (Mitchell ve Sackney, 2001, s. 8). Bu
nedenle; okulda pozitif degerler her giin pekistirilmelidir. Okulda pozitif bir iklim olusturmak i¢in
pozitif degerlere odaklanmak gerekir. Bu durum okul ¢alisanlarin morallerini artirmada yardimci
olacaktir. Kiiltiirel lider olarak okul miidiirleri, dncelikli amacin insanlarin yapmak istediklerini
yapabilecekleri kosullar olusturarak, onlari motive etmek oldugunu bilmelidir (Krug, 1992; Karip
ve Koksal, 1996 ).

Okul kiiltiiriinii olusturmak, okulun en 6nemli konularindan birisidir. Okul yoneticisi, okulunda bir
kalite kultiiri olusturmalidir. Bu kalite Kkiiltiirliniin, biitiin ¢alisanlar tarafindan kabuliinii
saglamalidir. Okul kiiltiirii, okulun performans diizeyini artirict yonde diizenlenmelidir. Okulun
performans diizeyinin artmasini engelleyen kiiltiirel 6geler varsa, bu 6gelerin etkilerinin asgari
diizeye indirilmesi i¢in de tedbirler alinmalidir. Okul y6neticisinin performans yonetim sistemi,
okulun 6zel gereksinimlerine ve kosullarina uyumlu ve hedeflerini igerir nitelikte olmalidir. Hatta,
performans artirrmini saglayabilmek i¢in, okulun kiiltiirel yapisi ve degerleri de degistirilmelidir.
Okul ruhu, aile katilimi, aciklik, 6grenci disiplini ve personelin etkililigi okul kiiltlirtiniin
boyutlarini olusturur (Bergman, 1998, s. 37; Cemaloglu,2002; Dean,1985, s.10).

Okul midiirii etkili bir okul ortami olusturabilmesi i¢in okulunda 6grenciler ve O0gretmenler
arasinda igbirligi kiiltiiriinii desteklemeli, 6grenmeyi 6grenmeye odaklanmali ve mesleki gelisimi
yoluyla okulda 6grenme kiiltlirlinii zenginlestirmeli, okulunda egitim-6gretimle ilgili ¢oklu ve
biitiinciil bakis acilarini gelistirecek diyalog ortamlari olusturmali, 6grenci ve dgretmenler arasinda
egitimogretimle ilgili diyaloglar saglamalidir (Carnell ve Lodge, 2002, s.140).

Kiiltiirel liderler, kiiltiiriin giiclinii anlamiglar ve kabul etmislerdir, okulda pozitif ve ¢ekirdek
degerlerin olusumunu desteklerler, okulda degerleri yayginlastirirlar, kiltiir olusumunu

destekleyenleri takdir ederler ve ayrintilara 6nem verirler (McEwan, 2003, ss. 92-100). Okulda
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asir1 diizeyde denetim, kural ve diizenleme, kirici, kayg:t verici ve hilkkmeden ydnetici tutumu,
calisanlar arasindaki
zayif iligkiler, diisiik moral ve ¢alisanlar arasinda ayrimcilik ve kétii calisma kosullar ¢alisanlarin
motivasyonunu olumsuz yonde etkilemektedir (Day ve dig.,1987, s.128).
Kaliteli bir okul i¢in gerekli olan, okuldaki en kidemli 6gretmenden en kiiglik d6grenciye kadar
herkesin uyum icerisinde olmasidir. Ogrencilerin diger ogrencileri korumasi, 6gretmenlerin
ogrencileri korumasi, 6grencilerin Ogretmenlerine saygi gostermesi, miidiir odalarinin bir
cezalandirma merkezi degil, herkesin giiven i¢erisinde girebilecegi bir yer olmasi bir okulda olmas1
gereken en Onemli 6zelliklerdendir ve bir okulun basarist bunlarin arkasinda gizlidir (Cook ve
Mack, 1971, s. 17). ABD’de okullarda 6grencilere yonelik ve diger orgiitlerde giivenilirlik,
sayg1, sorumluluk, adaletli olma, yardimseverlik, vatandaslik alt bagliklarini igeren degerler egitimi
verilmektedir. Dean, (1987) ve Sergiovanni (1984)’e gore; okul kiiltiirii ile okul basaris1 arasinda
anlamli bir iliski vardir. Hill, Foster ve Gendler’ in (1990) aragtirma sonuglarina gore; okul basarist
ile okulundan gurur duyma, ortak degerler, sorumluluk almaya isteklilik, karsilikli saygi, diirtistliik,
giivenilirlik, adalet
ve esitlige verilen deger ile okul basarist arasinda anlamli bir iligki bulunmustur (McEwan, 2003,
ss.133-134). Okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda okul miidiiriiniin rolleri asagida siralanmistir:
(Taymaz, 2000, ss. 76-77; Whitaker ve dig., 2000, s. 49)
1. Egitim planlamasinda kiiltiir ile ilgili hedefleri 6ngérme,

. Okul felsefesi ve degerlerinin olusmasina katkida bulunma,

. Bir yonetici olarak temel degerleri kabul ve temsil etme,

. Degerleri paylagsma ve okul i¢inde fikir birligi olusturma,

. Okul kiiltiirtinden yararlanarak orgiitsel sosyallesmeyi saglama,

2
3
4
5
6. Belirgin adetler, yaygin olarak paylasilan inanglar1 belirleme,
7. Gelenekleri okul kiiltiirii ile kaynastirma ve yenilesmeyi saglama,

8. Kisilerin konumsal gii¢lerinden yararlanma,

9. Ozerklik, yenilik ve gelenek arasinda gereken dengeyi kurma,

10. Okul kiiltiirii ile etkililik ve verimlilik arasindaki iliskiden yaralanma,
11. Kiiltiirel etkinlik ve torenler diizenleme, katilimi gerceklestirme,

12. Orgiitte yazili olan ve olmayan kurallara uyulmasini saglama.

13. Calisanlar arasinda dedikoduya izin vermeme,
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14. Yanlis yapt1g1 uygulamalar1 kabul edebilme,

15. Okulda 6grenen bir ortam olusturma,

16. Kilik kryafetine 6zen gdsterme, insanlara ismi ile hitap etme ve tebessiimii eksik etmeme.
Okul kiiltiiriiniin olusumunda okul miidiirii, insani 6zellikleri korumali, diiriist olmali, birlikteligi
saglamali, tutarli, saygili, yardimsever ve al¢ak goniillii olmali, okul kiiltiiriiniin olusumunda tiim
taraflarla birlikte ¢alismali, model olmali ve 6grencilerin deger sistemlerini gelistirecek yollar
aramalidir (McEwan, 2003,s.149).

2.11.5 Okul Miidiiriiniin Etik Liderlik Rolii

Orgiit i¢indeki ve disindaki formal ve informal iliskiler agimin karmasik hale gelmesi, bir takim
etik kurallarin olugsmasini zorunlu hale getirmistir. Tiim isgorenlerin ve yoneticilerin, mesleki etik
konusundaki duyarliliklarinin gelistirilmesi ve etik ilkeleri bir davranis bi¢cimi haline getirmeleri,
is yasami ve orgiitsel amaglara ulasilmasi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir (Pehlivan, 1998, s.
52).

Etik, tek bir sekilde tanimlanmasi zor bir kavramdir. Ancak genel anlamda; bir kisi ya da grubun
neyi dogru ya da neyi yanlis buldugu noktasindan hareketle davranisini yonlendiren ahlaki ilke ve
degerlerdir. Etik, bir kurumun kiiltiirliniin getirdigi i¢ degerlerle ve disaridaki sosyal sorumlulukla
sekillenir. Bir kisinin veya kurumun davranislari digerlerine zarar verecekse veya onlarin
yararlarinin oniine gececekse o zaman etik bir sorunun varligindan s6z edilebilir (Bridge, 2003,
s.131)

Markkula Uygulamal1 Etik Merkezine gore etik; insanlar1 ne yapmasi gerektigini ortaya koyan,
iyi diizenlenmis 6lciitlerdir. Tkinci olarak etik; her bir kisinin ¢alisma &lgiitleridir. Etik, ne sadece
bir din doktrini ne yasaya uyum ne de toplumun kabulleri degildir. Etik, sadece din olsaydi; etik
kurallarin 6znesi din adamlar1 olurdu. Etik sadece toplumun kabulleri olsaydi; su anki sosyal
kabullerin ne oldugunu ortaya ¢ikarmamiz gerekirdi (Seifert ve Vornberg, 2002, s. 357).

Okulda model olma roliinde olan miidiiriin, etik degerlerden yoksun olmasi diisiiniilemez. Bu
anlamda; miidiirler, okulda varolan deger sistemini korumali, gelisen durumlara uygun etik kurallar
iiretebilmeli ve bunu okul ¢evresiyle paylasabilmelidir.

Yoneticiler kuruma belirli kisilik ve davranis ozellikleri getirirler. Kisisel gereksinmeleri, aile
etkileri, din ve inang sistemi yoneticinin deger sistemini sekillendirir. Egosunun kuvveti, 6zgiiveni,
bagimsizlik duygusu gibi belirli kisilik 6zellikleri yoneticinin etik kararlar almasinda etkili olur.

Bu noktada ydneticinin bir 6nemli kisisel 6zelligi ahlaki gelisimidir (Bridge,2003, s. 140).
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Etik liderin 6ncelikle bir takim etik deger ve ilkeleri tagimas1 gerekmektedir. Etik liderlik kuramina
gore; liderin belirli etik deger ve ilkelere sahip olmasi1 6nemli goriilmekle birlikte, etik

liderligin gosterilebilecegi ortaminda uygun olmasi gerekmektedir. Ortamin uygunlugu ise daha
cok orgiit kiiltiirtiyle ilgilidir. Etik degerlerin izleyenler tarafindan benimsenmesi giiclii bir orgiitsel
kiiltiir alt yapisim gerektirmektedir (Celik, 2000, s. 210).

Etik ilkeler i¢inde yer almasi gereken, yansizlik, diiriistliik, tarafsizlik, adalet, esitlik vb. kavramlar
ya da kayirma, rlisvet, yaranma, yolsuzluk, ¢ikar saglama, bencillik vb. etik dis1 davraniglardan ne
anlagilmasi gerektiginin neanlama geldiginin farkli anlasilmaya meydan vermeyecek sekilde
tanimlanmas1 gerekmektedir (Pehlivan, 1998, s. 53).

Ozellikle, okullarda dgrencilerin etik degerlere sahip bireyler olarak yetisebilmeleri igin okullarin
diger orgiitlere gore etik degerlerin olusumuna ve siirdiiriilmesine daha c¢ok 6nem vermesi
gerekmektedir (Fidler,1997). Amerikan Ulusal Okul Yonetim Birligine gore; etik kavrami
icerisinde, merhamet, adalet, uyum ve ahlaki degerleri barindirir. Etik davraniglarin sergilenmesi
kendini disipline etme ve kendini anlama ile miimkiindiir. Okul miidiirleri giinliik uygulamalarinda
etik davranislar sergilemezlerse; okullarinda etik lider olmalar1 miimkiin degildir. Okul miidiirleri
okullarinda ¢ekirdek etik degerler ve inanglar olusturmadik¢a okulun ve kendilerinin etkililigi
azalacaktir. Bu nedenle okul miidiirlerinin asagidaki bes soruya i¢ten cevap vermesi kendimizi
degerlendirme agisindan yararli olacaktir: (Seifert ve Vornberg, 2002, ss. 360-361)

* Kararlarimi verirken 6grenciler i¢in en iyi karar olduguna inanarak mi1 veririm?

* Biitiin insanlarin kendi eylemlerinden sorumlu olduguna inanirim.

* Agik ve diiriist iletisime inanirim.

* Bagkalarina kendime davranilmasini istedigim gibi davranirim.

» Kendimden farkl1 diisiinenlerin olmasini olagan karsilarim.

Ogretmenler, dgrenciler ve aileler okul miidiirleri ile pek ¢ok sirlarini paylasirlar. Miidiirler aym
zamanda okulda kendisi ile paylasilan sirlar konusunda ¢evresine giiven vermelidir. Okulda kayit
esnasinda velilerle para aligverisi konusunda, o6grenci ve Ogretmenlerin sif dagilimlar
konusunda, ¢alisanlar, Ogrenci ve veliler arasinda ayrim yapmama konusunda hassas
davranmalidir.

Amerikan Okul Yoneticileri Birliginin bir okul yoneticisi i¢in belirledigi etik standartlar asagida
siralanmistir: (Seifert ve Vornberg, 2002, s. 380)

1. Biitiin karar ve eylemlerinde 6grenci merkezli diigiinme,
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2. Gorevini adalet ve uyum igerisinde gerceklestirme,

3. Insan haklarina sayg1 gdsterme,

4. Yerel, bolgesel ve ulusal yasalara uyma, yasadisi orgiitlere bilerek katilmama,

5. Hiikiimetin ve devletin egitim politikalarini uygulama,

6. Egitimin amagclari ile tutarli olmayan uygulamalar yapmama,

7. Pozisyonundan ekonomik, politik, sosyal ve dinsel kazang¢ saglamama,

8. Sadece usuliine uygun akredite olmus kurumlarin diplomalarini ve sertifikalarini kabul etme,

9. Mesleki gelisimini siirdiirmeli ve arastirmalari takip ederek verimliligini ve basarisini artirmanin
yollarini aramali,

10. Gorevi siiresince herkese saygili davranmalidir.

2.11.6 Okul Miidiiriiniin Katihme1 Liderlik Rolii

Pek cok orgiit kati is kurallar1 ve is tanimlamalarini birakma egilimindedir. Bunun yerine orgiitteki
roller, proje gorevleri ve esnek sorumluluk uygulamalar ile siirekli yer degistirmektedir (Borman
ve dig, 1997, ss. 99-109). Yine pek cok orgiit giderek artan oranda yonetim hiyerarsisini yok
etmekte ve yerine ekip temelli caligsma yapisin1 monte etmektedir. Boylece alternatif koordinasyon
ve kontrol mekanizmalart geleneksel biirokratik yapiyla yer degistirmektedir (Cascio, 1995).
Gecmiste okul miidiirliniin karizmatik ve biraz da otoriter olmast beklenirken, bugiin okulun
paydaslar1 ile isbirligi igerisinde olmasi beklenmektedir. Miidiir; okulun paydaslarini
yetkilendirmeli ve cesaretlendirmelidir. Isin sahibi gibi hareket etmeleri igin, ¢alisanlara isin
sahibiymis gibi davranmak gerekir. Bu da biiyiik 6l¢iide ¢alisanlara karsi tutumunuza baglidir.
Insanlar kendilerini ve yaptiklari isleri etkileyen kararlarda séz sahibi olmak ve &rgiitiin ¢ikarlarina
en uygun sekilde hareket etmeyi saglayacak araglarla donanmak isterler. Bu nedenle okulun
paydaslarinca birlikte olusturulan amaglara ulagabilmek icin, okulda bir takim ruhu igerisinde
cabalari birlestirmek gerekir (Seifert ve Vorberg, 2002, s. 20; Nelson, 1999, s. 287; Whitaker ve
dig.,2000, s.17; Edmonds, 1979).

Karizma daha ¢ok liderin kendisine ait bir 6zellik iken, glinlimiiziin hizl1 iletisim ve medya ortami
boylesi bir orgiitlenmeye izin vermemektedir. Senge (1990)’a gore; giiniimiiziin Grgiitlerinde
isbirligi ve ortak aklin 6n plana c¢ikmasi gerekmektedir. Bu da okulu sadece degisen kosullara
adapte etmekle olmaz, ayn1 zamanda da okul miidiiriiniin yeni durumlar i¢in yeni stratejiler

olusturarak, 6grenmenin gerceklestirilmesine odaklanmasini gerektirmektedir. Kisacasi okul
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miidiirleri yalnizca su andaki duruma degil, gelecege odaklanmalidir (Seifert ve Vorberg, 2002, s.
21).

Ayrica, Gardner (1986)° a gore; glinlimiiziin okul midiirleri, 6gretmenler, aileler, 6grenciler ve
okul yoneticileri arasindaki iligkileri kuvvetlendirmelidir. Eger, okulun temel niteliklerinde
iyilestirilmeler isteniyorsa, iliskilerde karsilikli giiven tesis edilmelidir. Giiven; ayn1 amag icin
calisirken grup ya da sistemin bir parcasi haline gelmelidir (Spillane ve dig., 2004 ve Seifert ve
Vorberg, 2002, s. 23).

Egitim yoneticisi; 0gretmen, isgdren, ogrenci, veli, ¢evre liderleri, cevredeki yerel yoneticiler,
merkez oOrgiitli ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir diizeyinde bulunan, farkli beklentileri
olan ogelerle iliskiler kurmak, onlarin geligkili beklentilerini bagdastirarak demokratik yonetimi
stirdiirmek zorundadir (Kaya,1999, s.132). Bu nedenle okul miidiiriinden beklenen rol; ailelerle ve
okul c¢evresinin katilimin1 saglamaktir. Aile katilimi, ¢gocuklarda ve genglerde akademik basarty1
yiikseltirken, 6grencileri basarma konusunda cesaretlendirir ve okula devamlarini artirir.

Bunlarin yam sira aile-okul iligkileri; sinifin olumlu yonlerini artirirken, 6grencileri daha igten
denetimli hale getirir, calisma egilimlerini artirir ve 6grencilerin daha yiiksek egitim amaglari
edinmelerini destekler (Eccles veHarold,1993; Grolnick ve dig.,1997; Dempsey ve dig., 2002).
Reynolds (1992) tarafindan yapilan bir ¢alismada ilkogretim okullarindaki veli katiliminin 6grenci
basarisin1 artirdigi ortaya konulmustur. Barnard (2004) tarafindan yapilan bir arastirmada ise
ilkogretim doneminde aile-okul arasindaki iliskinin 6grencinin ortadgretimdeki basarisini da
olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur. Ayrica okul aile iliskilerinin siiresinin artmasiyla bu
basarinin da arttii, okul aile isbirliginin artmasi ile birlikte 6grencilerin okulu birakmalari
azalirken, okul basaris1 artmakta, dgretmen-veli iligkileri onlar1 ayni amaca yoneltmekte ve
cocugun basaris1 i¢in acik ve diriist iliskileri artirirken Ogrencilerin 6grenim siirelerini de
uzatmaktadir. Okul miidiirii ve yardimcilarinin okulu etkin yapma ¢abasinda olmalari ve bu amagcla
gereken olanaklar1 hazirlamalar1 6nemlidir. Miidiir okulun gelistirilmesiyle ilgili c¢alismalara,
ogretmenlerin bu konudaki istek ve diisiincelerinden gercekgei bulduklarina destek verir; ilgililerle
gerekli diyalogu baslatir. Okul yonetimi, 6gretmen ve 6grencilerin goziinde, destekleyici, izleyici
ve giiven verici olarak goriilmelidir (Alicigiizel, 1999, s. 33).

Okulda yapilan etkinliklerde; miidiir-6gretmen, 6gretmen-6grenci, ve aile ile dgretmenler
arasindaki roller ve iliskiler, karsilikli kusku icermemelidir. Egitim siirecine karsilikli ¢atigmalar

ve farkliliklar engel olmamalidir. Okulu o&grencilere hizmet eden bir Orgiit olarak
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diistindiiglimiizde; miidiir o6gretmenlere Ogrencilerini  yetistirmeleri, O6grenme firsatlar
olusturabilmeleri icin desteklemelidir. Bu da okul paydaglarinin birbirleri ile iligkilerini
kuvvetlendirecektir (Seifert ve Vorberg, 2002, s. 23).

Etkili okulun “kritik 6nemdeki etkenlerinden birisi” okul miidiiriidiir (Balc1, 2002, s. 22).
Egitim orgiitlerinde ¢alisanlarin morali, i doyumu, stres, ¢atigma ve Orgiit iklimi yoneticilerin
insan iligkileri alanindaki bilgi, beceri, tutum ve davraniglarindan etkilenir. Yonetim, artan bilgi
birikimine bagl olarak sanat yani, yani kisinin kisisel yeteneklerin bagli yan1 giderek kiiciilen bir
bilimdir (A¢ikgdz,1994).
Okul miidiirleri ilk goreve bagsladiklarinda 6gretmenler tarafindan hemen lider olarak goriilmezler.
Bu misyon; miidiiriin roliiniin bir pargasi olarak zamanla olgunlasir. Egitim denizindeki yolculugu
ile zamanla pekismeye baglar. Kaptan yolculuk siirecinde biitiin denizlerde her seyin {istesinden
gelemez. Digerlerine giivenmek zorundadir. Lider olarak bu olgunlagsma siireci, digerlerinin
kararlarina giiven, acik iletisim ve adilligi birlikte getirmek durumundadir. Bu da okuldaki diger
liderleri(6gretmenler) yetkilendirmek ile miimkiin olacaktir. Bu anlamda okul miidiirlerinin bir
diger rolii de okuldaki 6gretmenlerin liderligini desteklemek olmalidir (Seifert ve Vorberg, 2002,
s. 24; Whitaker ve dig., 200, s.17).
Demokratik, saygili, katilimer liderlik davranisi ile is gérenlerin yaraticiligr arasinda pozitif yonde
bir iligki bulunmustur (Mader, 1970). Yetki ve oOzgiirlik orgiitiin yaratiliciliginin 6nemli bir
belirleyicisidir (Mumford ve dig., 2002). Bireyler; verilen gorevleri nasil basaracaklar1 iizerine
kisisel kontrollerini daha ¢ok hissettikleri zaman daha yaratici olurlar (Baltag, 2000). Kararlarin
birlikte verilmesi, kararlarin uygulanma asamasinda genis bir katilim saglar, ¢alisanlar arasindaki
izolasyonu azaltir. Ortak aklin kullanilmasiyla olaylar ve durumlar daha genis bir ¢ergeveden
goriilebilir, calisanlara fikirlerinin degerli oldugu, uzmanlik alanlarina giivenildigi duygusunu
verir, calisanlarin motivasyonu artar, egitimsel amaglar icin birlikte program kaynak kullanimini
artirir. Ayrica okulun biitiin paydaslarinin igbirligini artirir (Bergman, 1988, s. 30). Ayn1 zamanda
yetkilendirilmis insanlarin icten motivasyonlari, yaratici ¢abalari artarken, ¢alistigi ortamda gorev
yetkisi yiiksek kisilerin daha yaratici olduklar: tespit edilmistir (Zhou,1998).
Ote yandan merkezilesme ve orgiitsel yenilesme arasinda negatif bir iliski ortaya ¢ikarmistir.
Jang ve digerleri ne gore; orgiitsel yenilik ve ¢alisanlar yetkilendirme arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki vardir. Yani yetkilendirilmis personelin yaraticilik 6zelligi artmaktadir. Hizmet

sektorlinde ¢alisan is gorenler ve miisteriler arasinda yapilan ¢alisma sonucunda kendi kararlarini
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kendisi veren calisanlarinin miisteri memnuniyetini artirdigi, hizmet sektoriinde calisan is
gorenlerin yetkilendirme

duygusunun yoneticinin yetkilendirme davranisi ve oOrgiitiin iklimi ile iligskili oldugu tespit
edilmistir (Dana ve Gal, 2002).

Okulda katilimi saglamak, hem o6grenciler hemde Ogretmenler agisindan Ogretici bir siirectir.
Ozellikle, 8grenciler okulda karar alma siirecine katilarak, bu siireci dgrenecekler ve bu durum,
hayatlarinin daha sonraki donemlerinde alacaklar1 kararlarin dogru olmasina temel olusturacaktir.
2.11.7 Okul Miidiiriiniin Okulda Iletisimi Saglama Rolii

Calisanlar kurulusun biitiin kademelerinde olup bitenlerden haberdar olma yoniinde koklii bir
ihtiya¢c duyarlar. Calisanlar orgiitlerinde ne tiir degisiklikler oldugunu, bu degisikliklerin
kendilerini nasil etkileyecegini ve gerek kendilerine,gerekse oOrgiitlerine hangi yararlarin
saglanacagini bilmek isterler.

Biitlin ¢alisanlarin her degisiklige riza gostermesi beklenemez, ancak degisiklikleri

anladiklarinda kendilerini daha giivende hissedeceklerdir. Bu nedenle c¢alisanlarla iletisim
icerisinde olmanin yollar1 aranmalidir (Nelson, 1999, s. 286;).

Okulda iletisim planlanmaldir. Iletisimin planlanmamasi durumunda; orgiitte, iletisim
gelisigiizeldir ve zararlhidir. Okul personeli ve topluluktan elde geri bildirim etmek okul sistemini,
hizmet eden kisilere yaklastirir. Bu geri bildirim, anketler, danigsma gruplari, ana iletisim kuruculari
ve Oteki vasitalarla elde edilebilir.

Etkili iletisim bir zorunluluktur, ¢ilinkii halkla iligkiler ancak icerden disariya calistigi zaman
etkilidir. Her okul gorevlisi kendi 6nemli iletisim sorumlulugunu anlamak durumundadir. Ayrica,
eger personel okul ve iletisim hedeflerinin neler oldugunu bilmiyorlarsa ve bu hedefleri karsilamak
i¢in

sorumluluklarinin bilincinde degillerse, okulun sistemi hi¢ bir zaman bu kisilere uymayacaktir
(Meriwether ve Duyar, 1997).

Egitimin biitlin siire¢lerinin icerisinde iletisim vardir (Dean, 1985, s.142; Kuehne,1996). Bir
yonetici olarak okul miidiirli; insanlarla iligkilere yazigmalarda daha ¢ok zaman ayirmalidir (Cook
ve Mack, 1971, s. 28; Tarter, Sabo ve Hoy,1995).

Cogu zaman bir okul miidiirii ailelere ¢ocuklar ile ilgili duymaktan hoslanmayacaklar1 bilgileri
iletmek zorunda kalabilir. Bu diyaloglardaki igtenlik ve samimiyetimiz karsi tarafa gegerse

duymaktan hoslanilmayacak olan mesajlarimizi daha rahat iletebiliriz. Ailelere ¢ocuklart ile ilgili
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olumsuz mesajlar ilettigimiz durumlarda; okul personelinin de durumun diizeltilmesinde ailelerin
her

zaman yaninda oldugu mesajin1 vermeliyiz (Bergman, 1998, ss. 5-6).

Etkili okul midiirleri demokratiktir. Kararlarin alinmasinda, politikalarinin belirlenmesinde ve
uygulanmasi siirecine biitiin taraflar1 dahil eder. Ogrenci ihtiyaglarmin belirlenmesi ve
karsilanmasinda aileler, 6gretmenler ve diger egitimcilerle birlikte ¢alisirlar(Blandford, 1988,s.5;
Dean, 1985, s.2).

Okul midiirtiniin 6ncelikli rolii; 6gretmenler, 6grenciler, aileler ve meslektaslari ile uygun, yararli,
anlamli ve olumlu bir iletisim kurmaktir. Eger miidiir etkin bir iletisim becerisine sahip degilse,
farkl yagstaki, farkli sosyo-ekonomik ve egitim seviyesindeki insanlarla iletisimi yararsiz ve
sorunlu olacaktir. Diekman, (1979)’a gore; iletisim becerisi, sessiz kalmanin degerinin ve
kelimelerin gliciiniin farkinda olmaktir. Etkili iletisim insanlarla sadece iyi iligkiler kurmaktir.
Bilinmeyen gizemli bir durum ya da teknik degildir. Duyarlilik, anlama ve cevap vermedir
(McEwan, 2003, ss. 2-20).

Etkili okul miidiirleri karsilasabilecegi herhangi bir sorunun ¢oziimiinde kazan-kazan yaklagimini
benimsemelidir. Bu, iletisimde ustaligi, farkli fikirlere saygiy1, farkli gruplarin degerlerini
uzlastirabilmeyi, problem ¢ozebilme istekliligini, esnekligi ve giiven vermeyi gerektirir (Bergman,
1998, s. 6).

Iyi iletisimciler iyi dinleyicilerdir. Iyi dinleme karsimizdaki kisinin sdylediklerini duyma degil,
anlamadir. Dinleme ayni zamanda okuldaki problemlerin ¢éziimiinde de etkilidir. Etkin dinleme
becerisi edinmis insanlar ¢catigma esnasinda karsisindakini dinleyerek gercek fikirlerini 6grenebilir
(Whitaker ve dig., 2000, ss. 62-63).

Etkili iletisim becerisine sahip olan okul miidiirlerinin 6zellikleri: katilim, dinleme, empati,
sOylemek istedigini dogru ifade edebilmek, kelimeleri dogru kullanma, tam anlama, biitiinii gérme,
dogru soru sorabilme, elestirileri kabul edebilme, katilmadiginiz durumlar1 uygun olarak ifade
edebilme, diisiincelerini ifade etmede yaratici olma, ailelerle iletisime 6nem verme, okulun
paydaslar1 ile hem mesleki hem de duygusal bag kurabilme, Ogrencilerle dogru iletisime
odaklanma, liretken ve yardim edici iletisim kurabilme, not tutma, geri bildirim 6zelligine sahip
olma, informal konusmalar yapabilme, yazma, konusma ve 6gretme becerisine sahip olma olarak

siralanabilir (McEwan, 2003, ss. 6-18).
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Kruse ve dig., (1995)’e gore; bir okulda mesleki iletisimin gdstergeleri: paylasilan degerler ve
normlar, yogun diyalog, halkla iliskiler, isbirligi ve Ogrencilerin 6grenmesine odaklanmadir
(Carnell ve Lodge, 2002, s.141).

Okul miidiirleri okuldaki iliskilerde kolaylastiric1 olmalhidir. Bu amagla; okuldaki ¢alisanlarla
isbirligi yapma, insanlarin potansiyellerini ortaya ¢ikarma, “ben” yerine “biz” kelimesini kullanma,
kagitlardan ve yazigsmalardan daha ¢ok insan iligkilerine 6nem verme, calisanlar arasinda bag
kurma, sagligina dikkat etme, olaylara farkli agilardan bakabilme, ¢alisanlan yetkilendirme, pozitif
bir okul iklimi olusturma, aile katilimini1 artirma, basarilari takdir edebilme ve zamaninin énemli

bir boliimiinii 6grencilerle birlikte gegirme olarak siralanabilir (McEwan, 2003, ss. 58-67).
YONTEM

Bu béliimde; arastirmanin yontemi, aragtirma modeli, arastirmada kullanilacak betimsel desen ve

islemler, evren-orneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin analizlerine yer verilmistir.

3.1 Arastirma Modeli

Aragtirma tarama modelindedie. Tarama modelleri, gecmiste yada halen varolan bir durumu,
etkilemeden oldugu bigimde betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklagimidir (Karasar, 2002; 77).
Tarama modelinde, belli bir zaman kesiti i¢inde ¢ok sayida denek ve objeden elde edilen verilerin
analizi ile aragtirma problemlerine cevap aranir (Arseven, 2001; 104). Tarama modelinin bir
avantaj1 da, arastirma yapilan kurumda mevcut diizeni bozmadan ve kurum personeline yonetsel

giicliik ¢ikarmadan kullanilabilmesidir (Kaptan, 1999; 60).

3.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2008-2009 6gretim yilinda Kuzey Kibris’ta ki tiim okullarda gorev alan
ilkogretim okulu miidiirleri olusturmaktadir. Fakat tiim il¢elerdeki ilkdgretim okulu miidiirlerine
cesitli giicliikler nedeniyle ulasilamadigindan dolayr arastirma sadece Gilizelyurt ilgesine bagl
ilkdgretim okullarinda gerceklestirilmistir. Aragtirmaya katilan, drneklemi olusturan ilkdgretim
okulu miidiirleri su okullarda gérev yapmaktadirlar: Serhatkdy Ilkokulu, Ziimriitkdy Ilkokulu, Fikri
Karayel Ilkokulu, Kurtulus Ilkokulu, Ozgiirliik Ilkokulu, Banis ilkokulu, Aydinkdy ilkokulu,
Doganci Ilkokulu, Gemikonag: Ilkokulu, Yedidalga ilkokulu, Yesilyurt Ilkokulu ve Lefke Istiklal
[lkokulu’dur.
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3.3 Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri, literatlir taramasi ve Ornekleme giren okul miidiirlerine anket uygulama
yoluyla elde edilmistir. Verilerin toplanmasi i¢in bir anketten yararlanilmistir. Anket ii¢ boéliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgilere yer verilirken, ikinci bdliimde okulda yasanan
problemleri saptamaya yonelik sorulara yer verilmistir. Ugiincii boliimde ise Ilkdgretim okulu
miidiirlerinin bilgi diizeylerini saptamaya yonelik sorulara yer verilmistir. Birinci ve l¢iincii
boliimdeki sorulari miidiirler kendilerine gore yanitlarken, ikinci boliimdeki sorulart “Evet”,

“Hayir” seklindeki segeneklerden birini secerek yanitladilar.

3.4 Verilerin Toplanmasi

Arastirmada, anket sorularini yanitlayan ilkogretim okulu miidiirleri arasinda gorev yaptiklar
okullarinin bagli bulunduklar ilgeye gore sinirlandirilmaya gidilmistir. Giizelyurt ilgesi secilmis
ve ilgeye bagl tiim okullardaki ilkdgretim okulu miidiirlerine (12 miidiir) ulasilmis ve anketi
cevaplamalari istenmistir. Arastirmada verilerin analizinde; SPSS 13.0 paket programi kullanilarak

ylizdelik, aritmetik ortalama tekniklerinden yararlanilmistir.

BULGULAR VE YORUM
Bu boliimde, arastirmanin genel ve alt amaclarina uygun olarak olgekler yoluyla elde edilen

verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri sonucunda ulasilan bulgular yer almaktadir.

Elde edilen bulgularin sunulmasinda arastirmanin alt amaclarinda yapilan siralama takip edilmistir.

Tablo 1: Okullardaki agac/bitki yetistirmek icin ayrilmis alanin olmama durumuna iliskin

tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 3 25,0 25,0 25,0
hayir 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan calismada Tablo 1 incelendiginde “Agac ve bitki yetistirmek i¢in ayrilmis herhangi bir

alan yok.” sorununa 12 y6neticiden {icii evet; dokuzuda hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin

al
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%75’inde agag¢ ve bitki yetistirmek i¢in ayrilmis alanlar bulunmakta, okul miidiirleri bu konuda

problem yasamamaktadir. Grafik 1°de de agac ve bitki yetistirmek i¢in ayrilan alanla ilgili problemi

olan okullarla, olmayan okullarin siitun grafigindeki karsilagtirilmasini gérmekteyiz.

al

Frequency

evet

a1l

Grafik 1: Okullardaki agac/bitki yetistirmek i¢in ayrilan alanlarin olmayisinin okul midiirleri

icin problem olma durumuna iligkin grafik

Tablo 2:Cocuklarin i¢ebilecegi icilebilir, tescilli, temiz su ¢esmesinin olmama durumuna

iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 3 25,0 25,0 25,0
hay1r 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢aligmada Tablo 2 incelendiginde “Cocuklarin icebilecegi icilebilir, tescilli, temiz su

cesmesi yok.” sorununa 12 yoneticiden iicii evet; dokuzuda hayir olarak yanit vermistir.

Okullarimizin %75’inde ¢ocuklarin i¢ebilecegi igilebilir, tescilli, temiz su ¢esmeleri bulunmakta,

okul miidiirleri bu konuda problem yasamamaktadir.
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Grafik 1’de de cocuklarin icebilecegi icilebilir, tescilli, temiz su ¢esmesi ilgili problemi olan

okullarla, olmayan okullarin siitun grafigindeki karsilastirilmasinm gérmekteyiz.

a2

10—

Frequency

evet

a2

hayir

Grafik 2: Okulda ¢ocuklarin i¢ebilecegi igilebilir, tescilli, temiz su ¢gesmelerinin olmayisinin

okul miidiirleri i¢in sorun yaratma durumuna iliskin grafik

Tablo 3: Okullara giris/cikis kapilarindaki giivenlik 6nlemlerinin olmama durumuna iliskin

tablo

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
evet 9 75,0 75,0 75,0
hayir 3 25,0 25,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢calismada Tablo 3 incelendiginde “Okullara giris/¢ikis kapilarinda higbir giivenlik 6nlemi

yok .” sorununa 12 yoneticiden dokuzu evet; ii¢li de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin

%75’inde cocuklarin okullara gilivenli giris ve c¢ikisini saglayacak gilivenlik Onlemlerinin

olmadigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

Grafik 3’de de okullara giris/¢ikis kapilarinda giivenlik 6nlemi olmayan okullarla; giivenlik 6nlemi

olan okullarin siitun grafigindeki karsilagtirilmasin1 gérmekteyiz.
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a3

10—

Frequency

evet

a3

hayir

Grafik 3: Okullara giris/gikis kapilarinda giivenlik dnlemlerinin olmayisinin okul miidiirleri i¢in

sorun yaratma durumuna iligkin grafik

Tablo 4: Okullara giris/¢cikis kapilarimin acildigi yollarda yaya gecidi olmama durumuna

iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 7 58,3 58,3 58,3
hayir 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢aligmada Tablo 4 incelendiginde “Okullara giris/cikis kapilarinin yollarda yaya gecidi

yok .” sorununa 12 yoneticiden yedisi evet; besi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin

%58.3’1linde ¢ocuklarin okullara giivenli giris ve ¢ikisini saglayacak yaya gecitlerinin olmadigini,

bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.
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Grafik 4’de de okullara giris/cikis kapilarinda ¢ocuklarin giiveligini saglayacak yaya gecidi

olmayan okullarla; yaya gecidi olan okullarin siitun grafigindeki karsilastirilmasini gérmekteyiz.

a4

Frequency

Grafik 4: Okullara girig/¢ikis kapilarinin agildigi yollarda yaya gecidinin olmayiginin okul

miidiirleri i¢in sorun yaratma durumuna iliskin grafik

Tablo 5: Okul binasinin hey yil bakiminin yapilma yeterliligine iliskin tablo

evet

a4

hayir

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 7 58,3 58,3 58,3
hayir 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 5 incelendiginde “Okul binasinin her y1l bakimi yapiliyor.” sorusuna 12

yoOneticiden yedisi evet; besi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %58.3’{inde okul

67



1JSS International Journal of Social Science, 2026, Volume 10, Issue 47, p. 22-93.

binalarinin her y1l bakiminin yapildigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem

olusturmadigin1 gérmekteyiz.

Grafik 5’de de okul binasinin her yil bakimini yaptiran okullarla; her yil bakimini yaptiramayan

okullarn siitun grafigindeki karsilastirilmasin1 gérmekteyiz.

a5

Frequency

evet

hayir

Grafik 5: Okul binalariin her y1l bakiminin yapilmg durumuna iliskin grafik

Tablo 6: Okul bah¢e duvarlarinin her yil bakiminin yapilma yeterliligine iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
evet 5 41,7 41,7 41,7
hayir 7 58.3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 6 incelendiginde “Okul bahg¢e duvarlarinin her yil bakimi yapiliyor.”

sorusuna 12 yoneticiden besi evet; yedisi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin
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%58.3’linde okul bah¢e duvarlarinin her y1l bakiminin yapilmadigini, bu durumun okul miidiirleri

icin bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

Grafik 6’da da okul bahge duvarlarinin her yil bakimini yaptiran okullarla; her yil bakimini

yaptiramayan okullarin siitun grafigindeki karsilagtirilmasin1 gérmekteyiz.

Frequency

ab

evet

ab

hayir

Grafik 6: Okul bahge duvarlarinin her y1l bakiminin yapilma durumuna iliskin grafik

Tablo 7: Okul gece bekgisinin olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 9 75,0 75,0 75,0
hayir 3 25,0 25,0 100,0
Total 12 100,0 100,0
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Yapilan ¢aligmada Tablo 7 incelendiginde “Okulda gece bekgisi yok.” sorununa 12 yoneticiden

dokuzu evet; Ucli de hayir olarak yamit vermistir. Okullarimizin %75’inde gece bekgisinin

olmadigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

Grafik 7°de de gece bekgisi olan okullarla; olmayan okullarin siitun grafigindeki karsilastiriimasini

gormekteyiz.

a7

Frequency

evet

a7

hayir

Grafik 7: Okullarda gece bekgisinin olmama durumunun yoneticiler i¢in sorun olma durumuna

iligkin grafik

Tablo 8: Siralarin/karatahtalarin her yil bakimimin yapilmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 5 41,7 41,7 41,7
hayir 7 58,3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0
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Yapilan ¢alismada Tablo 8 incelendiginde ‘“Siralarin/karatahtalarin bakimi her yil yapilmiyor.”

sorununa 12 yoneticiden besi

evet; yedisi de hayir olarak yamit vermistir. Okullarimizin

%58.3’linde siralarin/karatahtalarin bakiminin her y1l yapildigini, bu durumun okul miidiirleri igin

bir problem olusturmadigin1 gérmekteyiz.

Grafik 8’de de siralarin/karatahtalarin her yil bakiminin yapildigi okullarla; yapilmayan okullarin

stitun grafigindeki karsilastirilmasini gérmekteyiz.

a8

Frequency

Grafik 8: Siralarin/karatahtalarin bakiminin her yil yapilisinin yoneticiler i¢in sorun olma

durumuna iliskin grafik

evet

a8

hayir

Tablo 8: Siniflarda kitaphk olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 3 25,0 25,0 25,0
hayir 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

71



1JSS International Journal of Social Science, 2026, Volume 10, Issue 47, p. 22-93.

Yapilan ¢calismada Tablo 9 incelendiginde “Siniflarda kitaplik yok.” sorununa 12 yoéneticiden {igii

evet; dokuzu da hayir olarak yanit vermistir. Okullardaki siniflarimizin %75’inde kitapliklarin
oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigin1 gérmekteyiz.

Grafik 9°da da simiflarinda kitaplik olan okullarla; olmayan okullarin stitun grafigindeki

karsilastirilmasini gormekteyiz.

a9

Frequency

evet hayir

a9

Grafik 9: Siniflarda kitaplik olmamasi durumunun yo6neticiler i¢in sorun olma durumuna iliskin

grafik

Tablo 9: Ogrencilerin sarkmasim engelleyecek dikey ve yarim acihr pencerelerin olmama

durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 9 75,0 75,0 75,0
hayir 3 25,0 25,0 100,0
Total 12 100,0 100,0
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Yapilan galismada Tablo 10 incelendiginde “Ogrencilerin sarkmasin engelleyecek dikey ve
yarim agilir pencereler yok.” sorununa 12 yoneticiden dokuzu evet; ii¢li de hayir olarak yanit
vermistir. Okullarimizin %75’inde ¢ocuklarin sarkmasini engelleyecek dikey ve yarim agilir
pencerelerin olmadigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu
gormekteyiz.

Grafik 10°da da o6grencilerin sarkmasini engelleyecek dikey ve yarim acilir pencereleri olan

okullarla; olmayan okullarin siitun grafigindeki karsilastirilmasini gérmekteyiz.
a10

Frequency

evet hayir

a10

Grafik 10: Okullarda 6grencilerin sarkmasini engelleyecek dikey ve yarim agilir pencerelerin

olmama durumunun yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iliskin grafik

Tablo 11: Pencerelerde perde olma yeterliligine iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 1 8,3 8,3 8,3
hay1r 11 91,7 91,7 100,0
Total 12 100,0 100,0
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Yapilan ¢alismada Tablo 11 incelendiginde “Siniflarda perde yok.” sorununa 12 yoneticiden biri
evet; onbiri de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %91.7’sinde siniflarin perdeleri
oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini gérmekteyiz.

Grafik 11’de de smiflarinda perde olan okullarla; olmayan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini gormekteyiz.

a1l

Frequency

evet hayir

al1

Grafik 11: Siniflarda pencerelerde perde olmama durumunun yoneticiler i¢in sorun olma

durumuna iliskin grafik

Tablo 12: Okul binalarinda catlaklar olma durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 4 33,3 33,3 33,3
hayir 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

74



llkogretim Okulu Yoneticilerinin Karsilastiklar: Sorunlarin Belirlenmesi

Yapilan c¢alismada Tablo 12 incelendiginde “Okul binasinda catlaklar var.” sorununa 12
yoneticiden dordii evet; sekizi de hayir olarak yamit vermistir. Okullarimizin %66.7’sinde

catlaklarin olmadigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini gérmekteyiz.

Grafik 12°de de ¢atlaklar1 olan okullarla; olmayan okullarin siitun grafigindeki karsilagtirilmasini

gormekteyiz.

al2

Frequency

0

Grafik 12: Okullarda catlaklar olma dura}lzlunun yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iligkin

grafik

Tablo 13: Okullarin boyanmaya ihtiyaci olma durumuna iliskin tablo

I
evet

I
hayir

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 7 58,3 58,3 58,3
hayir 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0
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Yapilan ¢alismada Tablo 13 incelendiginde “Okulun boyanmaya ihtiyact var.” sorununa 12
yoneticiden yedisi evet; besi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %58.3 {iniin boyanmaya
ihtiyacit oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

Grafik 13’de de boyanmaya ihtiyact olan okullarla; olmayan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini gérmekteyiz.

a13

Frequency

evet hayir

a13

Grafik 13: Okullarin boyanma ihtiyacinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iliskin grafik

Tablo 14: Okullarda laboratuvar olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 11 91,7 91,7 91,7
hayir 1 8,3 8,3 100,0
Total 12 100,0 100,0
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Yapilan ¢alismada Tablo 14 incelendiginde “Okulda laboratuvar yok.” sorununa 12 yoneticiden

onbiri evet; biri de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %91,7’sinde laboratuvar olmadigini,

bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu goérmekteyiz. Grafik 14’de de

laboratuvari olmayan okullarla; olan okudlarin siitun grafigindeki karsilastiriimasini gérmekteyiz.

Frequency

T
evet

al4

T
hayir

Grafik 14: Okullarin laboratuvarinin olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iligkin

grafik

Tablo 15: Okullarda ayr1 bir miizik odasi olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 10 83,3 83,3 83,3
hay1r 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢aligmada Tablo 15 incelendiginde “Okulda ayri bir miizik odast yok.” sorununa 12

yoneticiden onu evet; ikisi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %83.3’linde ayr1 bir

miizik odasmin olmadigmi, bu durumun okul midiirleri i¢in bir problem olusturdugunu

gormekteyiz. Grafik 15°de de ayr bir miizik odasi olmayan okullarla; olan okullarin siitun

grafigindeki karsilastiriimasini gérmekteyiz.
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a19

Frequency

evet hayir

a19

Grafik 15: Okullarda ayr1 bir miizik odasinin olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna

iligskin grafik

Tablo 16: Bilgisayar dersinde her d@renciye bir bilgisayarin diisme durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
evet 8 66,7 66,7 66,7
hayrr |4 33,3 33,3 100,0
Total |12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 16 incelendiginde “Bilgisayar dersinde her 68renciye bir bilgisayar
diismiiyor.” sorununa 12 yoneticiden sekizi evet; dordii de hayir olarak yanit vermistir.
Okullarimizin %66,7’sinde bilgisayar dersinde her 6grenciye bir bilgisayar diismedigini, bu
durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturdugunu gérmekteyiz. Grafik 16’da da bilgisayar
dersinde her 6grenciye bir bilgisayar diismeyen okullarla; diisen okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini gormekteyiz.
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a20

Frequency

a20

Grafik 16: Bilgisayar dersinde her 6grenciye bir bilgisayar diismeyisinin yoneticiler i¢in sorun

olma durumuna iligkin grafik

Tablo 17: Okullarda ayr1 bir bilgisayar odasi olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency Percent | Percent Percent
evet |4 33,3 33,3 33,3
hayir | 8 66,7 66,7 100,0
Total | 12 100,0 100,0

Yapilan calismada Tablo 17 incelendiginde “Okulda ayr1 bir bilgisayar odas1 yok.” sorununa 12

yoneticiden dordii evet; sekizi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %66,7’sinde ayr1

bilgisayar odasi oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini

gormekteyiz.

Grafik 17°de de

grafigindeki karsilastirilmasini gérmekteyiz.

ayr1 bir bilgisayar odasi olmayan okullarla; olan okullarin siitun
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a21

Frequency

2—

0 T T

Grafik 17: Okullarda ayr bir bilgisayar odggmin olma¥isinin yoneticiler i¢in sorun olma

durumuna iligkin grafik

Tablo 18: Okullarda ayri bir resim atolyesinin olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency = Percent Percent Percent
evet 4 33,3 333 33,3
hayir 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 18 incelendiginde “Okulda ayr1 bir resim atélyesi yok.” sorununa 12
yoneticiden dordii evet; sekizi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %66,7’sinde ayri
bilgisayar odasi oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini
gormekteyiz.

Grafik 18’de de ayr1 bir resim atolyesi olmayan okullarla; olan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini gérmekteyiz.
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az22

Frequency

evet

a22

hayir

Grafik 18: Okullarda ayr bir resim atolyesinin olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna

iliskin grafik

Tablo 19: Okullarda beden egitimi dersi icin soyunma odasinin olmama durumuna iliskin

tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 10 83,3 83,3 83,3
hayir 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢aligmada Tablo 19 incelendiginde “Okulda beden egitimi dersi i¢in soyunma odasi

yok.” sorununa 12 ydneticiden onu evet; ikisi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin

%83.3’linde beden egitimi dersi i¢in soyunma odasinin olmadigini, bu durumun okul miidiirleri

icin bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

Grafik 19°da da beden egitimi dersi i¢in ayr1 soyunma odasi olmayan okullarla; olan okullarin

stitun grafigindeki karsilastirilmasini gérmekteyiz.
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Frequency

a23

evet

a23

hayir

Grafik 19: Okullarda beden egitimi dersi i¢in bir soyunma odasinin olmayisinin yoneticiler i¢in

sorun olma durumuna iliskin grafik

Tablo 20: Okullarda kiitiiphane olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 2 16,7 16,7 16,7
hay1r 10 83,3 83,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 20 incelendiginde “Okulda kiitiiphane yok.” sorununa 12 y6neticiden

ikisi evet; onu da hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %83.3’linde kiitiiphane oldugunu, bu

durumun okul midiirleri i¢in bir problem olusturmadigini gérmekteyiz.

Grafik 20°de de ayr1 bir kiitliphanesi olmayan okullarla; olan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini gormekteyiz
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a24

Frequency

evet

a24

hayir

Grafik 20: Okullarda kiitiiphane olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iligkin grafik

Tablo 21: Okullarda basketbol sahas1 olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 1 8,3 8,3 8,3
hay1r 11 91,7 91,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢aligmada Tablo 21 incelendiginde “Okulda basketbol sahasi yok.” sorununa 12

yoneticiden biri evet; onbiri de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %91,7’sinde basketbol

sahasi oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini gérmekteyiz.

Grafik 21°de de Dbasketbol sahasi olmayan okullarla; olan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini gérmekteyiz.
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a25

Frequency

evet hayir

a25

Grafik 21: Okullarda basketbol sahasi olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iliskin

grafik

Tablo 22: Okullarda futbol sahasi olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 5 41,7 41,7 41,7
hay1r 7 58,3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 22 incelendiginde “Okulda futbol sahasi yok.” sorununa 12 yoneticiden
besi evet; yedisi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %58.3’{inde futbol sahas1 oldugunu,
bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini gérmekteyiz.

Grafik 22°de de  futbol sahast olmayan okullarla; olan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini géormekteyiz.
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az26

Frequency

evet hayir

a26

Grafik 22: Okullarda futbol sahasi olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iligkin

grafik

Tablo 23: Okullarda voleybol sahasi olmama durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 4 33,3 33,3 33,3
hay1r 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan calismada Tablo 23 incelendiginde “Okulda voleybol sahasi yok.” sorununa 12

yoneticiden dordii evet; sekizi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizin %66,2’sinde voleybol

sahasi oldugunu, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigini gérmekteyiz.
Grafik 23’de de voleybol sahasi olmayan okullarla; olan okullarin siitun grafigindeki

karsilastirilmasini géormekteyiz.
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az27

Frequency

evet hayir

a27
Grafik 23: Okullarda voleybol sahasi olmayisinin yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iligskin

grafik

Tablo 24: Uzak yerlesim yerlerinden gelen égrencilerin ulasiminda problem yasanma

durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 3 25,0 25,0 25,0
hay1r 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢aligmada Tablo 24 incelendiginde “Uzak yerlesim yerlerinden gelen dgrencilerin
ulasiminda problemler yasanmaktadir.” sorununa 12 yoneticiden ii¢ii evet; dokuzu da hayir
olarak yanit vermistir. Okullarimizin %75’inde uzak yerlesim yerlerinden gelen dgrencilerin
ulagiminda problem yagsanmadigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in bir problem olusturmadigin

gormekteyiz.
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Grafik 24°de de uzak yerlesim yerlerinden gelen 6grencilerin ulasiminda problemi

olmayan okullarla; olan okullarin siitun grafigindeki karsilagtirilmasini gérmekteyiz.

a28

Frequency

evet hayir

a28

Grafik 24: Uzak yerlesim yerlerinden gelen 6grencilerin ulagiminin yoneticiler i¢in sorun olma

durumuna iliskin grafik

Tablo 25: Okul biitcesindeki paranin okulun ihityaclarini karsilamadaki yeterliligine iliskin

tablo
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 12 100,0 100,0 100,0

Yapilan c¢alismada Tablo 25 incelendiginde “Okul biit¢esindeki para okulun ihtiyaglarin
karsilamkta yetersiz kalmaktadir.” sorununa 12 yoneticiden onikisi de evet olarak yanit vermistir.
Okullarimizin %100’tinde okul biitgesindeki paranin okul ihtiyaclarini karsilamakta yetersiz

kaldigini, bu durumun okul miidiirleri i¢in biiylik bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

87



1JSS International Journal of Social Science, 2026, Volume 10, Issue 47, p. 22-93.

Grafik 25°de de okul biit¢esindeki paranin okulun ihtiyaglarini karsilamakta yetersiz kaldigi

.....

karsilastirilmasini géormekteyiz.

a29

Frequency

evet

a29

Grafik 25: Okul biitgesindeki paranin okul ihtiyaglarini karsilamkta yetersiz kalmasinin

yoneticiler i¢in sorun olma durumuna iliskin grafik

Tablo 26: Okul yoneticilerinin karsilastiklar: sorunlarin ¢éziimii icin egitim alma

durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
evet 3 25,0 25,0 25,0
hayir 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 26 incelendiginde “Sorunlarin ¢6ziimii i¢in egitim aldiniz m1?”

sorusuna 12 yoneticiden ii¢li evet olarak; dokuzu da hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizdaki
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yoneticilerin %75 inin sorunlarin ¢6ziimii i¢in egitim almadigini, bu durumun Mili Egitimimiz

i¢in biiylik bir problem olusturdugunu gérmekteyiz.

Grafik 26°da da okul yoneticilerinin sorunlarin ¢6ziimii i¢in egitim aldig1 okullarla;

almadig1 okullarn siitun grafigindeki karsilagtirilmasini gérmekteyiz.

a30

Frequency

evet

a30

hayir

Grafik 26: Okul yoneticilerinin sorunlarin ¢6ziimiine yonelik egitim alma durumuna iliskin

grafik

Tablo 27: Okul yoneticilerinin karsilastiklar: sorunlarin ¢éziimii icin egitim talebi

durumuna iliskin tablo

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
evet 4 33,3 33,3 33,3
hayir 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Yapilan ¢alismada Tablo 27 incelendiginde “Sorunlarin ¢oziimii i¢in egitim talbiniz oldu mu?”

sorusuna 12 yoneticiden dordii evet; sekizi de hayir olarak yanit vermistir. Okullarimizdaki
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yoneticilerin %66.7’sinin sorunlarin ¢éziimil i¢in egitim talebi bagverusunda bulunmadiklarini

gormekteyiz..
Grafik 27°de de okul yoneticilerinin sorunlarin ¢6ziimii i¢in egitim talebinde bulundugu

okullarla; bulunmadig: okullarin siitun grafigindeki karsilastirilmasini gérmekteyiz.

a3l

Frequency

evet hayir

a31

Grafik 27: Okul yoneticilerinin sorunlarin ¢oziimiine yonelik egitim talebinde bulunma

durumuna iligkin grafik

SONUC VE ONERILER
Aragtirmanin bu bdliimiinde arastirmanin sonuglarina ve bulgular ¢ercevesinde gelistirilen

onerilere yer verilmektedir.

5.1 SONUCLAR

[lkdgretim okulu miidiirlerinin okullarinda yasadiklar1 gesitli problemleri saptamaya yonelik
yapilan calisma sonucunda yoneticilerin okullarda su sorunlarla karsi karsiya oldugunu
gormekteyiz :

1. Okullara giris/¢ikis kapilarinda higbir giivenlik dnlemi yok.
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A AN A R T

—_ =
—_ O

12.
13.

Okullara giris/¢ikis kapilarinin agildig: yollarda yaya gegidi yok.

Okullarin bah¢e duvarlarinin her yil bakimi yapilamiyor.

Okullarda gece bekgisi yok.

Siniflarda 6grencilerin sarkmasini engelleyecek dikey ve yarim agilir pencereler yok.
Okullarin boyanmaya ihtiyaci var.

Okul binalarinda ¢atlaklar yok.

Okullarda fen laboratuvar yok.

Okullarda miizik derslerinin gergeklestirilebilecegi ayr1 miizik odas1 yok.

. Bilgisayar derslerinde her 6grenciye bir bilgisayar diismiiyor.

. Beden egitimi derslerinden 6nce ¢ocuklarin kiyafetlerini degistirebilecegi soyunma odalar1

yok.

Okullarin biitgesindeki para okullarin ihtiyaglarini karsilamakta yetersiz kalmaktadir.
[Ikdgretim okulu yoneticileri okullarinda karsilastiklar sorunlarin ¢dziimiine ydnelik
hizmeti¢i egitim talebinde bulunmalarina karsin bu konuya yonelik higbir hizmet i¢i egitim

diizenlenmemektedir.

[lkégretim okullarinda miidiirler i¢in sorun olusturacag: diisiiniilen pek ¢ok problem durumu

okullarda yaganmamaktadir. Okullarda midiirler i¢in sorun yaratacagimi diisiindiigiimiiz; fakat

yoneticiler i¢in sorun yaratmayan durumlar da asagidaki gibidir:

I.

A e AT U o

10.
1.
12.

Okullarda agac/bitki yetistirmek i¢in ayrilmis var.

Okullarda ¢ocuklarin i¢ebilecegi igilebilir, tescilli, temiz su ¢esmeleri vardir.
Okul binasinin her yil bakimi yapiliyor.

Siralarin ve karatahtalarin her yi1l bakimi yapiliyor.
Siniflarda kitaplik var.

Simiflardaki pencerelerde perde var.

Bilgisayar dersi i¢in olusturulmus ayr1 bilgisayar odalar1 var.
Resim dersi i¢in ayr1 resim atdlyeleri var.

Okullarda kiitiiphane var.

Okullarda basketbol sahasi var.

Okullarda futbol sahasi var.

Okullarda voleybol sahasi var.
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13. Uzak yerlesim yerlerinden gelen 6grencilerin ulagiminda problemler yaganmamaktadir.

5.2 ONERILER

[Ikogretim okulu miidiirlerine éneriler:

1. Ilk olarak okullarindaki sorunlar1 saptanmali ve bir liste haline getirilmelidir.

2. Okullarda var olan sorunlarin ¢ézliimii i¢in gerek ogretmenlerle , gerekse 6grenciler ve
ailelerle toplantilar diizenlenmelidir.

3. Okullarda yasanan sorunlarin ¢6ziimii i¢in ¢6ziim Onerileri tiretmeli ve bu ¢dzliim Onerilerini
okulun tiim calisanlari ile birlikte degerlendirilmelidir.

4. Okullarda yasanan sorunlardan Milli Egitim Bakanligini haberdar edilmeli; bu sorunlarin
okuldaki egitimi olumsuz yonde etkiledigini bildirilmelidir.

5. Milli Egitim Bakanliginin sorunlarin ¢dziimii i¢in katkisini saglayabilmek icin yilmadan
ugrasilmalidir.

6. Okullarda yagsanan sorunlarin ¢éziimii i¢in yapilan egitim talepleri Milli Egitim Bakanligina

sOzlii olarak degil yazili olarak bildirilmelidir.
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