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Ozet

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, 6zellikle internet ve web teknolojilerinin gelismesiyle
Ogrencilerin bilgiye erisimini kolaylastirilmis, 6grenme deneyimleri zenginlestirilmistir. Ancak artan
bilgi yigmlart iginde dogru bilgiye ulasma gereksinimi giin gectikce daha ¢ok artarken bu amaca yonelik
olarak web teknolojileri de gelisim gostermektedir. Sematik web olarak da adlandirilan web 3.0
teknolojisi, bilgileri anlamli hale getirerek kullanicilarin daha etkili bir sekilde bilgiye erisimini
saglamaktadir. Egitimde semantik webin kullanimi, ©6grenme deneyimlerini daha esnek,
kigisellestirilmis ve etkili hale getirme potansiyeline sahiptir. Ancak, semantik webin egitimde
kullanimina yonelik bazi zorluklar da vardir. Giivenlik endiseleri, maliyetler, standardizasyon ve

pedagojik sorunlar, semantik webin yaygin olarak benimsenmesini sinirlayabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Semantik web, web 3.0, egitsel semantik web.

Using Web 3.0 in Education: Potential and Challenges
Abstract

Development of information and communication technologies, particularly the advancement of the
internet and web technologies, has facilitated students' access to information and enriched their learning
experiences. However, as the need for accessing accurate information increases within the vast sea of
knowledge, web technologies are also evolving to serve this purpose. Web 3.0 technology, also known
as the semantic web, makes information meaningful, enabling users to access information more
effectively. The use of semantic web in education has the potential to make learning experiences more
flexible, personalized, and effective. However, there are also challenges associated with the use of
semantic web in education. Security concerns, costs, standardization, and pedagogical issues may limit

the widespread adoption of semantic web.

Keywords: Semantic web, web 3.0, educational semantic web
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GIRiS

Bilgi ¢ag olarak adlandirilan giiniimiiz diinyasinda artan bilgi miktari ile birlikte bilgiye erigim
ve bilginin paylasimi noktasinda ihtiya¢ duyulan aracglar da siirekli olarak gelisim
gostermektedir. Ozellikle Internet ve gelisen web teknolojileri sayesinde kullanicilarin bireysel

ihtiyaclar dogrultusunda, erisilmek istenen bilgiye hizlica ulasmak miimkiin olmaktadir.

Web ve Internet kavramlar birbirlerinin yerine kullaniliyor olsa da es anlamli degildir. Internet,
tim bilginin bulundugu aglarin genel adidir. Web ise internetin bir bilesenidir ve bilgi
saglamanin bir yolu olarak web tarayicilart kullanilmaktadir. Web; e-postalar, sosyal medya
platformlar1 (Facebook, Twitter), oyunlar vb. gibi birgok farkli hizmeti igeren Internetin bir

parcasidir.

Web'in ortaya c¢ikmasiyla, bilgiye erisim daha kolay hale gelirken egitimde de sinirlari
kaldirarak Ogrencilerin etkilesimli ve bireysellestirilmis 6grenme deneyimleri yasamalarini
saglamistir. Ancak bu gelisme, dogru bilgiye ulasma ve bilgiyi etkili bir sekilde kullanma

konusunda zaman harcamay1 gerektiren ciddi bilgi yonetimi sorunlarina da yol agmustir.

Bu sorunlara ¢6zim olarak; anlamsal ag, yapay zeka gibi kavramlari da i¢inde barmndiran web
3.0 teknolojisi gelistirilmigtir. Web 3.0, bilgiye erisimi kolaylastirarak insanlarin bilgiyi daha
etkin bir sekilde kullanmasina olanak saglamaktadir. Bu calismada egitimde web 3.0

teknolojisinin kullanimi ve buna iliskin ortaya ¢ikan potansiyel ve zorluklara yer verilmistir.

1. Webin Gelisimi

Webin gelisimi 4 evrede incelenmektedir. Web 1.0 olarak adlandirilan ilk evrede bilgiye tek
tarafl1 erisim s6z konusu iken, Web 2.0°da insanlar arasi sosyal etkilesimden s6z edilmektedir.
Web 3.0 ise, bilgileri aynm1 zamanda makinelerin de anlayabilecegi hale getirip bilgiyi
yorumlama ¢alismalarini icermektedir (Davis, 2008). Web 4.0 ile ilgili olarak heniiz net bir
tanim olmamakla birlikte insan zihni ve makinelerin birlikte etkilesim kurabildigi bir ortam
olarak tanimlanmaktadir (Aghei vd, 2012). Detayli olarak webin gelisimini su sekilde

incelemek miumkinddr:
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1.1. Web 1.0

1991 yilinda Tim Berners-Lee tarafindan ilk web sayfasinin yaratilmasiyla baslayan Web 1.0
donemi statik ve tek yonlii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yani cogunlukla sadece okunabilen
bir web olarak tamimlamak miimkiindiir. Web sitelerinin temel amaci, bilgileri herhangi bir
zamanda herkesin erisebilecegi sekilde yayinlamak ve g¢evrimigi bir varlik olusturmakti
(Berners-Lee, 1998). Webin ilk donemi olan bu siire¢te web sitelerinin kullanicilar1 ve
ziyaretcileri sadece siteleri ziyaret edebiliyor, herhangi bir etkilesim veya Kkatki

saglanamiyordu.

2000’11 yillara kadar uzanan Web 1.0 donemini, egitimde ¢evrimigi kaynaklarin kullaniminin
baslangici olarak ifade etmek miimkiindiir. Bu dénemde web, temel olarak bir bilgi deposu
olarak goriilmekte ve d6grenciler bilgileri pasif bir sekilde tiiketmektedirler. Web 1.0 doneminde
egitimde ¢evrimici kaynaklar kullanilirken, 6grencilerin etkilesimleri ve katilimlar1 oldukca

sinirlidir.

1.2. Web 2.0

Web 2.0; insanlar tarafindan web 1.0 mantigiyla yaratilan internet iceriklerinin sayfay ziyaret
edenler tarafindan degistirilebildigi, kontroliin insan eline gectigi bir diinya olmustur
(GoOkgearslan, 2011). Web 2.0 terimi ilk olarak 2004 yilinda “Media Live International” beyin
firtinas1 konferansinda O'Reilly tarafindan tanimlanmistir. Buna gore; kullanici topluluklarina
dayanan wiki, blog, forum, etiketleme, arama motoru optimizasyonu gibi farkli web
etkinlikleriyle isbirligine dayali ve bilginin kullanicilar arasinda yayilmasina imkan saglayan

ikinci dalga olarak ifade edilmistir O*Reilly (2005).

Son yillarda, Web 2.0 terimi olduk¢a popiiler hale gelmistir. Web 2.0, kullanicilarin igerik
olusturmasina, paylagsmasina ve etkilesime girmesine olanak saglayarak, internet deneyimini
daha zengin, kisisellestirilebilir ve sosyal hale getirmektedir. Kullanicilar artik sadece bilgi
tiketmekle kalmayip, ayni zamanda igerik olusturmakta, yorum yapmakta, topluluklarla

etkilesime girmekte ve ¢cevrimigi paylasimlarda bulunmaktadir.

Web 2.0 ile birlikte web, ¢ift yonlii hale gelmistir. Web 2.0''n 6nemli 6zelliklerinden biri,

isbirligini desteklemesi ve kolektif zekay1 toplamasina yardimei olmasidir. Boylece web 2.0 ile
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birlikte; esnek web tasarimi, yaratici yeniden kullanim, giincellemeler, isbirlik¢i icerik

olusturma kolaylastirilmistir (Murugesan, 2007).

Bu donemde, Youtube, Facebook, Twitter, bloglar ve Instagram gibi cok popiler web
sitelerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte sosyal aglarda onemli bir bilgi akisi baslamistir. Web
siteleri etkilesimli hale gelerek kullanicilar arasinda geri bildirim saglama imkani sunmustur.
Bu gelismeler web diinyasinda 6nemli bir degisime yol agmistir. Ayrica, mobil erisim
baglantilarinin 6nemli 6lciide geligsmesiyle birlikte kullanicilar artik her zaman ve her yerde
internete erigebilme imkanina sahip olmustur. Akilli telefonlarin yayginlagsmasiyla birlikte,
kullanicilar daha kolay etkilesim kurabilecekleri mobil ortamlara taginmistir. Bu sayede,
insanlar bilgi paylasimi, iletisim, etkilesim ve sosyal baglantilar i¢in webi aktif bir sekilde

kullanmaya baslamistir (Ers6z, 2020).

Web 2.0 donemi ile birlikte hayatimiza giren sosyal ag siteleri, video ve fotograf paylasim
siteleri, wiki sayfalar1 ve podcast uygulamalar1 geleneksel simif i¢i 6grenme ortamlarina
alternatif 6grenme ortamlar1 sunmakla birlikte 68rencilerin sosyal yasamlart kadar akademik
hayatlarina da onemli katkilar saglamaktadir (Geng, 2010). Ayrica spesifik olarak egitim
ortamlarinda kullanilmak {izere gelistirilen padlet, kahoot, edmodo gibi web 2.0 uygulamalari
sayesinde de sosyal etkinlikler ve etkilesimleri destekleyen ¢cevrim-i¢i ortamlari olusturulmakta

ve igbirlik¢i 6grenme aktiviteleri tesvik edilmektedir.

1.3. Web 3.0

Web 3.0 donemi “semantik web” olarak da adlandirilmaktadir. Semantik web kavrami ilk
olarak 2001 yilinda Scientific American konferansinda Tim Berners-Lee tarafindan ortaya
atilmistir. Berners-Lee; igeriginin tamamen insanlar tarafindan olusturuldugu ve bu igeriklerin
yine insanlar tarafindan okundugu veya kullanildig1 web altyapisinda iceriklerin bilgisayarlar
tarafindan okunup anlasilabilir olmasini 6ngoérerek bu modele semantik web adini vermistir.
Tim Berners Lee, mevcut Web'in igerigine, arayiiziine ve gezinme baglamina "zeka" ve "anlam"

eklemeyi amaglamaktadir (Berners-Lee vd., 2001).

W3C (World Wide Web Consortium) tarafindan yapilan ¢alismalarin sonucunda 2010 yilinda
baslayan web 3.0 donemi giiniimiize kadar uzanmaktadir. Web 3.0 donemi ile birlikte
gelistirilen RDF ve OWL dilleri ve benzer teknolojiler sayesinde web sayfalarindan elde edilen

bilgiler ile kullanicilarin sahip oldugu icerikler makineler taradindan “anlamlandirilarak” yeni
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bir web ortami yaratilmistir. Buna gore igerigin kullanicilar tarafindan nasil aranacagi ve
gorintiilenecegi ile ilgili diizenlemeler yapilarak kullanicilarin ge¢misine, ilgi alanlarina ve
isteklerine gore cevrimici aramayi Ozellestirmek ve optimize etmek amaglanmigtir (Ersoz,

2020).

Web 3.0'n temel fikri, verileri birbiriyle iliskilendirilerek yapilandirilmis verileri tanimlamak
ve bu verilerin daha etkili hale gelmesini saglamaktir. Bu sekilde kullanici profillerinin
olusturulmasi ve kisisellestirilmis web deneyimlerin sunulmasit miimkiin olmaktadir. Boylece
kullanicilar 6rnegin internette arama yaparken sonuglar onlarin tercihlerine gore siralanip

diizenlenebilmektedir.

Web 3.0’1n temel bilesenlerinden biri Web'deki bilginin anlaml1 bir sekilde organize edilmesini
saglamak icin kullanilan “ontoloji”lerdir. Ontoloji, bilginin daha iyi paylasilabilmesi,
anlasilabilmesi ve islenebilmesi i¢in kullanilan kavramlar arasindaki iliskileri bigimsel olarak

ifade eden bir yapidir (Demirli ve Kiitiik, 2010).

Ontoloji kavrami1 esasinda varliklan iliskileri ile birlikte tanimlayan felsefede kullanilan bir
sOzcliktiir. Web Ontolojisi de web iizerinde yer alan, paylasilabilir olan bilgiye ulasmak isteyen

kullanicilara nesnelerin kuralli tanimin1 yaparak ortak kelimeler ve anlamlar sunmaktadir

(Kurtel, 2008).

Web 3.0’1n bir diger bileseni de bir¢ok kaynaktan bilgi bulma ve birlestirme islevi olan yazilim
“ajan”laridir. Web tizerinde calisan yazilim ajanlart kullanicinin web’de biraktiklar1 ayak
izlerinden faydalanarak web kaynaklarindan bilgi taramakta, diger ajanlar ile iletisim kurmakita,
kullanict gereksinimleri ve tercihleri hakkinda bilgileri karsilastirip kesin tercihleri

belirlemektedir (Demirli ve Kittk, 2010).

Sonu¢ olarak semantik web, bilgi paylasimi ve isbirligini gelistirmek i¢in yapay zeka
tekniklerini kullanarak web Uzerinde yeni bir alan olusturmustur. Bu ¢aligmalar, webin daha
anlamli ve akilli bir yapiya kavusmasina yardimer olmakta ve gelecekte yapay zeka ile web
arasindaki etkilesimin daha da giiclenecegi ongoriilmektedir. Semantik web, bilgi isleme ve
veri analitigi alaninda 6nemli firsatlar sunmakta olup, web tabanli hizmetlerin ve uygulamalarin
daha verimli, kisisellestirilmis ve kullanici odakli olmasina katki saglamaktadir (Lassila ve

Hendler, 2007).
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2. EGITSEL SEMANTIK WEB

Bilgisayar ve internet teknolojileri; dgrencilerin bilgiye erisimini oldukca kolaylastirmakta,
bilgiyi daha etkili bir sekilde yapilandirmalari1 ve diinyayla iletisim kurmalarin
saglamaktadir. Ayrica, smif ortaminda da kullanilan bu teknolojiler, geleneksel 6gretim
yontemlerine kiyasla daha ileri diizeyde olanaklar sunmakta, Ogrenme deneyimini

zenginlestirmektir (Akkoyunlu, 1999).

Ancak bilginin hizla ¢ogaldigi, farkli kanallar araciliiyla iletisim saglamanin Oneminin
vurgulandigi bilgi ¢aginda; internet ortaminda eksik, yanlis ya da yaniltict bilgilerin de arttig:
gozlenmektedir. Dolayisiyla insanlarin aradiklar bilgiyi dogru, eksiksiz, anlamli ve tutarl bir
sekilde elde edebilmesi gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda semantik web ile; veriler
arasinda mantiksal bag kurulabilmesi sayesinde bilgi kirliligi Onlenerek dogru bilgiye

ulagmadaki siire kisaltilacak ve verimliligin artmasi saglanabilecektir.
Ohler (2008) bu durumu su 6rnekle agiklamaktadir:

Diistintin ki global 1sinma gibi bir konuyu arastiran bir 6grencisiniz. Wikipedia'da
arastirmaya bagslayabilirsiniz, ancak kaginilmaz olarak Google gibi bir arag¢ kullanarak tiim
web'in genis bilgi depolarini aramaya baslarsiniz. Su anda, "global i1sinma" terimini
Google'da arastirdiginizda sayisiz sonug doner ve bu sonuglarin bir¢ogu diger kaynaklara
baglantilar icerir. Eger arastirma sizin i¢in yeterince onemli degilse, Google aramasinda
ilk 10 ila 20 sonugtan otesine pek bakmazsiniz. Bu bilgi toplama ve degerlendirme
yaklagiminda bilgiye dair kabul varsayimi hatalidir ve simirlamalariyla potansiyel olarak
tehlikeli olabilir. Iyi gelismis bir semantik web vizyonunda, bir arama ézelligi sadece bir
sonug listesi yerine ¢oklu ortam bir rapor dondirir. Rapor, web sitelerinden, bilimsel veri
havuzlarindaki makalelere, ders kitaplarinda yer alan boliimlere, bloglardaki diyaloglara,
YouTube'a yiiklenen konusmalara, cep telefonlarinda depolanan bilgilere, sanal gerceklikte

oynanan oyun senaryolarina kadar her tiirlii uygun kaynagi igerir.

Egitimde Semantik Web'in islevsel hale gelmesiyle iletisim ile ilgili zaman veya mekan
engelleri de kisitlanacaktir. 1850'lerde telegrafin icadiyla baslayan uzun mesafeli es zamanli
iletisim siirecine daha sonra ses, video ve ¢oklu ortam oOzellikleri eklenmistir. Tim bu
teknolojiler simdi web lizerinde birlesmistir. Egitimdeki Semantik Web senaryolari, bu insan
etkilesimlerini depolama, arama, filtreleme ve diger sekillerde isleme kapasitesini

ongdrmektedir. Depolanan bu etkilesimlerin ¢esitli egitim uygulamalarinda kullanilmasina
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olanak saglamaktadir. Ornegin, dgrenciler, tiiketici davramslarmi etkilemek icin kullanilan
stratejik ipuglarini tespit edebilmek i¢in televizyon reklamlarinin icerigini isleyebilirleceklerdir

(Anderson ve Whitelock, 2004).

Uzaktan egitim teknolojilerinin mekandan bagimsiz bir egitim ortami sunmasi gibi semantik
Web de kurum-merkezcilige meydan okuma potansiyeline sahiptir. Semantik Web sayesinde,
anlamsal olarak yeniden diizenlenen kurs igerikleri sayesinde 6grenciler farkli kurumlardaki
kurs igeriklerini karsilastirarak hangi kurumun hangi dersi daha iyi sundugunu belirleyerek o
kuruma erisebilme imkanina sahip olunabilecektir. Dolayisiyla birden fazla kurumdan ders
almak miimkiin olabilecektir. Boylece likle uzaktan egitimde, birden fazla kurumdan mezuniyet
derecesi almak miimkiin olabilecektir. Akill1 okullar, bu durumun kag¢inilmaz kurumsal birlikte

baglantililik anlamina gelecegini 6nceden tahmin edip ona gore hareket etmelidir (Ohler, 2008).

Semantik Web'in 0gretim ortamlarina getirdigi katkilar, yapilandirmaci §gretimin
uygulanmasina yardimci olmaktadir. Tim bu katkilara ragmen, egitimde Web 3.0
teknolojilerinin kullanimiyla ilgili bazi zorluklar vardir. Giivenlik sorunlari, degisiklikleri
begenmeme, yenilik¢i olmama, teknolojiye ihtiyag duymama, teknolojiye asina olmama, tanal
asistan fikrini begenmeme, tiire¢ lizerinde kontrol sahibi olamama diisiincesi, terilen bilgilere
giivenmeme, tnsanlarla etkilesim tercih etme, sanal kararlar almama, kendi kararlarinit verme

gibi sebeplerdir (Chisega-Negrila 2013).

Hussain (2013) ise literatiir ¢calismasi sonucunda bu zorluklar1 su sekilde belirtmistir: "Artan
gizlilik ve giivenlik riskleri, Web erisilebilirligi, Ogrenen veya egitmen olsun, kullanicilarin
hazir olmasi, e-Ogrenme teknolojilerinin daha ileri diizeyde standartlasmasimin gerekliligi ve

dijital ugurumun artmasina bagl sosyal sorunlar".

SONUGC

Webdeki bilgi yogunlugunun ¢ok kritik boyutlara ulasmasiyla, kullanicilarin bireysellestirilmis
ihtiyaclaria yonelik birbirleriyle uyumlu ¢aligabilen web platformlarina talepleri artmistir. Bu
anlamda semantik web, birlikte islerlik, paylasilabilirlik ve yeniden kullanilabilirlik gibi
ozellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadir. Semantik web sahip oldugu bu 6zellikleri ile yeni nesil e-
ogrenme ortamlarini1 da biiylik 6l¢iide etkileyecektir. Semantik web sayesinde olusturulacak

zeki web sistemleri egitimcilere ve 6grenenlere daha esnek ve etkili igerikler saglayabilecektir.
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Bu sayede e-ogrenme siireglerinde roller, amaglar, gereksinimler ve gorevler yeniden

sorgulanmaya baglayacaktir (Sendag, 2008).

Semantik web, egitim alaninda dnemli firsatlar sunmaktadir. Bilgi ve kaynaklarin anlamli bir
sekilde kodlanmas1 ve baglantilandirilmasi sayesinde dgrenciler, daha etkili ve kisisellestirilmis

ogrenme deneyimleri yasayabilmektedirler.

Ancak, egitsel semantik webin yaygin olarak benimsenmesi i¢in bazi zorluklar vardir. Gizlilik
endiseleri, maliyetler, standardizasyon ve pedagojik sorunlar gibi konular, bu teknolojilerin
egitim ortamlarinda kullanimin sinirlayabilir. Bu nedenle, egitimcilerin ve paydaslarin egitsel
semantik webi benimsemeleri ve kullanmalari i¢in daha fazla farkindalik ve destek saglanmasi

gerekmektedir.
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