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Ozet

Bu aragtirmada akran zorbaligmmin ¢ocuklarin sosyal becerilerine olan etkileri incelenmistir. Arastirmada,
Ogretmenlerin goriislerini incelemeyi amaglayarak nitel bir model kullanmig ve bu baglamda fenomenoloji desenini
benimsemistir. Arastirmanin 6rneklemini, Adiyaman ili Kahta il¢esinde ortaokullarda egitim veren 15 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada verilerin elde edilmesinde yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Arastirma
verilerinin ¢dziimlenmesinde nitel analiz yontemlerinden biri olan igerik analizi kullanilmistir. Ogretmen goriislerine
gore akran zorbaliginin en basta gelen nedeni ailede zorbalik yasanmasidir. Akran zorbalig1 yasayan ¢ocuklarin sosyal
becerilerinin etkileme durumlarina gore, en ¢ok i¢ine kapanma durumunun yasandigi belirlenmistir. Akran zorbalig1
magduru Ogrencilerin yasama sevinglerinde azalma oldugu goézlemlenmistir. Akran iligkilerini giiclendirmek ve
zorbalig1 6nlemek amaciyla 6gretmenler en ¢ok, 6grencilerin empati kurmalarin saglamaya calistiklart belirlenmistir.
Sonrasinda akranlarla olumlu iligkiler olusturmak adina etkinlikler yapma, zorbalik konusunda egitim verme ve
rehberlik servisine yonlendirme kodlar1 6ne ¢ikmistir. Ogretmenler akran zorbaligin1 dnlemek icin en ¢ok veliler ile
birlikte hareket ettiklerini aktarmiglardir. Bunun yani sira ailelerin ¢ocuklari ile daha fazla iletisim kurmalarimin
saglanmasi, rehberlik ile is birligi igerisinde olmalarinin saglanmasi ve velilerin akran zorbaligi konusunda
bilgilendirilmesi gibi yontemlerin uygulandig belirlenmistir. Bu arastirmada, 6gretmen goriislerine dayanarak, akran
zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarin arkadaslartyla iletisim kurma becerilerinin etkilenme durumunu degerlendirmis
ve ogrencilerde kendilerini ifade etmekte zorlanma belirtilerinin en yaygim oldugu ortaya koyulmustur. Ogretmen

goriiglerine gore akran zorbaliginin 6nlenmesi igin 6ne ¢ikan 6neri, zorbalik konusunda egitim verilmesidir.

Anahtar Kelimeler: Akran Zorbaligi, Sosyal Beceriler, Ortaokul
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Investigation of the Effects of Peer Bullying on Children's Social Skills
Abstact

In this study, the effects of peer bullying on children's social skills were examined. The research used a qualitative
model, aiming to examine the opinions of teachers, and adopted the phenomenology pattern in this context. The sample
of the research consists of 15 teachers teaching in secondary schools in Kahta district of Adiyaman province. A semi-
structured interview form was used to obtain data in the study. Content analysis, one of the qualitative analysis
methods, was used to analyze the research data. According to teachers' opinions, the primary cause of peer bullying
is bullying in the family. According to the impact on the social skills of children experiencing peer bullying, it has
been determined that the most introvert situation is experienced. It has been observed that students who are victims of
peer bullying have a decrease in their joy of life. It has been determined that teachers mostly try to help students
develop empathy in order to strengthen peer relationships and prevent bullying. Afterwards, the codes of doing
activities to create positive relationships with peers, providing education about bullying, and referring to the guidance
service came to the fore. Teachers stated that they mostly act together with parents to prevent peer bullying. In addition,
it has been determined that methods such as ensuring that families communicate more with their children, ensuring
that they cooperate with guidance, and informing parents about peer bullying are implemented. In this study, based
on teachers' opinions, it was evaluated whether the ability of children exposed to peer bullying to communicate with
their friends was affected, and it was revealed that the most common symptoms of difficulty in expressing themselves
were among the students. According to teachers' opinions, the prominent suggestion to prevent peer bullying is to

provide training on bullying.

Key Words: Peer Bullying, Social Skills, Secondary School

1. Giris

Okul ortaminda, ¢ocuklar arasinda bireysel ya da grup catigsmalari sik¢a yaganabilir. Bu ¢atigmalar,
zamanla zorbalik olarak adlandirilan ve ciddi etkilere yol agabilen olumsuz durumlarin ortaya
¢tkmasina neden olabilir. Zorbalik, savunma mekanizmalarinda zorluk yasayan bir kisiye karsi
kasitl ve tekrar eden olumsuz davranmislart igerir (Olweus, 2010). Ayn1 zamanda, glic ve
saldirganligin savunmasiz bir bireye zarar vermek amaciyla kullanildig: bir iligki sorununu ifade

eder (Craig ve Pepler, 2003).

Zorbalik, bir veya birden fazla kisi tarafindan gerceklestirilebilir ve hedef alinan kisi ya da grup
genis bir yelpazede olabilir. Bu tiir durumlar genellikle zorba, kurban ve zorba/kurban olarak

siniflandirilir (Boulton ve Smith, 1994; Perren ve Alkaser, 2006; Juvonen vd., 2003). Zorbalik

445



1JSS, 2024, Volume 8, Issue 33, p. 444-466.

yapan kisilere "zorba", zorbaliga maruz kalanlara "kurban", her iki rolii de {istlenenlere ise

"zorba/kurban" denir (Besel, 2023).

Zorbalik davraniglari gesitli bigimlerde ortaya cikabilir; fiziksel, sozlii, duygusal ve hatta cinsel
boyutlara kadar uzanabilir (Ayas ve Piskin, 2015). Fiziksel siddet, hakaret, alay etme, diglama,
dedikodu yayma gibi davranislar zorbalik kapsaminda degerlendirilebilir. Bu tiir olumsuz
davranislar genellikle okulun farkli alanlarinda gergeklesebilir, 6zellikle koridorlarda, tuvaletlerde

ve bahgelerde siklikla goriilebilir.

Zorbaliga maruz kalan bireyler, siirekli asagilanma, fiziksel miidahalelere ugrama, dislanma gibi
durumlarla karsilastiklar i¢in diisiik benlik saygisi, konsantrasyon problemleri gibi sorunlarla
karsilagabilirler (Olweus vd., 1999). Ayrica, bu tiir olumsuz deneyimlerin etkisiyle yiiksek intihar
egilimi ve depresyon gibi psikolojik problemler ortaya ¢ikabilir (Klomek vd., 2007; Vanderbilt ve
Augustyn, 2010). Bu nedenle, zorbalikla miicadelede okul yonetimi, 6gretmenler ve velilerin

isbirligi biiylik 6nem tasir.

Cocukluk doneminden ergenlik donemine gecis, bireyin kisilik biitlinliigiinii ve kimlik gelisimini
saglamasi adina kritik bir siirectir, 6zellikle de ortaokul ¢aginda. Bu donemde, Aslan ve Asici
(2011) tarafindan belirtildigi gibi, anne-baba iligkileri yerine akran iligkileri 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ortaokul ¢cagindaki ¢ocuklar genellikle en ¢ok zamanlarini1 okuldaki arkadaslariyla
gecirirler (Akkaya, 2021). Bu siireg, cocuklarin sosyal becerilerini gelistirmeleri, sosyallesmeleri
ve fiziksel, duygusal, bilissel gelisimlerinin desteklenmesi agisindan biiyiik dnem tasir, bu da

cocuklarin gelecekteki yasamlari i¢in saglikli bir temel olusturabilir.

Ergenlik, daha onceki yasam evrelerinde kazanilan sosyal deneyimler ve becerilerle iligkilidir.
Cocukluk doneminde ebeveynlerden sevgi, sefkat ve ilgi gormek, cocugun 6zgiiven duygusunu
gelistirmesi, olumlu iletisim kurmasi ve sosyal beceriler kazanmasi i¢in 6nemlidir (Giidiik, 2008).
Ayrica, ergenlik donemindeki bireyin sosyal becerilerini artirmada, Shepperd (1983) tarafindan
belirtildigi gibi, duygularini ve diisiincelerini agiklayabilme, bireysel 6zelliklerini uygun sekilde
ifade edebilme ve sosyal rollerini siirdiirebilme gibi yetenekler biiyiik énem tasir. Ornegin, bir
ogrencinin ders ¢aligmak icin arkadasinmi davet etmesiyle birlikte bir yemek organizasyonuna

katilmasi, farkli sosyal becerilere ihtiya¢ duyar (Yildirim, 2006).

Sosyal becerinin Libet ve Lewinsohn (1973) tarafindan aciklandigi gibi davraniglarin sosyal

sonuglar1 agisindan tanimlanabilecegi belirtilmistir. Bu baglamda, olumlu pekistirilen davraniglari
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sergileme ve cezalandirilabilen davraniglar1 sergilememe yetenegi karmasik bir sosyal beceri
olarak degerlendirilir. Gresham ve Elliott (1993) tarafindan yapilan bir diger tanima gore, sosyal
beceri ¢evrenin yargilarina dikkat etme yetenegiyle iliskilidir. Baskalariyla olumlu etkilesimde
bulunma yetenegi, d6grenilmis, sosyal olarak kabul edilebilir davraniglara sahip olma durumu
olarak tanimlanir (Gresham vd., 2011). Bu nedenle, ¢cocuklarin sosyal becerilerini gelistirmeleri
ve bu becerileri giliclendirmeleri, hem okulda hem de ileriki yasamlarinda basar1 ve mutluluk

acisindan kritik bir faktordiir.

Akran zorbaligi, ¢cocuklarin saglikli sosyal gelisimini engelleyebilir ve bu da sosyal becerilerin
olumsuz yonde etkilenmesine neden olabilir. Zorbaliga maruz kalan ¢ocuklar, genellikle diisiik
benlik saygisi, giivensizlik ve ¢ekingenlik gibi sorunlarla karsilasabilirler, bu da sosyal becerilerin
gelisimini kisitlayabilir. Bu baglamda bu arastirmada akran zorbaliginin ¢ocuklarin sosyal
becerilerine olan etkileri incelenmistir. Buna goére ¢ocuklarin sosyal iligkilerindeki olumsuz
etkileri anlamak ve bu durumun sosyal beceriler lizerindeki potansiyel zararlarini degerlendirmek

adina 6nemli bir arastirmadir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, 6gretmenlerin goriislerini incelemeyi amaglayarak nitel bir model kullanmis ve bu
baglamda fenomenoloji desenini benimsemistir. Fenomenoloji, bir felsefe ve sorgulama yontemi
olarak kullanildiginda, sadece bilgi elde etme amacinmi tagimaz; aksine, insanlarin bilingli bir
diizeyde yasam diinyalarini anlamak i¢in yapilan yorumlar ve anlam olusturucu entelektiiel bir

katilimi1 igermektedir (Qutoshi, 2018).

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi
Bu arastirmanin evrenini ortaokul 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise,
Adiyaman ili Kahta ilgesinde ortaokullarda egitim veren 15 §gretmen olusturmaktadir. Tablo 1°de

katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Katilimcilar Brang Gorev Siiresi Yas
K1 Matematik 3yl 29
K2 Bilisim Ogretmeni 10 Y1l 35
K3 Ingilizce 13 Y1l 39
K4 Fen Bilimleri 6 Yil 32
K5 Sosyal Bilgiler 12 Yil 38
K6 Fen Bilimleri 22 Y1l 49
K7 Tirkce 7 Y1l 38
K8 Matematik 1 Yil 24
K9 Fen Bilimleri 1 Yil 27
K10 Din Kiiltiiri 7 Y1l 36
K11 Rehberlik 1 Yil 28
K12 Din Kiiltiiri 5Yil 32
K13 Rehberlik 9 Yil 33
K14 Rehberlik 1 Yil 25
K15 Ingilizce 1Yil 27

Tablo 1’de 6gretmenlerin demografik 6zellikleri yer almaktadir. Buna gore, 6gretmenlerin gorev
siireleri 1-22 yil arasinda degismektedir. Ogretmenlerin yaslari ise 25-49 arasindadir. Arastirmaya
3 rehberlik 6gretmeni, 3 fen bilimleri dgretmeni, 2 matematik 6gretmeni, 2 Ingilizce 6gretmeni, 2
din kiiltlirii 6gretmeni, 1 bilisim &gretmeni, 1 sosyal bilgiler 6gretmeni ve 1 Tiirk¢e dgretmeni

katilmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada verilerin elde edilmesinde yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Veri
toplama siirecinde goriisme saglanan bireylere arastirma ile ilgili 6n bilgilendirilme saglanmistir.
Arastirmaci tarafindan olusturulan goriisme formunda 7 soru yer almaktadir. Calisma grubuna
dahil edilen kisiler ile yliz yiize goriismeler gerceklestirilmistir.
Katilimcilara yoneltilen goriisme sorulart asagida yer almaktadir:

e Hangi nedenlerden 6tiirli akran zorbaliginin gergeklestigini diisiiniiyorsunuz?

e Akran zorbaligi deneyimi yasayan c¢ocuklarin sosyal becerilerini nasil etkiledigini

diisiinliyorsunuz?
e (Gozlemlediginiz kadariyla, akran zorbalig1 magduru olan 6grencilerin sosyal becerilerinde

hangi degisiklikleri fark ettiniz?
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e Akran iligkilerini gliglendirmek ve zorbalig1 6nlemek amaciyla 6grencilere yonelik hangi
etkinlikleri diizenliyorsunuz?

e Akran zorbalig1 konusunda ebeveynlerle nasil bir is birligi i¢indesiniz?

e Akran zorbalifina ugrayan cocuklarin arkadaglariyla iletisim kurma becerilerini nasil
etkiledigini diistinliyorsunuz?

e Akran zorbaliginin 6nlenmesi icin neler yapilmasini dnerirsiniz?

2.4. Gecgerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin her asamasinda dikkatli bir yaklasim benimsenmistir. Veri toplama siirecinde,
calisma grubu farkli 6zelliklere sahip katilimcilardan olusturularak derin ve gesitli verilere ulasma
hedefi glidiilmiistiir. Veri toplama aracinin gelistirilmesi asamasinda, 6l¢cme aracinin kapsam ve
goriiniis gecerligi es uzman incelemesine dayanarak degerlendirilmistir (Biiytikoztiirk, 2017).
Gorlisme sorularinin olusturulma siirecinde, literatlirdeki bilgilerin yani sira, arastirmacinin
danigmani ve okul rehber 6gretmeni gibi uzman goriisleri de dikkate alinmistir. Bu yaklagim,
sorularin arastirmanin amacina daha uygun ve zengin bir igerikle sekillenmesini saglanmistir.
Giivenirlik acisindan, 6gretmen goriislerine yonelik kodlamalar, nitel arastirma alaninda uzman
olan kisilerin incelemesine sunularak degerlendirilmistir (Aktan, 2020).

Temalarin olusturulma siirecinde uzman goriisleri 6n planda tutuldu ve goriis ayriliklar1 goz oniine
alinarak tekrar kodlamalar yapilmistir. Bu analiz siireci, uzman goriisleriyle zenginlestirilerek
arastirmanin giivenilirligini artirmis ve elde edilen sonuglarin daha saglam temellere dayanmasini

saglanmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin ¢dzlimlenmesinde nitel analiz yontemlerinden biri olan igerik analizi

kullanilmistir. Goriisme formlarindan elde edilen veriler igerik analizi yontemine gore, tema ve

kodlara ayrilmis ve kisilerin goriigleri kodlanarak tablolagtirilmistir.
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BULGULAR

Bu boliimde katilimcilara uygulanan goriisme formlart neticesinde elde edilen veriler

degerlendirilmistir.

3.1. (")gretmen Goriislerine Gore Akran Zorbahgimin Gerceklesme Nedenleri

Ogretmenlere “Hangi nedenlerden 6tiirii akran zorbaliginin gerceklestigini diisiiniiyorsunuz?”
sorusu sorulmustur. Ortaokul 6gretmenlerinin diisiincelerine iliskin icerik analizi Tablo 2’de yer
almaktadir.

Tablo 2. Ogretmen Gériislerine Gore Akran Zorbaliginin Gerceklesme Nedenleri

Tema Kodlar f
Ailede zorbalik yasanmasi 11

Gicli, sert, iistiin gériinme ¢abasi 8

Akran Arkadas ¢evresi 2

Zorbaliginin Internet, sosyal medya etkisi 2

Gergeklesme Daha 6nce akran zorbaligina maruz kalinmasi 2

Nedenleri Zorbalik yapilan 6grencinin yalniz olmasi 2

Cocuklarda vicdan bilincinin gelismemesi 1

Sosyal iligkilerde zorlanma 1

Tablo 2’de 6gretmen goriislerine gore akran zorbaliginin gerceklesme nedenleri yer almaktadir.
Buna gore 11 dgretmenin ortak goriisiine gére akran zorbaliginin en basta gelen nedeni ailede
zorbalik yasanmasidir. Sonrasinda ise 6grencinin giiclli, sert, iistiin goriinme cabasi (n=8)
gelmektedir. Bunlarin yani sira, arkadas ¢evresi, internet/sosyal medya etkisi, daha 6nce akran
zorbaligina maruz kalinmasit ve zorbalik yapilan 6grencinin yalniz olmasi gibi nedenler
aktarilmistir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbaliginin gerceklesme nedenleri ile ilgili verilen 6ne ¢ikan
cevaplar su sekildedir:

“Basari, basarisizlik, kendini bir konuda iistiin gérme konusunda, arkadas grubu olan
ogrencilerde arkadaslik kuramayan ogrencileri kendi gruplarina almak konusunda akran
zorbalig1 yaptiklarimi gozlemledim”. (K1)

“Zorbalik yapan ¢ocuklarin ailede zorbalik gormesi, arkadagslar arasinda iistiinliik saglamak
istemeleri, kendini kanitlama ¢abasi iginde olmasi.” (K3)

“Ozellikle ergenlik donemi cocuklar: arasindaki iistiinliik miicadelesi ve farkli goriinme ¢abast.”

(K3)
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“Akran zorbaligimin nedenleri arasinda ¢ocuklarimin aile i¢i siddet gormesi kendisini iyi ifade
edecek bir ortam bulmamasi, sosyal ilisiklerde zorlanma ve iletisim problemlerini siralayabiliriz”.
(K6)

“En onemli nedenlerinden biri aile yasantisidir. Zorbanin bir baska zorba tarafindan siddette
ugramis olmasidwr. Zorbanin digsarindan giiclii, ¢ekinilen kigi ve sert goériinmek istenmesidir”. (K7)
“Cocugun daha énce akran zorbaligina maruz kalmis olmasi. Cocugun kendini disaridan sert bir
birey olarak gostermeye ¢alismasi. Aile bireyleri tarafindan siddete maruz kalmasi”. (K9)

“dile icinde yasanilan olumsuzluklar. Internet, Sosyal Medya’daki yanlis ornekler”. (K10)
“Zorbanin arkadagslarinin éniinde kendini giiclii géstermeye ¢alismasi, ailesinden siddet iceren
davranislar gérmesi ve giiniimiizde sosyal medyanin etkisi olarak ii¢ ana nedene baglyyorum”.
(K11)

“Zorbalik yapan ¢ocuklarin ailede zorbalik gormesi, arkadaslar arasinda iistiinliik saglamak
istemeleri, kendini kanitlama ¢abasi i¢inde olmasi”. (K12)

“Kurbanin ozgiiven eksikliginin olmasi, yalniz olmasi, hayir deme becerisinin yetersiz olmast”.

(K13)

3.2. Ogretmen Gériislerine Gore Akran Zorbalig1 Yasayan Cocuklarin Sosyal Becerilerinin
Etkileme Durumlar:

Ogretmenlere “Akran zorbaligi deneyimi yasayan ¢ocuklarin sosyal becerilerini nasil etkiledigini
diistintiyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Ortaokul 6gretmenlerinin diisiincelerine iliskin igerik
analizi Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Ogretmen Gériislerine Gére Akran Zorbaligi Yasayan Cocuklarin Sosyal Becerilerinin

Etkileme Durumlari

Tema Kodlar f

I¢ine kapanma 10
Sosyal iligkilerde zayiflama 8
Ozgiivenlerinde azalma 4
Akran Zorbalig Kendini ifade etmekte zorlanma 4
Yasayan Cocuklarin  Korku i¢inde yasama 3
Sosyal Becerilerinin ~ Toplumdan soyutlanma 2
Etkileme Durumlar1 ~ Saldirgan davranig gosterme 2
Fikirlerini beyan edememe 2
Kendinden zayif kisilere zorbalik yapma 1
Akademik basarida diisme 1
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Tablo 3°’de 6gretmen goriislerine gore akran zorbaligi yasayan cocuklarin sosyal becerilerinin
etkileme durumlar1 yer almaktadir. Elde edilen verilere gore ¢ok farkli etkilenme durumlarinin
oldugu belirlenmistir. En ¢ok icine kapanma durumunun yasandigi belirlenmistir (n=10).
Sonrasinda ise sosyal iligkilerde zayiflama egiliminin oldugu goriilmiistiir (n=8). Bunlarin yan
sira, 6zglivende azalma, kendini ifade etmede zorlanma ve korku ig¢inde yasanma gibi durumlarin
da yasandig1 belirlenmistir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbalif1 yasayan cocuklarin sosyal becerilerinin etkileme
durumlari ile ilgili verilen 6ne ¢ikan cevaplar su sekildedir:

“Genellikle arka siraya gegip sessizlik yagsiyorlar. Derste sorulari parmak kaldirarak degil de
ogretmenin yanina sessizce soru sorma egiliminde bulunuyor”. (K1)

“Okulda uyum sorunu yasarlar, kisilerarasinda iletisimde problem yasarlar, ofkelerini kontrol
etmede giicliik yasarlar”. (K2)

“Icine kapanik sosyal aktivitelere katilmayan cocuklar olmaktadirlar. Her zaman korku icinde
vasiyorlar. Kendi fikirlerini beyan edemiyorlar.” (K3)

“Olumsuz etkileniyorlar. Insanlarla temas kurmaktan ve sosyal hayattan uzaklagiyorlar”. (K4)
“Genellikle igine kapanik olurlar. Kendilerini ifade edemezler.” (K35)

“Akran zorbalig1 yapan ve yasayan ¢ocuklarda mesleki hayatim boyunca gézlemlerim sonucunda
her iki gurup ¢cocugunda korkularimin olugmasi ve sosyal becerilerinin giin gectikce zayifladigini
gordiim. Kendisini iyi ifade edememesinden dolay1 sosyal bir ¢evre edinememesi de bu durumun
sonug¢larindandir. Dogal olarak akademik basarinin diismesi”. (K6)

“Cocuklarda oldukca sikinti veren bir durum olmaktadir. Giivensizlik ortaya ¢ikar. Oz giivenleri
oldukc¢a diisiik oluyor. Saldirgan davranmslar sergiliyor ve kendinden zayif olan kisilere zorbalik
vaptigi goriiltiyor.” (K7)

“Akran Zorbaligi, ¢ocuklart igine kapanmik yapar, arkadas yapma ve giivenmek konusunda
tereddiit yasatir; sosyal tarafta isler biraz sarpa sarabilir”. (K8)

“Genelde ice kapaniktirlar. Arkadas ortaminin simirli oldugu alanlarda takilmak isterler. Cok az
sayida arkadaslart bulunur”. (K9)

“Olumsuz yéonde etkilenir, kendine olan inanci zayiflar. Mutsuz olur. Ikili iliskilerde daha cok
alttan alan, karst tarafi onaylayan bir kisilik ortaya ¢ikar”. (K13)

“Olumsuz yonde etkiliyor. Akran zorbaligina ugrayan ¢ocuklar i¢e kapanik ve ozgiivensiz hale

geliyor. Kendilerini ifade etmekte zorlantyorlar”. (K14)
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“Akran zorbalig1 yasayan ¢ocuklar kendilerini toplumdan izole eder. Genellikle pek bir arkadas
cevresi edinmeye ¢alismazlar. Yalniz takilmayr tercih ederler. Ciinkii arkadas edinecek kadar

ozgiivenleri yoktur ve arkadaglarinin da onlarla alay edebilecegini diistiniirler”. (K15)

3.3. Ogretmen Goriislerine Goére Akran Zorbahgi Magduru Ogrencilerin Sosyal
Becerilerinde Yasanan Degisiklikler

Ogretmenlere “Gozlemlediginiz kadarwyla, akran zorbaligi magduru olan égrencilerin sosyal
becerilerinde hangi degisiklikleri fark ettiniz?” sorusu sorulmustur. Ortaokul 6gretmenlerinin
diisiincelerine iliskin igerik analizi Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4. Ogretmen Gériislerine Gére Akran Zorbaligi Magduru Ogrencilerin Sosyal Becerilerinde

Yasanan Degisiklikler
Tema Kodlar f
I¢ine kapanma 8
Akran Zorbalig Yasama sevincinde azalma 6
Magduru Kendilerini toplumdan soyutlama davranisi 5
Ogrencilerin Sosyal  Ozgiiven kayb1 5
Becerilerinde Kendini ifade etmekte zorlanma 4
Yasanan Arkadaslik kurmada zorlanma 3
Degisiklikler Akademik basarida azalma 2
Kaygi durumlarinin artmasi 2

Tablo 4’de 6gretmen goriislerine gore akran zorbaligi magduru 6grencilerin sosyal becerilerinde
yasanan degisiklikler yer almaktadir. Elde edilen verilere gore sosyal becerilerde ¢ok farkli
seylerin yasandig1 belirlenmistir. En ¢ok i¢ine kapanma durumunun yasandig belirlenmistir (n=8).
Sonrasinda ise Ogrencilerin yasama sevinglerinde azalma oldugu gozlemlenmistir (n=6).
Ogrencilerde ayrica kendilerini toplumdan soyutlama davranisi (n=5), dzgiiven kaybi (n=5)
kendini ifade etmekte zorlanma (n=4) davranislarinin da yasandigi aktarilmstir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbaligi magduru dgrencilerin sosyal becerilerinde yasanan
degisiklikler ile ilgili verilen 6ne ¢ikan cevaplar su sekildedir:

“Okula yeni gelen bir 6grenci varsa onunla takilma egiliminde oluyor”. (K1)

“Sosyal beceriler zayifliyor hatta birey yavas yavags sosyal hayattan kopuyor”. (K4)

“Akademik gerileme, icine kapanma, kaygi durumunun artmasu, iletisim problemleri”. (K6)
“Diistik ozsaygi, depresyon, okul performansinin diismesi ve hatta intihar eylemleri gibi psikolojik

sorunlar yasadigini gostermektedir.” (K7)
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“Akran Zorbaligi, cocuklari igine kapanik yapar, arkadas yapma ve giivenmek konusunda
tereddiit yasatir; sosyal tarafta isler biraz sarpa sarabilir”. (K8)

“Toplumdan kedilerini soyutluyorlar, kendilerini ¢aresiz olarak goriiyorlar”. (K10)

“Ice kapanma, hayattan zevk alamama, sosyal iliskilerden kacma, okula devam etmek istememe
ve ozgiivenlerinde azalma olarak fark ettim”. (K11)

“Cok aktif olan ¢ocuklarin séniik kaldigi, suskunlastigr ve hi¢bir sey yapmak istemedigi ortaya
¢ctkmaktadwr. Yapmak istediklerini hep geri plana atmaktadir. Goriinmek istenmeyen biri olmaya
calisir”. (K12)

“Kendilerini ifade etmekte zorlandiklarini ve ige kapanik hale geldiklerini fark ettim”. (K14)
“Daha once konuskan ve neseli olan ¢ocuklar akran zorbaligindan sonra daha ice kapanik ve

ozgiivensiz hale geldiler”. (K15)

3.4. Akran iliskilerini Giiclendirmek ve Zorbah@ Onlemek Amaciyla Ogretmenlerin
Basvurduklar: Yontemler

Ogretmenlere “Akran iliskilerini giiclendirmek ve zorbaligi 6nlemek amaciyla 6rencilere yonelik
hangi etkinlikleri diizenliyorsunuz? ” sorusu sorulmustur. Ortaokul 6gretmenlerinin diisiincelerine
iligkin icerik analizi Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5. Akran Iliskilerini Giiglendirmek ve Zorbaligi Onlemek Amaciyla Ogretmenlerin

Bagvurduklar1 Yontemler

Tema Kodlar
Ogrencilerin empati kurmalarini saglama
.. .. . Akranlarla olumlu iligkiler olusturmak adina etkinlikler yapma
Akran Iliskilerini -
.. . Zorbalik konusunda egitim verme
Giiglendirmek ve

Rehberlik servisine yonlendirme

— N W WK W O\

" Zorbahgl. Ogrencilerle siirekli iletisim halinde olma
Onlemek I¢in E—— SSCTIOT T
Ozgilivenleri gelistirecek etkinlikler yapma
Bagvurulan D
.. Farkindalik yaratacak etkinlikler yapma
Yontemler TS
Aile ile is birligi
Ogrencileri basari olduklari alanlara ydnlendirme 1

Tablo 5°de akran iligkilerini gliclendirmek ve zorbaligi onlemek amaciyla &gretmenlerin
basvurduklar1 yéntemler yer almaktadir. Ogretmenler bu konuda en gok, dgrencilerin empati
kurmalarin saglamaya calistiklar1 belirlenmistir (n=6). Sonrasinda akranlarla olumlu iliskiler
olusturmak adina etkinlikler yapma (n=5), zorbalik konusunda egitim verme (n=5) ve rehberlik

servisine yonlendirme (n=3) kodlar1 6ne ¢ikmistir. Ayrica baz1 6gretmenler dgrencilerle siirekli

454



iletisim halinde olduklarini ve zorbaliga ugrayan 6grencilerin 6zgiivenleri gelistirecek etkinlikler
yaptiklarin1 da aktarmiglardir.

Akran iligkilerini gliglendirmek ve zorbaligi onlemek amaciyla 6gretmenlerin basvurduklari
yontemler ile ilgili verilen 6ne ¢ikan cevaplar su sekildedir:

“Zorbalik yapan 6grenciler ile empati duygusuna yer vermeye ¢alistyorum. Arkadaslk duygusunu
gelistirmeye ve arkadaslarimiz ile iyi gecinmenin faydalarindan, giizelliklerinden konusuyoruz.
Okudugumuz hikayelerden zorbalik konusu olan béliimlerden 6grencilerin ders ¢ikarmasi gereken
noktalart izah ediyoruz. Bunu yaparken de ¢ocuklarin anlatimina daha ¢ok yer veriyorum.” (K3)
“Tek kazananin olmadigi birden fazla kazananin ve paylasmanin temel alindigi sosyal faaliyetler
ve oyunlar oynatryorum”. (K4)

“Grup rehberligi ¢calismalar: faydali olabilir. Béylece 6grencilerin sosyal ortamda kendini ifade
etme becerileri gelisebilir.” (K5)

“Akran zorbaliginin ortadan kaldiriimasi éncelikle yapiimasi gerekenlerin arasinda, sorunun aile
boyutunun ve smnif igin gruplasmanmin mi bir sonucu olup olmadiginin tespit edilmesi
gerekmektedir. Bu durumlarda problemin kaynagumin belirlenmesi en énemli adimlardan biri
olacaktir. Sonrasinda yapilacaklar sunlardwr; okul rehberlik servisi ile kontrollii terapiler
vapilmasi, 6grencinin gozlemlenmesi ve tiim stirecin aile ile stirecin birlikte yiiriitiilmesi”. (K6)
“Farkindalik yaratmak, akranlarina karsi empati gelistirmesini saglamak. Cocuklarla her giin
konusup onlart dinlemek gerekiyor. Okulda ve hatta teneffiiste onlarla zaman gecirmek
gerekiyor.” (K7)

“Grup ¢alismalar, takim oyunlart ve empati kurmayr hedefleyen rol yapma etkinlikleri
diizenliyorum. Boylece 6grenciler hem birbirleriyle daha iyi anlasiyor hem de herkesin hislerine
saygt gostermeyi 6greniyor”. (K8)

“dkran zorbaligi yasayan ogrenciye ozgiiven asilanmalidir. Orencinin basarili oldugu konular:
agiga ¢ikarip gelisimine yardimct olunmalidir. Akran zorbaligi derste biitiin ¢ocuklara anlatilip,
bu durumla karsilastiginda neler yapmalar: gerektigini bilmelidirler”. (K9)

“Grup ve bireysel olarak iki farkl sekilde yiiriitiiyorum. Grup etkinliklerinde zorbalik tiirleri
hakkinda bilgi verdikten sonra bu davranislarin yaratacagi sonuglar hakkinda bilgi veriyorum.
Eger bu davramislar: yasayanlar varsa bu davramislardan nasil korunabilecekleri hakkinda bilgi
veriyorum. Bunun disinda akran zorbaligini tespit ettigim ogrencilerden hem zorba hem magdur

ile bireysel goriisme gerceklestiriyorum”. (K11)
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“Empati kurabilecekleri, birbirleriyle iletisim ve etkilesim halinde olabilecekleri etkinlikler
diizenliyorum”. (K14)
“Kendini soyutlamis ogrencilerle diger ogrencileri grup yapip ¢esitli oyun etkinligi

diizenliyorum”. (K15)

3.5. Akran Zorbalig Konusunda Ogretmenlerin Ebeveynlerle Olan Is Birlikleri
Ogretmenlere “Akran zorbaligi konusunda ebeveynlerle nasil bir is birligi icindesiniz?” sorusu
sorulmustur. Ortaokul Ogretmenlerinin diisiincelerine iligkin igerik analizi Tablo 6’da yer

almaktadir.

Tablo 6. Akran Zorbalig1 Konusunda Ogretmenlerin Ebeveynlerle Olan Is Birlikleri

Tema Kodlar

Veli ile birlikte hareket etme
Ailelerin ¢ocuklar ile daha fazla iletisim kurmalarini saglama

Ogretmenlerin ~_Rehberlik ile is birligi icerisinde olmalarini saglama

Ebeveynlerle ~ Veliler akran zorbalig1 konusunda bilgilendirilmekte

Olan Is Birlikleri  Velilerin ¢ocuklarini dinlemelerini saglama
Ogrencilerin evdeki durumlar hakkinda bilgi alma
Bir uzmandan destek almalarini 6nerme
Tablo 6’da akran zorbalig1 konusunda 6gretmenlerin ebeveynlerle olan is birlikleri yer almaktadir.

—_— (NN |\ D

Ogretmenler akran zorbaligim 6nlemek igin en ¢ok veliler ile birlikte hareket ettiklerini
aktarmiglardir (n=6). Bunun yani sira ailelerin ¢ocuklar ile daha fazla iletisim kurmalarinin
saglanmasi (n=5), rehberlik ile is birligi igerisinde olmalarinin saglanmasi (n=5) ve velilerin akran
zorbalig1 konusunda bilgilendirilmesi (n=5) gibi yontemlerin uygulandig belirlenmistir.

Akran zorbalig1 konusunda 6gretmenlerin ebeveynlerle olan is birlikleri ile ilgili verilen 6ne ¢ikan
cevaplar su sekildedir:

“Aileleriyle siirekli iletisim halinde olup onlarla daha fazla zaman ayarlamasint saglayabiliriz”.
(K2)

“Ailelerin ¢cocuklari ile ¢ok iyi gecinmesini hatta ¢cocuklarin sirlarim aileleri ile paylasacak kisiler
olmasint istiyoruz. Sorunlari gormemezlikten gelinmemelerini ve ¢oziim odakli ¢alisma
vapmalarmn istiyoruz. Cocuklarina ozgiiven asilamalarini, ¢ocuklarin ¢ekinmeden aileleri ise
sorunlart paylasabilmelerini anlatiyoruz. Okul rehber ogretmenleri ile is birligi icerisinde

olmalarinin 6neminden bahsediyoruz.” (K3)
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“Ogrencinin yasadig1 zorbalig1 paylasir ve bunu nasil asacagimizi onlara anlatiim onlarida
stirece katar ve desteklerini alirim. Eger ¢ocuklart zorbalig1 yapan ise ayrt magdur olan ise ayri
bir plan izlerim”. (K4)

“Stirekli iletisim halinde olmak gerekir. Davraniglarinda ciddi degisiklikler varsa bu akran
zorbaligina maruz kaldigina isaret olabilir. Bunu da en iyi veliler ve Jgretmenler
gozlemleyebilir.” (K35)

“Akran zorbalig1 yasayan 6grencilerimiz ile once annesi ile iletisime gegiyorum. Durumun ondan
dinliyorum nasiul bir ¢ocuk oldugunu evde neler yaptigimi ogrendikten sonra bir planlama
dahilinde veli 6grenci ve 6gretmen tiggen ile beraber sorunlarin ¢éziimleri iizerinde konusuyorum.
Ortak ¢oziimler bularak beraber hareket ediyoruz”. (K6)

“Boyle bir durumda ebeveyn ve ogretmen olarak ogrenciyi hassas bir tavirla dinliyor ve bireysel
¢oziimler tiretmeye ¢alistyoruz. Cocugu zorbaliga karisan ailenin oncelikle ¢ocugunu dikkatle
dinliyor, cocuguna nasil yardim edebilecegi iizerinde diistiniiyoruz okul ile is birligi yapmasi ve
uzmanlardan da destek almaya ¢alisiyoruz.” (K7)

“Ebeveynlerle diizenli toplantilar yapiyor ve zorbalik konusunda farkindalik yaratmak igin
bilgilendirme oturumlari diizenliyorum. Ayrica, evde de destekleyici bir ortam olusturulabilmesi
icin pratik oneriler sunuyorum”. (K8)

“Onleyici ¢calisma olarak veli toplantilaninda yol gosterici agiklamalar yaptiktan sonra brosiir
dagitiyorum. Eger bu durumu yasayan égrenciler olursa velilerden rehberlik servisine gelmelerini
rica ediyorum”. (K11)

“Akran zorbalig1 hakkinda velileri bilin¢clendirmek amaciyla egitimler vermekteyim”. (K13)

“Yiiz yiize goriismeler yapiliyor, durumdan bahsediliyor ve beraber ne gibi onlemler

alabilecegimizi konusuyoruz”. (K14)

3.6. Ogretmen Goriislerine Gore Akran Zorbaligina Ugrayan Cocuklarin Arkadaslariyla
Iletisim Kurma Becerilerinin Etkilenme Durumu

Ogretmenlere “Akran zorbaligina ugrayan ¢ocuklarin arkadaslariyla iletisim kurma becerilerini
nasil etkiledigini diistiniiyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Ortaokul 6gretmenlerinin diisiincelerine
iliskin igerik analizi Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Ogretmen Gériislerine Gére Akran Zorbaligma Ugrayan Cocuklarin Arkadaslariyla

Iletisim Kurma Becerilerinin Etkilenme Durumu
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Tema Kodlar f
Kendini ifade etmekte zorlaniyorlar 8
Akran Zorbaligina Daha fazla i¢e kapanik oluyorlar 7
Ugrayan Cocuklarin Arkadaslik kurma konusunda sorun yasiyorlar 7
Arkadaslariyla iletisim  Daha agresif oluyorlar 3
Kurma Becerilerinin Zorbaliga ugrayacag diisiincesi ile kimseyle iletisim 1
Etkilenme Durumu kurmamaktalar
Okula kars1 korku yasiyorlar 1

Tablo 7°de 6gretmen goriislerine gore akran zorbaligina ugrayan ¢ocuklarin arkadaslariyla iletisim
kurma becerilerinin etkilenme durumu yer almaktadir. Ogretmen gériislerine gore akran zorbalig
yasayan Ogrencilerde en ¢ok kendilerini ifade etmekte zorlanma seklinde belirtiler oldugu
aktarilmistir (n=8). 7’ser 6gretmen ise zorbaliga ugrayan 6grencilerin daha fazla i¢ce kapandiklarini
ve arkadaslik kurmada zorluk yasadiklarini dile getirmistir. 3 8retmen ise bu 6grencilerin daha
agresif olduklarini aktarmistir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbaligina ugrayan g¢ocuklarin arkadaslariyla iletisim kurma
becerilerinin etkilenme durumu ile ilgili verilen 6ne ¢ikan cevaplar su sekildedir:

“Kendilerine yeni arkadaslik kurma durumuna gecgiyorlar. Genellikle sessiz ogrencilerle ya da
siifimiza yeni gelen ogrencilerle birlik olma seklinde davraniyorlar. Ya da diger siniflarda ya da
alt donemlerde tamdiklart varsa onlarla iletisim kuruyorlar. Sessiz bir yapiya sahipse sinif
ortaminda daha da sessiz hale geliyor, hir¢in ve konuskan bir 6grenci ise bu davranis daha da
artiyor”. (K1)

“Cok pasif durmaktalar. Kendi kararlarini alamayacak derecede ikinci planda kaliyorlar.
Katilmadig: fikirlere dahi katilmak zorunda kalvyorlar. Soylenenleri kabul etmekle yetiniyorlar.”
(K3)

“Her an zorbaliga ugrayacag diisiincesi oldugundan kimseyle temas kurmaz”. (K4)

“Akran zorbalig1 ¢cocuklarda okula karsi korku ve isteksizlik yaratir. Bu durumdaki 6grenciler
genellikle duygularim paylasmada zorlamr ve ice kapanik olurlar.” (K35)

“Akran zorbaliginin kaynaginda kendini ifade edememe ve iletisim problemleri oldugundan dogal
olarak olumsuz etkileniyorlar. Zorbaliga ugrayan 6grencide gizli saldirganliklar, ileri yaslarda
psikolojik sorunlar eziklik hissi gibi tiim sorunlar saglikli bir iletisimin oniinde bir engel olarak
ontimtize ¢ikmaktadr”. (K6)

“Insanlarla iletisim kurmaya cekinir. I¢ine kapanik olur. Sinifta soz almaya cekinir, genel olarak

sosyal aktivitelere katilmaktan ¢ekinir.” (K7)

458



“Zorbalik yasayan cocuklar genellikle arkadaslariyla iletisim kurmada giivensizlik yasarlar,
bazen de arkadaslik iliskilerinde ¢ekingen olabilirler. Bu durum, onlarin sosyal ¢evrelerinde
kendilerini ifade etme ve rahat hissetme becerilerini olumsuz etkileyebilir”. (K8)

“Cocugun iletisim becerilerinde ve sosyal becerilerinde diisiisler meydana gelir. Cocuk ige
kapanik olur”. (K9)

“Genellikle ice kapanma oldugu icin baskalariyla iletisim kurma becerileri de giderek kéreliyor”.
(K11)

“Olumsuz yonde etkiliyor. Zorbaliga ugrayan ¢ocuk arkadaslarina ve hatta ogretmenlerine karsi

sessiz ve ¢ekingen hale geliyor”. (K14)

3.7. Ogretmen Gériislerine Gore Akran Zorbaligimin Onlenmesi I¢in Yapilmasi1 Gerekenler
Ogretmenlere “Akran zorbaligimin énlenmesi icin neler yapilmasini Onerirsiniz?”  sorusu
sorulmustur. Ortaokul Ogretmenlerinin diisiincelerine iligkin igerik analizi Tablo 8’de yer
almaktadir.

Tablo 8. Ogretmen Gériislerine Gore Akran Zorbaliginin Onlenmesi Igin Yapilmasi Gerekenler

Tema Kodlar f

Zorbalik konusunda egitim verilmelidir 10
Aileler bilin¢lendirilmelidir 5
Cocuklarla daha fazla iletisim kurulmali, dinlenmelidir 5
Akran Okul-aile-6gretmen is birligi yapilmalidir 4
Zorbaliginin Cocuklarn giivende hissettirmek gerekmektedir 3
Onlenmesi I¢cin ~ Zorbalik davranislarina aninda miidahale edilmelidir 2
Yapilmasi Cocuklarin kendilerini ifade edebilmeleri saglanmalidir 2
Gerekenler Zorbalik yapan ¢ocuklara empati kurdurulmalidir 2
Kamu spotlar1 yapilmalidir 1
Tam olarak engellenemez 1

Ogrencilerle grup calismalar1 yapilmalidir 1
Tablo 8’de 6gretmen goriislerine gore akran zorbaliginin 6nlenmesi i¢in yapilmasi gerekenler yer

almaktadir. Ogretmenlerin farkli dnerileri oldugu goriilmiistiir. En ¢cok &ne ¢ikan &neri, zorbalik
konusunda egitim verilmesidir (n=10). Sonrasinda ailelerin zorbalik konusunda
bilinglendirilmeleri (n=5) ve c¢ocuklarla daha fazla iletisim kurulmasi, dinlenilmesi (n=5)
gelmektedir. Bunlarin disinda okul-aile-6gretmen is birligi yapilmasinin da zorbaligin
onlenmesinde etkili olabilecegi goriisiinii savunan 4 6gretmen vardir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbaligina ugrayan c¢ocuklarin arkadaslariyla iletisim kurma

becerilerinin etkilenme durumu ile ilgili verilen 6ne ¢ikan cevaplar su sekildedir:
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Cocuklarla daha ¢ok zaman gegirilebilir, okul-aile-6gretmen is birliginde ¢oziimler iiretmek
gerekir, ¢cocugu dinleyip onu énemsedigimizi hissettirmemiz gerekir, onun kendisini giivende
hissedecegi ortami hazirlamak gerekir”. (K2)

“Zorbalik yapan cocuklarin aileleri ile konusulmasi gerektigine inantyorum. Etkileyici film,
hikaye veya kisilerden zorbaligin ne kadar kétii oldugunun farkina varilmasi gerektiginin
izlenmesi, okunmasi veya dinlenmesi gerekmektedir. Zorbalik yapan ¢ocuklarin en ¢ok sevdigi
kisilerden yani kimden ¢ok etkileniyorsa o kisilerin zorbalik konusunda ¢ocugu bilin¢lendirmesi
gerekiyor. Zorbalik yapan ¢ocuklarin drama gibi etkinliklerde rol alip zorbalik goren ¢ocuk rolii
verilmeli.” (K3)

“Stirekli velilerle iletisim halinde olmak gerekir. Sinif i¢inde grup rehberligi ¢alismalarina agirlik
verilmeli. Gerektiginde okul rehber 6gretmeni ile goriistiiriilmesi saglanmalidir.” (K5)

“En onemlisi zorbaligin ne oldugunu éSrenmek gerekiyor. Ogrencilere saygi ve sevgi gostermek
gerekiyor. Zorbalik  konusunda etkinlikler  diizenlemek  gerekiyor. Diger oOgretmen
arkadaslarimizla akran zorbaligi ne oldugu konusunda tartismak gerekiyor. Zorbalig
gordiigiimiizde aninda harekete gecmek gerekiyor.” (K7)

“Zorbaligi onlemek i¢in egitimler diizenlemek, iletisim kapilarimi agik tutmak, empati ve takim
calismasi becerilerini gelistirmek ve iyi davramslar: odiillendirebiliriz”. (K8)

“Biitiin ogrenciler bilgilendirilmelidir. Sosyal davranislar gelistirilmelidir.” (K9)

“Bu konunun hem okul hem ev ayagi var. Okulda boéyle davraniglar olmamasi igin onleyici
calismalara onem verilmesi gerekir. Asla zorba 6grencinin yaptigi davranisin édiillendirilmemesi
gerekir. Magdur ogrencinin sosyal iligkilerinin desteklenmesi gerekir. Hangi davraniglarin
zorbalik oldugu tiim 6grencilere anlatilmast gerekir. Ayrica evde anne babalara da ¢ok i
diismektedir. Ebeveynlerin evde kesinlikle bagvurma, siddeti ovme vb. davramislardan kesinlikle
uzak durmast lazim. Evde 6grencinin dinlenmesi gerekir. Boyle bir durum fark edilirse rehberlik
servisiyle goriismeleri gerekir”. (K11)

“Okulda egitimler verilmeli. Veliler bu konuda bilin¢lendirilmelidir”. (K13)

“Ogrencilere seminerler verilebilir. Empati duygularim gelistirebilecekleri etkinlikler, oyunlar

diizenlenebilir”. (K14)
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Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirmada akran zorbaligimin g¢ocuklarin sosyal becerilerine olan etkileri incelenmistir.
Arastirma kapsaminda yer alan 6gretmenlerin gorev siireleri 1-22 yil arasinda degismektedir.
Ogretmenlerin yaslar1 ise 25-49 arasindadir. Arastirmaya 3 rehberlik 6gretmeni, 3 fen bilimleri
ogretmeni, 2 matematik dgretmeni, 2 Ingilizce 6gretmeni, 2 din kiiltiirii 6gretmeni, 1 bilisim
ogretmeni, 1 sosyal bilgiler 6gretmeni ve 1 Tiirkge 6gretmeni katilmistir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbaligmin en basta gelen nedeni ailede zorbalik yasanmasidir.
Sonrasinda ise 6grencinin giiclii, sert, listlin goriinme c¢abas1 gelmektedir. Bunlarin yam sira,
arkadas g¢evresi, internet/sosyal medya etkisi, daha once akran zorbaligina maruz kalinmasi ve
zorbalik yapilan 6grencinin yalniz olmasi gibi nedenler aktarilmistir. Akpinar ve Akpinar (2022)
arastirmalarinda zorbalik davramiglarmmin en ¢ok aile ve sosyal cevre kaynakligi oldugunu
aktarmiglardir. Sagir ve Keskin (2023)’de benzer sekilde zorbalik davranislarinin en 6nemli
nedenlerinin aile kaynakli oldugunu aktarmislardir. Bu bulgular, akran zorbaligina miidahalede
sadece bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda aile, sosyal ¢evre ve dijital platformlar gibi genis
perspektiflerin de goz 6niinde bulundurulmas: gerekliligini vurgulamaktadir.

Ogretmen goriislerine gdre akran zorbalig1 yasayan cocuklarin sosyal becerilerinin etkileme
durumlarma gore, en ¢ok icine kapanma durumunun yasandigi belirlenmistir. Sonrasinda ise
sosyal iligkilerde zayiflama egiliminin oldugu goriilmiistiir. Bunlarin yani sira, 6zgiivende azalma,
kendini ifade etmede zorlanma ve korku iginde yasanma gibi durumlarin da yasandigi
belirlenmistir. Bu sonuglar, akran zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarin psikososyal gelisimlerindeki
olumsuz etkilerin ¢esitli boyutlarda goriildiigiinii ve bu durumlarin ¢ocuklarin genel yasam
kalitesini etkiledigini vurgulamaktadir. Literatiirde yapilan arastirmalarda, akranlari tarafindan
zorbaliga ugrayan cocuklarin sosyal becerilerde yetersiz oldugu (Farmer ve ark., 2002), bu
yetersizlikleri sebebiyle yasitlar1 tarafindan kabul edilmeme, okul uyum sorunu, 6tke kontrol
giicliigii ve kisiler arasi iligkilerde problem yasadiklar1 tespit edilmistir (Johnson ve Johnson, 1993;
Antia, 1993; Farmer vd., 2011).

Akran zorbaligt magduru o6grencilerin sosyal en c¢ok igine kapanma durumunun yasandigi
belirlenmistir. Sonrasinda ise 6grencilerin yagsama sevinglerinde azalma oldugu gozlemlenmistir.
Ogrencilerde ayrica kendilerini toplumdan soyutlama davranisi, zgiiven kayb1 ve kendini ifade

etmekte zorlanma davraniglarinin da yasandigi aktarilmistir. Bulgular, akran zorbaligina maruz
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kalan 6grencilerin duygusal ve sosyal refahlarinin olumsuz yonde etkilendigini gostermekte, bu
durumun 6grencilerin genel yasam deneyimlerini olumsuz etkileyebilecegini vurgulamaktadir.
Unalmis (2010) arastirmasinda, zorbalik davranislarina maruz kalan magdurlarim, endiseli, kaygili
ve kendilerine gilivenleri diisiik oldugunu aktarmistir.

Akran iliskilerini giiclendirmek ve zorbalig1 6nlemek amaciyla 6gretmenler en ¢ok, dgrencilerin
empati kurmalarin saglamaya calistiklar1 belirlenmistir. Sonrasinda akranlarla olumlu iligkiler
olusturmak adina etkinlikler yapma, zorbalik konusunda egitim verme ve rehberlik servisine
yonlendirme kodlar1 6ne ¢ikmistir. Ayrica bazi 6gretmenler 6grencilerle siirekli iletisim halinde
olduklarin1 ve zorbaliga ugrayan 6grencilerin ozgiivenleri gelistirecek etkinlikler yaptiklarint da
aktarmiglardir. Bu bulgular, 6gretmenlerin sadece zorbalikla miicadele etmekle kalmayip ayni
zamanda Ogrenciler arasindaki iligkileri giiclendirmeye yonelik c¢esitli  yaklasimlar
benimsediklerini gostermektedir. Iletisim, empati ve dzgiiven gelistirme odakli bu stratejiler, okul
ortaminda olumlu sosyal etkilesimleri tesvik ederek akran zorbaligini azaltmada etkili bir rol
oynayabilir. Johnson (2009) aragtirmasinda 6gretmenlerle olumlu iliskilerin 6grenciler arasindaki
akran zorbaligini azalttig1 yoniinde sonuglara ulasmistir. Benzer sekilde Osterman (2000) da
ogretmenlerden goriilen destegin 6grencilerin okula bagliliklar izerinde dogrudan etkisi oldugunu
ve zorbalig1 azaltic1 etkisinin oldugunu aktarmistir. Allen (2010) de 6gretmenin 6grencilerle olan
olumlu iletisimlerinin, zorbalik ve smifin sosyal yapisi arasinda birbirini yakindan etkileyen
karsilikli bir etkilesim oldugunu aktarmistir.

Ogretmenler akran zorbaligini dnlemek igin en ¢ok veliler ile birlikte hareket ettiklerini
aktarmiglardir. Bunun yani sira ailelerin ¢ocuklari ile daha fazla iletisim kurmalarinin saglanmast,
rehberlik ile is birligi icerisinde olmalarinin saglanmasi ve velilerin akran zorbaligi konusunda
bilgilendirilmesi gibi yontemlerin uygulandig1 belirlenmistir. Bu baglamda elde edilen bulgular,
akran zorbaliginin 6nlenmesinde okul ve aile isbirliginin kilit bir faktér oldugunu vurgulayarak,
bu alandaki miicadelede paydaslar arasinda gii¢lii bir iletisim ve koordinasyonun gerekliligini
ortaya koymaktadir. Sagir ve Keskin (2023), 6gretmenlerin zorbalikla basa ¢ikmak igin
basvurduklar1 kaynaklarin okul rehberlik servisi oldugunu belirtmiglerdir.

Bu arastirmada, 6gretmen goriislerine dayanarak, akran zorbaligina maruz kalan g¢ocuklarin
arkadaglariyla iletisim kurma becerilerinin etkilenme durumunu degerlendirmis ve 6grencilerde
kendilerini ifade etmekte zorlanma belirtilerinin en yaygin oldugu ortaya koyulmustur. Ayrica,

ogretmenlerin gozlemlerine gore, bu ¢ocuklarin genellikle ice kapanma egiliminde olduklart ve
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arkadaslik kurmada zorluk yasadiklar1 belirtilmistir. Baz1 6gretmenler ise bu 6grencilerin daha
agresif bir davranis sergilediklerini ifade etmistir. Bu sonuglar, akran zorbaligina maruz kalan
cocuklarin sosyal becerilerindeki olumsuz etkilerin cesitliligini vurgulayarak, dgrencilerin bu
deneyimlerle basa c¢ikma bicimlerindeki cesitlenmeye dikkat c¢ekmektedir. Gokler (2009)
zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin, arkadas kurmakta zorlandiklarini, diisik 6zsaygilarinin
oldugunu belirtmistir. Olweus (1993) ise Ogrencilerin yalnizlastigini aktarmistir. Hodges ve
Perry’ye (1999) gore akran zorbaligina maruz kalmanin en 6nde gelen etkisi arkadas sayisinin
azalmasi seklindedir.

Ogretmen goriislerine gore akran zorbaliginin dnlenmesi icin yapilmasi gerekenler konusunda
farkli Onerilerin oldugu goriilmistiir. En cok One ¢ikan Oneri, zorbalik konusunda egitim
verilmesidir. Sonrasinda ailelerin zorbalik konusunda bilinglendirilmeleri ve ¢ocuklarla daha fazla
iletisim kurulmasi, dinlenilmesi gelmektedir. Bunlarin disinda okul-aile-6gretmen is birligi
yapilmasinin da zorbaligin dnlenmesinde etkili olabilecegi goriisiinli savunan 4 6gretmen vardir.
Cubukcu ve Donmez (2012) ve Sagir ve Keskin (2023)’da arastirmasinda akran zorbaliginin
onlenmesi i¢in en basta egitim verilmesinin gerekliligini belirtmislerdir. Bunun yani sira taraflarla
1s birliginin 6neminden de bahsetmislerdir.

Arastirmanin sonuglarina dayanarak, akran zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarin iletisim
becerilerindeki zorlanmalar1 géz oniine alinarak, okullarda 6grencilere sosyal beceri gelistirme
programlar entegre edilerek bireysel destek saglanabilir. Ayrica, 6grencilere duygusal ve sosyal
yonden destek sunan okul rehberlik servisleri ile igbirligi giliclendirilmeli, aileler de zorbalik
konusunda bilinglendirilerek ¢ocuklariyla iletisimi artirma konusunda tesvik edilmelidir. Bu
onlemlerin, akran zorbalifina maruz kalan 6grencilerin sosyal uyumlarm giiclendirmeye ve

olumsuz etkileri en aza indirmeye yardimci olabilecegi diisiiniilmektedir.
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