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Ozet

Bu calismanin amaci, okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklagimlar kapsaminda 6gretmenlerin hizmeti¢i egitim
ihtiyaclarmin belirlenmesinde 6gretmenlerin  katilimimin etkisi ve roliine iliskin bulgularin degerlendirilmesidir.
Ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde dgretmenlerin katiliminin etkisi ve rolii konusunda mevcut
durumun tanimlanmasi ve performansa etkisinin gelistirilmesine yénelik ¢aligmalarda artis oldugu da sdylenebilir. Orgiitte
yer alan kisiler arasindaki iliski ve etkilesme siireci yogunlasarak arttik¢a bu iligkilerin anlagilmasi yoniindeki gayretlerde
artmaktadir. Hizmeti¢i egitim orgiitlerin amaglarina ulagsmasinda; kalite, performans ve verimlilik gibi kavramlarin
arttirllmasinda 6nemlidir. Hizmetigi egitim {izerinde durulmasi gereken bir kavramdir. Okul temelli mesleki gelisimde yeni
yaklagimlar ve hizmeti¢i egitim kavramlar1 alan yazinda ve giincel hayatta siklikla kullanilan kavramlar olarak
giincelliklerini korumaktadirlar. Hizmet i¢i egitim, herhangi bir kurumda gorev yapan kisinin sahip oldugu nitelikler ile
yapmakta oldugu isin gerektirdigi nitelikler arasindaki farki gidermeyi ve istenen nitelikleri ilgiliye edindirmeyi amaglayan
faaliyetler olarak tanimlandigindan; bireylerin alanlar ile ilgili gelisim ve degisimler konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve
yeni sartlara ayak uydurmalar1 a¢isindan son derece 6nemlidir. Bu ¢alismada s6z konusu kapsamda 6gretmenlerin hizmet
ici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde dgretmenlerin katiliminin etkisi ve rolii hakkinda dgretmen goriislerine yonelik

bulgular degerlendirilerek sonuglart aktarilmaya caligilacaktir.
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Evaluation of Research Findings on the Impact and Role of Teachers' Participation in Determining In-Service

Training Needs in School-Based Professional Development
Abstract

The purpose of this study is to evaluate the findings regarding the impact and role of teachers' participation in determining
teachers' in-service training needs within the scope of new approaches in school-based professional development. It can
also be said that there has been an increase in studies aimed at defining the current situation regarding the impact and role
of teachers' participation in determining teachers' in-service training needs and improving its effect on performance. As
the relationship and interaction process between people in the organization intensifies, efforts to understand these
relationships increase. In-service training helps organizations achieve their goals; It is important in increasing concepts
such as quality, performance and efficiency. In-service training is a concept that should be emphasized. New approaches
in school-based professional development and in-service training concepts remain up-to-date as frequently used concepts
in the literature and in daily life. Since in-service training is defined as activities that aim to eliminate the difference
between the qualifications possessed by the person working in any institution and the qualifications required by the job he
is doing and to provide the relevant person with the desired qualifications; It is extremely important for individuals to be
informed about the developments and changes in their fields and to keep up with new conditions. In this study, findings
regarding teachers' opinions about the impact and role of teachers' participation in determining teachers' in-service training

needs will be evaluated and the results will be tried to be conveyed.

Key Words: School-Based Professional Development, Teacher, In-Service Training, Evaluation of Findings

Giris

Okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklasimlar kapsaminda 6gretmenlerin hizmet ici egitim
ithtiyaglarinin belirlenmesinde dgretmenlerin katiliminin etkisi ve rolii konusunda son yillarda alan

yazinda 6nemine deginilerek birgok arastirma yapildig: gériilmektedir.

Ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde dgretmenlerin katiliminim etkisi ve rolii
konusunda mevcut durumun tanimlanmasi ve performansa etkisinin gelistirilmesine yonelik

caligmalarda artis oldugu da sdylenebilir.

Orgiitte yer alan kisiler arasindaki iliski ve etkilesme siireci yogunlasarak arttikga bu iliskilerin

anlasilmas1 yoniindeki gayretlerde artmaktadir (Acar, 2004).

Hizmetigi egitim Orgiitlerin amaglarina ulagsmasinda; kalite, performans ve verimlilik gibi kavramlarin

arttirtlmasinda 6nemlidir. Hizmeti¢i egitim lizerinde durulmasi gereken bir kavramdir.

Okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklasimlar ve hizmeti¢i egitim kavramlar1 alan yazinda ve giincel

hayatta siklikla kullanilan kavramlar olarak giincelliklerini korumaktadirlar.
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Verimliliklerini arttirmak, varligini stirdiirmek ve biiylimek isteyen orgiitlerin, c¢alisanlarina isin
gerektirdigi egitimi verme, yani hizmet i¢i egitim verme gereklilikleri ortaya ¢ikmistir (Yetiskin,

2009).

Hizmet i¢i egitim, herhangi bir kurumda gorev yapan kisinin sahip oldugu nitelikler ile yapmakta
oldugu isin gerektirdigi nitelikler arasindaki farki gidermeyi ve istenen nitelikleri ilgiliye edindirmeyi
amaglayan faaliyetler olarak tanimlandigindan; bireylerin alanlari ile ilgili gelisim ve degisimler

konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve yeni sartlara ayak uydurmalar1 beklenmektedir.

Hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin goriisleri, diisiinceleri ve algilar1 6nem
gostermektedir. Bunun sonucunda da ozellikle egitim oOrgiitlerinde Ogretmenlerin goriislerinin
alinmasina dayanan bu arastirma kapsaminda hizmetici egitim konusundaki bakisin hangi noktalarda

birlestigi ya da ayristig1 konusuna bir bakig getirmesi amaciyla ¢alisiimaktadir.

Hizmeti¢i egitim ihtiyacim1 ve eksikliklerini ortaya ¢ikarabilmek igin bilimsel arastirmalardan
yararlanmaya ihtiya¢ duyulmustur. Bu asamada gerceklestirilen bilimsel arastirmanin, 6rgiit i¢inde yer
alan bireyler icin kendilerini gelistirmelerine ve kendilerinden sonra gelen nesillere dogru olani

yapmalar1 konusunda motivasyon kaynagi olmasi hedeflenmektedir.

Literatiirde konu ile ilgili farkli bir¢ok kaynak olmasiyla birlikte hizmeti¢i egitim ihtiyaclarinin
belirlenmesinde kaynak ve problemin ¢6ziimii noktasinda yakin ya da uzak vadeli Oneriler yeterli

oldugu séylenememektedir.

S6z konusu arastirmanin, alan yazinda yer alan diger ¢alismalar i¢in farkli ve yeni bir bakis agist

sunuyor olmasit bakimindan literatiire olumlu fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

Hizmetici egitim kapsaminda hayat boyu Ogrenmenin Onemi, Ogretmenlerin mesleki gelisim
eksiklerinin tespit edilmesi ve mesleki egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin katkisinin

olup olmadiginin saptanmas1 amaglanmaktadir.

Egitim Yonetimi

Egitim, insan davranislarinda meydana gelen kalici davranis degisikliklerdir. Bireyin davranislarinda
kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istendik davranis degisikligi meydana getirme stirecidir. Bilgi,

beceri ve kiiltlirlin yetisen kugaklara aktarilmasidir.
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Kisilik gelisim siirecidir. Pratik akli insa eder. Okul sosyal bir sistem olarak gelecegin giivencesidir.
Disiplin disardan zorlamayla degil zihinsel aliskanliklarla olusur. Kat1 ve otoriter bir egitim 6grencileri

ya itaatkar ya da isyankar olmalarini saglar.

Yonetim, isi ya da oOrgiitlerin ortak bir amaca ulagmasi i¢in karar verme, problem ¢d6zme, planlama,
orgiitleme, esgiidiimleme, koordinasyon, iletisim, etkileme, yoneltme, kontrol, degerlendirme ve teftis

faaliyetlerinin yurutilmesidir.

Egitim yOnetimi, toplumun egitim ihtiyaglarim1 karsilamak iizere kurulan egitim o6rgiitiinii 6nceden

belirlenen amaglarini gergeklestirmek icin etkili isletme, gelistirme ve yenilestirme siirecidir.

Egitim hakk1, Insan haklar1 Evrensel Beyannamesinde yer almistir. Her birey egitim hakkina sahiptir.
Egitim yonetiminin gii¢ kaynaklari; Toplumsal gii¢, Evrensel gii¢, Yasal ya da yonetsel gii¢ ve bilimsel

gli¢ olarak siralanabilir.

Otorite, orgiitii yonetme hakki; yetki, bu otorite adina yonetme; Sorumluluk ise bir isi ya da gorevi
istenilen nicelikte ve nitelikte yerine getirme zorunlulugudur. Y dneticiye bu yasal giicii aktaran hukuki
metinler, Uluslararas1 hukuki metinler, anayasa, yasa, tlzuk, yonetmelik, kararname, yénerge, genelge

seklinde icerdikleri giice gore siralanabilir.

Rol, bireyin kendisinden beklenen davranis kaliplaridir. Statii ise bir roliin dnemine verilen degerdir.

Egitim yonetiminin amaci, Orgiitii amaclarina uygun olarak yasatmaktir.

Yonetim bir Orgiitii doniistiiriir, isletir, yasatir ve gelistirir. YOneticinin gorevleri; sorun ¢dzme,

orgiitleme, planlama, iletisim, koordinasyon, denetim olarak siralanabilir.

BULGU VE YORUMLAR

Arastirmada belirlenen sorulara iliskin goriismelerden elde edilen bulgular tablolar halinde
sunulmustur. Katilimcilarin hizmetigi egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde dgretmenlerin katiliminin

etkisi ve rolline iligkin gortigleri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Hizmeti¢i egitim programlarimin &gretmen gelisimine katkisina iligkin bulgular

gosterilmektedir.

Kategori Kodlar n
Yenitikthtiyacr Tt
Ogrenme istegi 7
Bireysel Kisisel gelisim 9
Rekabet 6
Yonetici olma istegi 4
Farklilik yaratma 3
Kariyer yapma 14
Mesleki Mesleki bilgi edinme 12
Mesleki yenilenme 9
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Akademik  Universitede calisma 5
Ekonomik ~ Maas artist 7
Sosyal Sosyal stat 9

Yeni gevre 8

Calisma grubunda bulunan katilimcilara “Hizmeti¢i egitim programlarinin 6gretmen gelisimine
katkis1 nedir?” sorusu yoneltilmis, verilen cevaplara iliskin énemli gorulen boélumler ¢alisma

grubunda yer alan kisilerin ifadeleri ile asagida 6zetlenmistir.
Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin Onemli bir bolimunin hizmetici egitime devam etme
nedenleri arasinda yenilik ihtiyac1 (n = 11), kariyer yapma (n = 14), mesleki bilgi edinme (n =

12), sosyal statlsunl artirma (n = 9) goriisleri 6ne ¢ikmaktadir.

Tablo 2: Okul paydaslarinin hizmet i¢i egitim programlarina katkisina iliskin bulgular

gosterilmektedir.

Kategori Kodlar n
Hizmetici egitim programlart ihtiya¢ hissetigim konularda olmalidir 10

Kisisel Hizmetigi egitimi veren egitmen kadrosu, alaninda uzman olmalidir. 13
Hizmetici egitim programlarmin zamani uygun olmalidir. 9
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Mesleki Hizmetici egitim programlar1 sonunda kazandigim bilgi ve becerileri

uygulama imkani bulmaliyim.

14
Hizmetici egitim programlart gelisen ve degisen egitim sistemine
uyumunu saglamadir. 7
Ekonomik  Hizmetici egitim programlarma katildigim i¢in Odiillendirilmeyim. 5

Tablo 2 incelendiginde katilimeilarin Okul paydaslarinin hizmet igi egitim programlarina katkisi

ile ilgili soruya ¢cogunlukla cevap vererek “cok iyi” dlizeyde nitelendirdikleri goriilmiistiir.

Tablo 3: Hizmetigi egitim programlarina 6gretmenlerin katiliminin 6nemine iligskin ulgular

gosterilmektedir.

Kategori Kodlar

Egitimciler Hizmetigi egitim, 6gretmenlerin mesleki yeterliliginin
gelisimini saglar.
Hizmetici egitim, 6gretmenlerin hizla gelisen bilimsel ve
teknolojik degisime uyumunu saglar.
Hizmetigi egitim, 6gretmenlere degisen ve gelisen egitim
anlayis1 hakkinda bilgi verir.
Hizmetici egitim, 6gretmenlerin meslek hayatinda yeteneklerini
tanimasini, gelistirmesini ve degerlendirmesini yapar.
Hizmetici egitim, hizmet dncesi aldig1 egitimi gelistirir,
eksiklikleri giderir.

11

12

11

13

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin  Hizmetigi egitim programlarina 6gretmenlerin

katihminin 6nemi ile ilgili soruya cevap vererek “iyi” diizeyde nitelendirdikleri gortilmiistiir.
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Tablo 4: Ogretmenlerin hizmetici egitim program taleplerine iliskin bulgular gosterilmektedir.

Kategori

Kodlar n

Is

Hizmetici egitim programlarinda konular gretmenlerin

ihtiyaglarina ve beklentilerine uygun olarak belirlenmektedir. 12

Hizmetici egitim programlari sonrasinda 6gretmenler yeni

bilgileri ve becerileri kullanma imkani bulabilmektedir. 8
Hizmetici egitim programlarinda sadece teorik bilgilere degil,

ayni zamanda uygulamalara da yer verilmektedir. 7

Zorunluluk

Hizmetici egitim programlarina katilan 6gretmenlerin

odullendirilmesi ( meslekte ilerleme, maas fark: gibi ) katilimi arttirir. 10

Isbirligi

Hizmetici egitim programinin daha etkili olabilmesi i¢in katilimcilarin
goriisleri alinmaktadir. 8
Hizmetic¢i egitim programlari sayesinde, 6gretmenler 6grendikleri

yeni bilgi, beceri, tutum ve davraniglar1 kullanabilme imkani

bulabilmektedir. 2

Destek

Hizmetici egitim programlarina katilan 6gretmenler, katilmayanlara

gore egitim ve dgretimde fark yaratmaktadir. 5

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarmn Ogretmenlerin hizmetici egitim program taleplerine

iliskin maddeleri gogunlukla “orta” diizeyde nitelendirdikleri goriilmiistiir.

Tablo 5: Hizmetigi egitim programlarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin rollerine iliskin

bulgular gosterilmektedir.
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Kategori Kodlar n

Mesleki Hizmetici programlarina, gerek mesleki gerekse kisisel
bilgimi gelistirebilecegi igin katilirim. 5

Hizmetigi egitim programlarini katilan 6gretmenlerin istekliliginin,

programin amacina ulagmasini sagladigini diistiniiyorum. 11
Hizmet 6ncesi donemdeki eksiklerimi giderecegimi diisiiniiyorum. 12
Ekonomik Hizmetici egitim programlari sonunda aldigim sertifikalarin,
maddi katkisinin olacagini diisiindiigiim i¢in katilirim. 4
Sosyal Bir {ist goreve atanmamda etkili olacagini diigiindiigiim
i¢in katilirim. 8

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin hizmeticgi egitim programlarina katilma istekliligi ile

ilgili cevaplar vererek “iyi” duzeyde nitelendirdikleri goriilmuistiir.

Sonug

Aragtirmaya katilan katilimcilar genel olarak hizmetici egitim etkinliklerinin strekli olarak
degisen ve gelisen hem egitim anlayislart hem de bilimsel ve teknolojik degisimler hakkinda bilgi
verdigini belirtmislerdir.

Ogretmenler cagin gerektirdigi yeniliklere ayak uydurmak, meslegin gerektirdigi bilgi, beceri
ve tutumlart gelistirmek ve ogrencileriyle daha iyi iletisim kurabilmek igin hizmet igi egitime
ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu agidan hizmetici egitim  etkinliklerinin  gerekli oldugunu

vurgulamiglardir.

Ogretmenler hizmetici konusunda yasanan sorunlara iliskin olarak, yapilis biciminin yanhs

oldugu, iceriklerin yetersiz oldugu ve egitmenlerin yetersiz oldugu yoninde goriis bildirdiler.
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G06zim olarak hizmetigi egitimlerin 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda planlanmasi gerektigi,
hizmeti¢i egitimlerin egitmenlerinin yetkin kisiler olmasi ve MEB tarafindan hizmetici

egitimlerin O0zendirilmesi gerektigi yonunde beklentilerin oldugu sdylenebilir.

Hizmetici egitimlerin sayica az, nitelik agisindan yetersiz, etkinliklere katilimi gudileyici
etkenlerin  olmadigim1  belirtilmistir.  Ayrica hizmeti¢i egitimlerin  0gretmen  gOriisleri
dogrultusunda planlanmadigi, egitimlerde uygulamalara pek yer verilmeyerek teorik diizeyde

yapildig1 ve egitmenlerin konularinda yetersiz oldugu tespitlerinde bulunulmustur.

Ogretmenlerin ihtiya¢ duydugu konularm tespit edilerek bu alanlarla ilgili hizmetici egitim
etkinliklerinin hazirlanmasi, hizmetigi egitim etkinliklerini veren gorevli personellerin alanina
h&kim olmasi, hizmeti¢i egitim etkinliklerinin uygun ortamlarda yapilmasi gibi beklentilerin
giderilmesi  6gretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerinden beklentileriyle ilgili diistinceleri

arasinda sayilmaktadir.
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