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Ozet

Giliniimiiz diinyasinda hemen her gecen giin farklilasan ve hizla gelisen teknoloji akil almaz doniistimleri de
beraberinde getirmektedir. Bu doniisiim stratejilerinin basinda da is birlik¢i yonetim anlayis1 gelmektedir. Is birlikci
yonetim genel manada stratejik butunltk gerektirir. KAIZEN stratejisiyse, Japonya yonetim sistemi bakimindan en
kiymetli kavram seklinde Japon devletinin rekabet ile basa ¢ikabilmesinin en ehemmiyetli odak noktasidir. Japon
devletinde en sikca kullanilagelen kavramlardan birisi bulunan KAIZEN, biitiin ¢alisan kisileri kaplayan devaml
geligim stratejisi seklinde kargimiza ¢ikmaktadir. Yenilikler teknige yaslanir ve rekabetgi bir ¢alisma mekaninda en
son teknigi edinmenin maliyet mekanigi de fazda olacaktir. Ayni oranda, mevcuttaki mamliin istihsal maliyetinin
devamli artmast tiiketicilerin nitelik tatmininin saglanilmasi gerektigi bir ¢ekisme ortami ve hizmet siirecinin devamli
gelistirilmesi sirketler agisindan ehemmiyetli maliyet ve problemler seklinde goriinmektedir. KAIZEN strateji
yonteminin ehemmiyeti de tam bu odakta meydana c¢ikmaktadir, zira her hangi bir isletmede problemlerin

mevcudiyetinin her kesge anlasilip, problemlerle basetmenin her ¢alisanin katilimi ile gergeklesebilecegi ve kurumsal
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bir kiltlr meydana getirerek mevcuttaki problemlerin ¢oziminu 6n gérmektedir. KAIZEN strateji yonteminin bir
baska ehemmiyetiyse; {istteki yonetim erkinin is sahasinda devamliligin1 saglamak suretiyle fazda miktarda kar elde

etme istiyor ise, miisterinin ihtiyacini en dogru bigimde karsilamanin elzem bulundugunu fark etmesidir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Y6netimi, Kaizen, Kavramsal Cergeve

Examination of the Conceptual Framework of Kaizen in Educational Management
Abstract

In today's world, the technology that is changing almost every day and developing rapidly is bringing with it
inconceivable transformations. At the beginning of these transformation strategies, a collaborative management
approach comes first. Collaborative management requires strategic integrity in a general sense. KAIZEN strategy, on
the other hand, is the most important focus of the Japanese state's ability to cope with competition in the form of the
most valuable concept in terms of the Japanese management system. KAIZEN, which is one of the most commonly
used concepts in the Japanese government, appears in the form of a continuous development strategy that covers all
working people. Innovations lean on technique, and the cost mechanics of acquiring the latest technique in a
competitive workplace will also be in phase. At the same rate, the continuous increase in the manufacturing cost of
the existing finished product is a conflict environment in which consumers need to ensure quality satisfaction, and the
continuous development of the service process seems to be important costs and problems for companies. The
importance of KAIZEN strategy method is also revealed in this focus, because it provides the solution of existing
problems by creating a corporate culture in which the existence of problems in any enterprise is understood in every
detail, coping with problems can be realized with the participation of every employee. Another important feature of
the KAIZEN strategy method is that if the top management wants to make a lot of profit in the phase by ensuring the
continuity of the power in the business field, it realizes that it is essential to meet the customer’s needs in the most

accurate way.

Key Words: Educational Management, Kaizen, Conceptual Framework

Giris

Giliniimiiz diinyasinda hemen her gecen giin farklilasan ve hizla gelisen teknoloji akil almaz
dontistimleri de beraberinde getirmektedir. Bu doniisiim stratejilerinin basinda da is birlik¢i

yonetim anlayigi gelmektedir (Cooper & Slagmulder, 1991).

Is birlik¢i yonetim genel manada stratejik bitinlik gerektirir. KAIZEN stratejisiyse, Japonya

yonetim sistemi bakimindan en kiymetli kavram seklinde Japon devletinin rekabet ile
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basacikabilmesinin en ehemmiyetli odak noktasidir (Imai, Kazien, 1986).

Japon devletinde en sik¢a kullanilagelen kavramlardan birisi bulunan KAIZEN, biitiin calisan
kisileri kaplayan devamli gelisim stratejisi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (TUrk, Modern
Biitgeleme Teknigi: Kaizen Biitgeleme, 2001).

Yenilikler teknige yaslanir ve rekabet¢i bir ¢aligma mekaninda en son teknigi edinmenin maliyet
mekanigi de fazda olacaktir. Aynm1 oranda, mevcuttaki mamiliin istihsal maliyetinin devamli
artmasi tiiketicilerin nitelik tatmininin saglanilmasi1 gerektigi bir cekigme ortami ve hizmet
stirecinin devamli gelistirilmesi sirketler agisindan ehemmiyetli maliyet ve problemler seklinde

gorunmektedir (Ertas, 1999).

KAIZEN strateji yonteminin ehemmiyeti de tam bu odakta meydana ¢ikmaktadir, zira her hangi
bir isletmede problemlerin mevcudiyetinin her kesge anlasilip, problemlerle bagsetmenin her
calisanin katilimu ile gergeklesebilecegi ve kurumsal bir kiiltiir meydana getirerek mevcuttaki

problemlerin ¢6zimiini 6n gormektedir (Imai, Kazien, 1986).

KAIZEN strateji yonteminin bir bagka ehemmiyetiyse; iistteki yonetim erkinin is sahasinda
devamliligini saglamak suretiyle fazda miktarda kar elde etme istiyor ise, miisterinin ihtiyacini en

dogru bi¢cimde karsilamanin elzem bulundugunu fark etmesidir (Cooper & Slagmulder, 1991).
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Egitim Yonetiminde Kaizen’in Kavramsal Cergevesinin Incelenmesi

Sekil 1. KAIZEN Teknigi Dongiisii
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KAIZEN’in 6nemi, vetire dncelikli cabasini destekleyen bir yonetim {lizerinde durmasidir. Bu

sistemde, sadece sonuca bagli kalinmadan, insanin varligin1 daha da ehemmiyetli kilan bir yonetim

bigimidir (Tiirk, Modern Biitceleme Teknigi: Kaizen Biitgeleme, 2001).

Yoneticinin, calisan kisilerin is yapis bi¢imlerinin iyilestirici desteklemelerde bulunmasi ve

yonetim vetiresinde uzun vadeli bakis agisina malik olmasi gerektigini vurgulamaktadir (Imai,

Kazien, 1986).

Isletmenin mamillerini iiretmesinde, istihsal siirecinin alternatifini artirarak olusacak maliyeti

asgariye indirmeye donik uygulamaya sokulacak taktik, KAIZEN maliyetlemesinin bir vetire

seklinde ele alinip etkinliginin isletmenin ileriye doniik maliyetteki tasarruflar1 bakimindan ne

Olclide ehemmiyetli bulundugu vurgulanilmaktadir (Tiirk, Modern Biitgeleme Teknigi: Kaizen

Bitceleme, 2001).
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KAIZEN’IN KAVRAMSAL CERCEVESI

Bir vetire seklinde diigiiniilmesi gerekli olan KAIZEN, asamali ve devamli gelisim faaliyeti
manasia gelmektedir. KAIZEN’e gore giizel neticeler elde etme i¢in ona giden yolu
gelistirebilmek gerekmektedir. Boylelikle, rekabette de avantaj saglanmis olacaktir (YUkgu, 1999,
s. 18).

Amaca doniik maliyetleme, iiriiniin gelistirildigi ve diizenlenildigi asamalar ile alakali seklinde
maliyetin yonetilmesidir. KAIZEN maliyetlemeyse; hedeflenilen maliyetin belirlenerek maliyet
diizeyine diisilirtilmesi vetiresinde devamli seklinde gelisim faaliyetini kaplayan asamadir

(Monden & Lee, 1993).

KAIZEN’in kavramsal tanimi esasen aciktir ve basittir. KAIZEN gelistirme anlamina gelmektedir.
Bir sirkette en iistteki yoneticiden en altta bulunan pozisyondaki ¢alisani i¢ine alan devamli gelisim

faaliyetidir (Cooper & Slagmulder, 1991).

KAIZEN diisiincesinin sirkette uygulanilmasinin yanisira, kiiltiirel, kisisel iliskide ya da ailesel
yasantida yasam tarzinin devamli seklinde gelistirilmesi anlamina gelmektedir (Imai, Kazien,

1986).
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Egitim Yonetiminde Kaizen’in Kavramsal Cergevesinin Incelenmesi

Sekil 2. KAIZEN Teknigi Dongiisii
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Biitiin bu durumlarin yanisira KAIZEN, niteliksel hareketlerin baglamasina olanak saglayan sosyal
bir kavramsallik olmustur. KAIZEN, organizasyonlarin tepesindeki yoOneticiden en alttaki
diizeydeki calisanlara dek her kesi kaplayan devamli gelisim faaliyeti ve vetireleri seklinde

tanimlanabilmektedir (Tiirk, Modern Biitceleme Teknigi: Kaizen Biit¢eleme, 2001).
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KAIZEN, bir proses ve siiregtir, odaginda insan bulunan kiigiiciik adimlar ile iyi olam
gerceklestirme ¢abasi ve devamliligidir. KAIZEN’in sloganindan hareket ile ‘en giizel iyinin
diismanidir’ sozii problemleri seffaflik ile ele alma bu diisiincenin temel kosuludur (Ulakoglu,

2001).

Bir bagka anlamdaysa KAIZEN belli erek yoniinde istihsal metodunda -vetire ya da vetirelerinde-

iiriinsel 6zelliklerde az degisiklik yapilarak ¢iktida saglanilan gelistirmedir (Tirkayioglu, 2007).

Sekil 3. KAIZEN Semsiyesi

KAIZEN

« Mister Yondimi « Kamhan

+ Toplam Kalite K ontrol « Kditelyilestirmes

« Robot Kulanim « TamAnndaUreim
+ KK Camberledi s Sifir Haa

« Oneni Sistami » Kiglk Grup Fagiyetieri
+  Otonomasyon s |sgi - Y ondimishdig
« IsYeindeDisplin o Veimlilik |yilesirme
+ Toplam Verimli Bakam » Yeni Unin Gelistirmesi

(TVE)

Japon devletindeki akademisyen, gazeteci ve is adamlar1 ekonomilerindeki mucizeyi kesfetmek
amaciyla nitelik kontrol ¢gemberleri, toplam nitelik kontrol, otomasyon, miisteri odakliligi, 6neri

sistemi gibi faktorlerin tizerinde yogunlagmistir (Cooper & Slagmulder, 1991).
Yeni istihsal gelisim ve ilerlemeleri, tam zamaninda iiretim, sifir hata, giizel is iligkileri, nitelik
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gelistirme ile alakali uygulamaya daha fazda ilgi gdsterdiler (Imai, Kazien, 1986).

Biitiin Japonlara bu 6zgiin olan yonetimsel uygulamalarin asli bir kelime ile ifade edilebilmektedir,
o da: KAIZEN. KAIZEN diisiincesi bundan sonraysa kiiresel anlamda diinya ¢apinda taninan,
biitiin uygulamay1 ihtiva eden bir ¢ok uygulamay1 bir araya getiren KAIZEN semsiyesi terimi

meydana ¢ikmis bulunmaktadir (Cooper & Slagmulder, 1991).

KAIZEN, isletmede bulunan her kesin katilimimi gerektiren devamli bir vetire oldugundan,
hiyerarside yer alan her kes faaliyeti esnasinda KAIZEN ile i¢i¢edir, bu asagidaki tabloda soyle
gosterilmektedir (imai, Kazien, 1986):

Tablo 1. KAIZEN’e Katilimda Hiyerarsi
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EGITIM YONETIMINDE KAIZEN MALIYETLEME

Maliyetleme Sureci

KAIZEN maliyetleme, ilk defa Japonya yoneticilerince uygulanilan bir sistem biitlinli olarak
ortaya ¢ikmis ve zamanla genel kabul gormiistiir (Tiirk, Modern Biitceleme Teknigi: Kaizen
Bitceleme, 2001).

Miikemmeel donanimlara malik cihaz ve edevatlarin kullanildig1 Japon otomobil miistahsilleri,
istihsal esnasinda olusacak maliyeti asgariye indirmeyi istemesi sebebi ile kullanilmaktadir

(Monden Y., Cost Reduction Systems: Target Costing and Kaizen Costing, 1995).

Ik defa esasli maliyet tanimin1 yapacak olur isek, belirlenilen amaca déniik maliyet mekaniginin
basarilmas1 amaciyla istihsal fonksiyonunun devamli seklinde gelistirilmesini kaplayan faaliyettir

denilebilir (Turk, 1999).

KAIZEN maliyetleme, mamdllerin istihsal esnasindaki maliyetini diisiirmeyi amaclar iken,
iiretilen istihsal ya da hizmetin daha etkin iiretimi ve sunumu noktasina da odaklanilmaktadir

(Ozkan & Aksoylu, 2002).

KAIZEN maliyetleme yontemi ile organizasyonun butun faaliyetinde hedeflenilen nokta olarak
karsimiza ¢ikan nitelikle birlikte, her kademede meydana ¢ikabilecek istihsal kaybina, gereksizce
stoga, teslimattaki gecikmeye gibi biitiin olusabilecek zarar ziyanlara neden olabilecek hatalar1
engelleyebilerek, gelisimde stirekliligi basarir ve neticede az maliyet mekaniginde fazda nitelikte

istihsal tireterek amaca ulasilmis olur (Aydemir, 2005).

KAIZEN maliyetlemenin esas gayesi, hedef kar ile gerceklestirilen kar arasindaki farki azaltmak
suretiyle, istihsalin her kademesinde maliyeti diisiirmektir. Bu teori, ydonetim ve kavram agisindan
standardize maliyetlemeden oldukga farklidir (Monden Y., Cost Reduction Systems: Target
Costing and Kaizen Costing, 1995).

Standardize maliyetlemede gergeklestirilen maliyetlerle standardize maliyetler karsilastirilir iken,
KAIZEN maliyetlemede, gergeklestirilen maliyetlerle hedeflenilen maliyetler arasinda bir
karsilastirmada bulunmak s6zkonusudur (Cooper & Slagmulder, 1991).
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KAIZEN maliyetlemeyle standardize maliyetleme arasindaki farklar asagidaki tabloda verilmistir

(Karcioglu, 2000):

Tablo 2. KAIZEN Maliyetleme ile Geleneksel Maliyetlemenin Karsilastirilmasi

Geleneksel Yontem
(Sandart Maliyetleme)

Kaizen Maliyetleme

- Maliyet kontrolii sisten anlayisi

- Mevcut tretim kosullanim duragan
kabul eder

- Amag, malivet
standartlarina ulasmaktir

performans

- Maliyet azaltma sistemi anlavis:

- Uretimde siirekli gelismeyi varsayar

- Amac, malivet azaltma hedeflerine
ulasmaktir.

Standart Maliyetleme Teknikler:

Kaizen Malivetleme Tekmklen

- Standartlar yillhik ya da yan yilhk
olarak belirlenir.

- Maliyvet sapma analizleni, fiil
maliyetler ile standart maliyetlerin
karsilastinnlmasin igerir.

- Standartlara  ulasilamadiginda
maliyet analiz incelemelen yapalar.

- Malivet azaltma hedefler: aylik olarak

belirlenir wve  uvgulanur.  Kaizen
metodlars tim bir w1l boyunca
belirlenen hedeflere ulasmak igin
uygulanir.

- Maliyet sapma analizleri, hedef wve
kaizen malivetleri ile fiili maliyet
sonuglannin karsilagtirilmasing igerir.
- Hedeflenen  malivet azaltma
miktannm elde edilememesi
durumunda arastirmalar devam eder.

Malivetleri Azaltmak Igin En Iyi
Bilgiyve Kim Sahiptir?

Maliyetleri Azaltmak Igin En Iyi

Bilgive Kim Sahiptir?

- Teknik deneyime sahip olduklan
icin standartlari gelistiren yonetici
ve milhendisler

- Sirece en yvakm olduklan igin isgiler
en 1v1 bilgiye sahiptir.

Kaynak: Karc105lu.2000.5.202

KAIZEN maliyetlemede, maliyeti disiiriir iken Ozelikle istihsal siireci iistiinde durulur ve

gereksizce maliyeti ortadan kaldirma amaciyla deger miihendisi-deger analizi yaklasimlari
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kullanilir (Cooper, Look Out Management Accounting, 1996).

Deger analizine degineceksek, bir malin ya da hizmetin en miisait degerinin elde edilebilmesi i¢in
elzem bulunan fonksiyonu, en diisiik maliyet ile saglama amaci ile yiiriitiilen 6rgiitlenen sistematik

bir caligmadir diyebiliriz (Astme, 1967).

KAIZEN maliyetleme sisteminde bulunan maliyetleme faaliyeti iki kolda toplanilmaktadir.
Bunlar; mamil odakli uygulanilan KAIZEN maliyetleme faaliyeti ve vetire seklinde biitiin istihsal
gruplarina uygulanilan maliyetleme faaliyetidir (Monden Y., Cost Reduction Systems: Target
Costing and Kaizen Costing, 1995).

Ik kolda bulunan maliyetleme faaliyeti, yeni mamdllerin ii¢ aylik istihsalinden sonra amaca doniik
maliyet ile gerceklestirilen maliyet arasindaki farklilik ehemmiyetli bulundugunda uygulanilan

faaliyet olusturmaktadir (Tiirk, Modern Biit¢celeme Teknigi: Kaizen Biitceleme, 2001).

Ikinci koldaki maliyetleme faaliyeti de hedef kar ve tahmini kr arasindaki farki asgariye indirmek
icin uygulanilan ve bu sayede kabul edilebilir maliyeti bagarmaya doniik faaliyettir (Cooper &
Slagmulder, 1991).

Zaman akist bakimindan istihsal gelistirme, tasarimlar ve istihsaller evreleri bakimindan
bakildiginda Tablo 3’te verildigi gibi, amaca doniik maliyetlemeyi KAIZEN maliyetleme
izlemektedir. Standardize maliyetlemeye oran ile daha aksiyon bir vetire bulunan KAIZEN
maliyetleme, iist ve alt diizeyli ¢alisanlarin tistiinde bir takim streslere ve baskilara sebep olabilir

(Monden Y., Cost Reduction Systems: Target Costing and Kaizen Costing, 1995).

Japon otomobil miihtahsillerinden birisi bulunan Daihattsu tarzinda firma, ¢alisanlari iistiinerinde
olusabilecek bu olumsuz durumlar1 engellemek icin istihsal sathasindan 6nce ortalama ti¢ aylik bir

gecis donemi koymaktadir (Monden & Lee, 1993).

Bu devir esnasinda, istihsal sahasinda uygulanilan bu yeni modellemenin tanitimi ile birlikte bir

maliyet siirdiiriim ¢alismasi isler hale getirilmektedir (Cooper & Slagmulder, 1991).

Tablo 3: Zaman Akis1 ve KAIZEN Maliyetleme Y 6ntemi
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3

Zaman Akisi

Maliyetleme

¥

3

Uretim
Asamasi

Zaman Alisi

w

— < Siwdirim—> | < — Kaizen —>

e

Maliyet
Calismalari

151

3

Tasarim

Asamasi
Hedef

Maliyetler

Uriin Gelistirme
Zaman £

- Ve ———

-

Maliyet strdirima sistemlerinin temeli, 6rgdt birimleri amaca doniuk maliyetleme ve KAIZEN
maliyetleme amaglar1 ile tanistirarak bir ¢esit oryantasyon programlari kaplamindadir. Her
organizasyon semasinin vakit akisi igindeki yeri asagidaki tabloda gosterilmektedir (Monden &
Lee, 1993).
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Maliyetlemenin Karakteristikleri

KAIZEN maliyetleme sisteminin bazi ehemmiyetli karakteristigi asagida siralanilmaktadir

(Cooper & Kaplan, 1999):

a.Sistemin merkezi; maliyetin sonucuna ulagmaktan ¢ok sonuca gétiirecek bulunan siirecin giizel

yapilandirilmasidir.
b.Bu siirecte kisisel adimlar degilde, takimsal sorumluluga bagh orgiit baglilig: gereklidir.

c.Fiili istihsal maliyeti sikca hesaplanarak, paylasiimaktadir ve bu calisma yalnizca muhasebe

departmant ile sinirh degildir, biitlin takimi da ilgilendirmektedir.

d.Takimdaki her ¢alisanlardan maliyet azatlim1 hedefini basarabilme icin fikir beklenilmekte ve

bu personellerin gorev anlayisi igerisinde yer almaktadir.

e.Alt diizeyli ¢alisan kisilerin KAIZEN maliyetleme sistemlerini en giizel bicimde anlayabilmesi
icin maliyetin indirimi hedefinin tek kalemde degil de, sabit ve degiskenli maliyetler i¢in ayrica

belirlenerek verilmesi gerekmektedir.

f.Siiregteki kiiciik bile olsa her gelistirme gozardi edilmemelidir ve ¢alisanlar bu hususta motive

edilmelidir.

g KAIZEN maliyetleme sisteminin istiin tarafi, biitiin igletmelerin kar planlama siireci ile

yakinligindan kaynaklanilmaktadir.

Biitiin plan ve biitge siireci ile kurulan bu saglam iliski, isletmelerin uzun siire¢li amacina dontik
ve maliyet standardizeleri ile klasik maliyet kontrolleri sistemindeki sapmasina doniik ¢alismalar

yapmasini saglamaktadir (Monden & Lee, 1993).

Maliyetlemenin Basar1 Olanaklari

KAIZEN maliyetlemenin etkin bir bicimde uygulanabilmesi i¢in dncelik ile planlanan amacin

gercekei ve ulasilir nitelik ve kalitede olmasi gerekmektedir. Bu amaca ulasir iken isletmedeki
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yonetimin amaglara ulasmasinda kararli olmasi1 gerekmektedir (Monden Y., Cost Reduction

Systems: Target Costing and Kaizen Costing, 1995).

Basar1 esnasinda biitlin ayrinti dnemsenmelidir, ne Olglide kiigiik olur ise olsun gozardi
edilmemelidir. Cilinkii bu yontemde siiregsel gelisim ve fonksiyonlarin iglevselligi ¢ok

6nemsenmektedir (Cooper & Slagmulder, 1991).

KAIZEN maliyetleme istihsal esnasinda meydana c¢ikan kaybi, deger katmayan faaliyeti
onleyerek, verimi artiran, maliyet mekanigini azaltan, biitiin yonetimsel muhasebe tekniklerini
harekete gegirebilir ise ve her giin, ¢alisan kisilerin istek ile uyguladigi devamli bir eylem bigimi

olabilir ise basar1 kazanabilir (Ozkan & Aksoylu, 2002).

Gereksizce maliyet mekanigine sebep bulunan olusumlari ortadan kaldirmayi amag edinen
KAIZEN maliyetlemenin ana bileseni bulunan tam zamaninda istihsal, ¢alisma takiminin
olusturulmasi, toplam verimli bakim g¢alismalari, oneri sisteminin kurulmasi ve Poka Y oke adi
verilen hatasal yontemleri Onleme sisteminin kurulmasi gibi bilesenden faydalanilmasi
gerekmektedir. Bu bilesen KAIZEN maliyetlemenin temellerini olusturup biribirinin basarisina

katk1 saglar (Cooper & Slagmulder, 1991).

KAIZEN maliyetlemenin bir diger basarili kosuluysa, var bulunan sistemin bilinirligini agik
duruma getirme, siireci degerlendirme, veri saglama, gelisime ihtiya¢ bulunan alani tespit etme,
bunun gibi alanda gereksizce maliyete sebep bulunan ve degerler katmayan faaliyeti bulma ve
cozmektir (Monden Y., Cost Reduction Systems: Target Costing and Kaizen Costing, 1995).

Maliyete sebep olacak durumu ortadan kaldirma, karmasik siireglerden ziyade biitiin ¢alisanlarca
basit ve kolayca kavranilacak agik bir vetire olusturma gerekmektedir (Turk, Modern Butceleme
Teknigi: Kaizen Biit¢eleme, 2001).

KAIZEN maliyetlemeyle elde edilen neticeleri kisaca ve uzunca vadelerdeki beklenti
dogrultusunda yorumlayip, sistemin siirekligi i¢in gerekli olan 6nlemi alma seklinde ifade

edilebilmektedir (Cooper & Slagmulder, 1991).

KAIZEN caligmalar bir defaya 6zgii yapilacak calismalarin biitlinli degil, stireklik gerektiren
uygulamalarin biitiinlidiir. Zira organizasyondaki verimsizlik anliksal degil her zaman siirekli
olabilecek durumlar olabilir. Bu neden ile KAIZEN bir vetire olmak ile kalmayarak biitiin ¢alisan

kisilerin destegi, katilimi, koordinasyonu ve uygulama alanin1 da gerektirmektedir (Monden Y.,
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Istihsal yerindeki biitiin ¢alisanlarin, KAIZEN maliyetlemeyi anlamasinin ve KAIZEN faaliyetini
aktif bir bicimde uygulamasinin faydasi hakkinda pozitif tutumlarin ve istege yonelik olmasi

gerekir (Tirk, Modern Biitceleme Teknigi: Kaizen Biitgeleme, 2001).

Ust yoénetim kademesinin, KAIZEN calismasimn sonucunun nasil gercek¢i bir bicimde
degerlendirilecegini 6grenmesi, calisana anlatmasi ve tesvik etmesi gereklidir. Isletmede bu
tutumsal yaklasim ¢ok ehemmiyetlidir, aksi takdirde is yerinde KAIZEN faaliyetinin sadece sirf
baslatilmasi, lgiiliir netice elde edilmeden gergek olmayan bir basart duygusu dogurur (Cooper &
Slagmulder, 1991).

KAIZEN calismasina katilanlardan her kesin, KAIZEN teknigini sadece giindelik plan ve
programda anlamasi ve uygulamasi yetmez, bunun temelinde bulunan felsefe ve ruhu da kavramasi

gerekmektedir (Bozdemir & Orhan, 2011).

Maliyetlemenin Yararlan

Organizasyon ortamlarinda fazda maliyete sebep bulunan faktorlerin 6niine gegilebilmesi igin,
oncelik ile tasarimlari kotiiciil bulunan ve kétiiciil yonetilen vetirelerin ortadan kaldirilmasi

gerekmektedir (Monden Y., Cost Reduction Systems: Target Costing and Kaizen Costing, 1995).

Bu yonde yeni sekliyle tertip edilen siire¢ler dogrultusunda yasanilacak olumlu degisim ve

dontistimler de su sekilde olacaktir (Girdal, 2007, s. 168):
a.Maliyette diisiis olacak,
b.Sunulan istihsal ya da hizmetlerin niteliginde artis saglanacak,

c.Diisiik maliyet ile benzer niteliklere ve benzer Sl¢iide iirlinlin temini satis fiyatinin asagilara
cekilebilmesini saglayarak sirkete piyasa ortamindaki rekabet ile basagikabilmelerinde avantajlar

saglayacak.

KAIZEN maliyetlemeyle iretilen iiriinlerin maliyeti azaltilir iken nitelik ve niceliklerinin
yiikseltilebilmesi istihsal asamasimin giivenilirligini artirmig olmaktadir (Monden Y., Cost

Reduction Systems: Target Costing and Kaizen Costing, 1995).
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Devamli gelisimde bulunan KAZIEN’in faydalan 6zetle asagidaki sekilde siralanabilmektedir
(Cooper & Slagmulder, 1991):

a.Isletmelerin biitiin faaliyetteki kollarinda canliliklar meydana getirmektedir.

b.Isletmenin iginde strateji ve taktik amaca ulasilmasi yoniinde birlikteligin ve calisan

motivasyonlarinin artis1 saglanmaktadir.
c.Calisan her kesin bilgisi ve becerisi devamli seklinde gelisimsel siire¢ gostermektedir.

d.Birim ve iliskiler devaml etkilesimsel silire¢ i¢inde olacagindan miisterek problem odaklari

kolaylikla ¢6ziimlenmektedir.
e.Istihsal unsurunda ve rekabetteki iistiin giiclii yonliiliigiinde avantaj saglanmaktadir.

Bir iirlinlin katlanilabilir en az maliyet ile {iretilebilmesi i¢in, bu hususta miihendis ve yetkililer
stirecte elzem olmayan ve fazdadan maliyet mekanigine sebep bulunan fonksiyon ve durumlari
stireglerden ¢ikarmaya g¢alismaktadir. Buna bagh seklinde faaliyet ve etkinliklerdeki sade ve

incelik maliyetin azaltilmasini da saglayacaktir (Cooper & Slagmulder, 1991).

Bu maliyetin azaltilmalar1 {iriiniin yasamsal siire¢ boyunca siirdigii i¢in meydana ¢ikabilecek
istihsal kay1p ve azalmalarina, teslimattaki aksamalarina, gerektiginden fazda stok yapilmasina vb.
problemlerin ortadan kaldirilmasina fayda saglayacaktir (Monden Y., Cost Reduction Systems:
Target Costing and Kaizen Costing, 1995).

Sonug

KAIZEN maliyetleme, ilk defa Japonya yoneticilerince uygulanilan bir sistem biitlinii olarak
ortaya ¢ikmis ve zamanla genel kabul gdrmiistiir. Milkemmel donanimlara malik cihaz ve
edevatlarin kullanildig1 Japon otomobil miistahsilleri, istihsal esnasinda olusacak maliyeti asgariye

indirmeyi istemesi sebebi ile kullanilmaktadir.

Ik defa esasli maliyet tanimim yapacak olur isek, belirlenilen amaca déniik maliyet mekaniginin
basarilmas1 amaciyla istihsal fonksiyonunun devamli seklinde gelistirilmesini kaplayan faaliyettir
denilebilir. KAIZEN maliyetleme, mamiillerin istihsal esnasindaki maliyetini diislirmeyi amaglar

iken, liretilen istihsal ya da hizmetin daha etkin {iretimi ve sunumu noktasina da odaklanilmaktadir.
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KAIZEN maliyetleme yoéntemi ile organizasyonun butiin faaliyetinde hedeflenilen nokta olarak
karsimiza ¢ikan nitelikle birlikte, her kademede meydana ¢ikabilecek istihsal kaybina, gereksizce
stoga, teslimattaki gecikmeye gibi biitiin olusabilecek zarar ziyanlara neden olabilecek hatalari
engelleyebilerek, gelisimde siirekliligi basarir ve neticede az maliyet mekaniginde fazda nitelikte

istihsal tireterek amaca ulasilmis olur.

KAIZEN maliyetlemenin esas gayesi, hedef kar ile gerceklestirilen kar arasindaki farki azaltmak
suretiyle, istihsalin her kademesinde maliyeti diistirmektir. Bu teori, yonetim ve kavram agisindan

standardize maliyetlemeden oldukga farklidir
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