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Ozet

Bu arastirmada Bolman ve Deal tarafindan gelistirilen Dort Cergeve Modelindeki her bir ¢cergevenin farkl
kuramlarla iligskilendirerek kurumsal isleyisin veya sorunlarin analizinde yararlanilabilecek bir soru kontrol
listesi gelistirilmeye caligilmistir. Analiz birimi olarak lisansiistii egitim enstitiileri secilmig, sorular
enstitiilerdeki isleyis ve sorunlar dikkate alinarak gelistirilmistir. Arastirmada nitel aragtirma temelinde
dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Veri kaynagi olarak; Google Scholar ve YOK tez veri tabaninda
bulunan lisansiistii tezler, uluslararasi ve ulusal indekslerde taranan hakemli dergilerde yayinlanmis
makaleler, bildiriler ve kitaplar kullanilmistir. Kuramlarin se¢ciminde Dort Cergeve Modelinin igerigi ile
kuramlarin varsayimlarinin Ortiismesi dikkate alinmigtir. Segilen kuramlar erisilen kuramlarla; bu
kuramlarin Dort Cerceve Modelinin igerigi ve kuramlarinin varsayimlarmin oOrtiigmesine iliskin

arastirmacilar arasindaki uzlasi ile sinirlidir. Veri toplama ve analiz siirecinde arastirmacilar tarafindan bir
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algoritma olusturulmus ve analizde betimleme, 6rnekleme ve iliskilendirme yoluna gidilmistir. Arastirma
sonuglarma gore modelin yapisal cergeve boyutu ile Biirokrasi Kurami ve Orgiitsel Ekoloji Kurammin;
insan kaynagi gergevesi boyutunda giidii kuramlarmin ve Zihinsel Modeller Kuraminin; politik ¢ergeve ile
Orgiitte Uyum Kurami ve Aktér Ag Kuraminin; sembolik cercevede ise Sembolik Etkilesim Kuraminin
birlikte ise kosulabilecegi dikkate alinarak bir soru kontrol listesi gelistirilmistir. Baska bir ¢alismada farkl
kuramlar da eklenerek kontrol listesi genisletilebilir, deneysel c¢aligmalarla soru kontrol listesinin

islevselligi test edilebilir, kuram odakli karar destek sistemleri i¢in yazilimlar gelistirilebilir.
Anahtar Kelimeler: Dort Cergeve Modeli Kuram odakli analiz, lisansiistii egitim

Question List Development in Theory-driven Analysis: Four-frame Model and Associated

Theories
Abstract

The aim of this research is to develop a checklist of questions that can be used in the analysis of institutional
functioning or problems by relating each framework in the four-framework model developed by Bolman
and Deal with different theories. Graduate education institutions were selected as the unit of analysis and
the questions were developed taking into account the functioning and problems in the institutions. The
method of document analysis was used in the research based on qualitative research. Graduate theses in
Google Scholar and YOK thesis database, articles, papers and books published in refereed journals and
indexed in international and national indexes were used as data sources. In selecting the theories, the overlap
between the content of the Four Frame Model and the assumptions of the theories was taken into account.
The selected theories are limited to the accessed theories and the consensus among the researchers regarding
the content of the Four Fram Model and the overlap of the assumptions of these theories. In the process of
data collection and analysis, an algorithm was created by the researchers and description, sampling and
association were used in the analysis. According to the results of the research, a checklist of questions was
developed, taking into account that the structural frame dimension of the model can be used with
Bureaucracy Theory and Organisational Ecology Theory; the human resource frame dimension with
Motivation Theory and Mental Models Theory; the political framework with Organisational Cohesion
Theory and Actor Network Theory; and the symbolic frame with Symbolic Interaction Theory. In a further
study, the checklist can be extended with different theories, the functionality of the question checklist can
be tested with experimental studies, and software for theory-oriented decision support systems can be

developed.

Keywords: Four-Frame Model Theory based analysis, postgraduate education,
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1.GIRiS

Bilimsel kuramlar, sadece ara¢ gere¢ olarak uygulamaya gegmemekte, yasamin tiim alanlarinda
etkin bigimde ise kosulmaktadir. Psikoloji, sosyoloji, iktisat, tarih, egitim vb. alanlarda gelistirilen
kuramlar, bazen kendi alanlari ile ilgili konular1 anlama ve sorunlar1 ¢ozmede rol oynarken, bazen
de bir konu ve sorunu anlamada farkl disiplinlerden bir¢ok kuram, etkilesim igerisinde 6nemli rol
oynarlar. Bu etkilesim igin bir ger¢eveye ve bu gergeveye uygun kuramlarin iligkilendirilmesine
gereksinim duyulmaktadir. Bolman ve Deal tarafindan gelistirilen Dort Cergeve Modelinin" s6z
konusu etkilesim i¢in oldukea iyi bir firsat sundugu diisiiniilmektedir. Modelde orgiitsel isleyis ve
karsilagilan sorunlar " Yapi, insan kaynagi, , politik ve kiiltlirel semboller olmak iizere” dort bakis
acistyla incelenerek (Bolman ve Deal, 2008), orgiitlerin karsilastiklar1 sorunlara ¢oklu bir

perspektiften bakmanin yollar1 gosterilmistir.

Yapisal c¢ercevenin yoOnetim kuramlart agisindan dayanagini klasik yonetim kuramlarinin
olusturdugu sdylenebilir. Yazarlara (Bolman ve Deal, 2008) gore yapisal cerceve boyutunda
orgiitsel amaglar ve iligkili gorevlerin acik sekilde tanimlandigi, orgiitsel yapi ¢evre ile saglikli
iliskilerin kurulacak sekilde organize edildigi, siirekli degerlendirmenin yapildigi ve problemlere
uygun yapisal degisim modellerinin uygulamaya kondugu goriilmektedir. Modele gore dogru yapi,
bireylerin kafa karigikliklari, etkisiz olma, duygusuzlasma ya da diismanca davranma riskiyle
savagmak igin saglam bir temel saglar. Orgiitsel yap: gergevesinin, Biirokrasi kurami ile dogrudan
iliskili oldugu goriilmektedir. Ideal tip biirokrasinin dzellikleri Weber (Hoy ve Miskel, 2010)
tarafindan soyle siralanmigtir: Yasalarla diizenlenmis yetki alani, otorite hiyerarsi, yonetimin yazili
belgelere dayanmasi, uzmanlagma, nesnellik, kurallar sistemi, kamu ve 6zel hayatin ayrismasi.
Orgiitsel yap1 cercevesinin, Biirokrasi kuramu ile de iliskili oldugu gorillmektedir. Ote yandan
kurumlarin amaglarin1 gergeklestirmeleri i¢in oncelikle ¢evresel degisimleri algilama ve buna
uygun dontlistimiin saglanmasinin gerekli oldugu goriilmektedir. Kurumlarin ni¢in kuruldugu, nasil
degistigini ve zaman igerisinde bagtan sona kurulus, biiylime, doniisiim, diisis ve oOliim
safhalarinda nasil gelistigini inceleyen Ogiitsel Ekoloji Kurami (Hannan ve Freeman, 1977),
orgiitsel yapilarin da bu yonleriyle kendilerini gozden gecirmeleri gerektigi ileri siiriilmektedir.
Kilig¢ (2018) kapali toplum yapisina sahip iiniversitelerin etkilesime karsi direng gosteren, duragan,

savunmaci ve elestirellikten uzak bir yap1 karakteri tasidiklari ileri siirmektedir. S6z konusu nitelik
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tiniversitenin dogasina aykiri olmakla birlikte, giiniimiizde asilmasi gereken bir sorun olarak birgok
alanda goze carpmaktadir. Ust diizeyde egitim 6gretimin yam sira yazilan tezler iizerinden bilgi
{iretiminin de saglandig1 lisansiistii egitim kurumlarinin yapisal gerceve boyutuyla Orgiitsel

Ekoloji Kuraminin etkilesme sokulmasinin islevsel sonuglar1 olacag diistiniilmektedir.

Insan kaynagi cergevesinde orgiitlerin insanlar i¢in kurulduklar1 varsayimindan hareket edilmistir.
Modelin bu boyutu insan iliskileri akimi1 kapsaminda gelistirilen kuramlarla iligkilendirilmistir.
Klasik yonetim kuramlarinda dile getirilen insan1 makinanin bir pargasi olarak gérme, onu tembel
ve kacak giiresen biri olarak kabul etme ve ¢alisanlarin yoneticiler tarafindan yetiskinden ziyade
cocuk olarak muamele gormeleri anlayisi burada elestirilmistir. Modelin, insan kaynaklari
cergevesine gore bireylerin ve Orgilitlerin birbirlerine ihtiyacinin oldugu ve bireylerin temel
ithtiyaclarimi karsilayan oOrgiitlerin daha basarili olacagim ifade edilmistir. Bu gerceveye gore
(Ozmen ve Sentiirk, 2018) orgiitte iliskilere ve duygulara 6nem verilir, ayrica agik iletisim,
giiclendirme, kolaylastirma, dogru insanlarin dogru pozisyonlara yerlestirilmesi ve etkili takim
calismasi yoluyla iiyelere onciiliik etmek amaclanir Bundan dolay: enstitiilerde insan kaynagini
olusturan paydaslar olarak akademisyenler ve oOgrenciler ig¢in lisansiistii egitimin hangi
gereksinimleri giderdigi konusunun giidii kuramlan (igerik ve siire¢) agisindan ele alinmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Ote yandan bir biitiin olarak siirecin insan kaynag1 igin ne anlam ifade
ettigi, taraflarin buradaki yasantilara nasil anlam yiikledikleri, kurumsal isleyisin bu
anlamlandirma siirecini nasil etkiledigi konularinin da Zihinsel Modeller Kurami kapsaminda ele

alinmasinin uygun oldugu diistiniilmiistiir.

Politik cerceveyi tanimlamada yazarlar arena metaforunu kullanmiglardir. Politik ¢erceveye gore
orgiitler, aralarinda siirekli farkliliklar olan ve kit kaynaklar diinyasinda yasayan bireyler ve
gruplardan olusan topluluklardir. Modelin bu boyutu otoriteleri, politik gruplari, baski gruplarini
ve c¢ikar gruplarini kapsar. Politik cergevede, kararlarin, yol haritalarinin ve hedeflerin, {ist
yonetimden gelen talimatlarla degil, siirekli bir miizakere ve pazarlik sonucunda sekillendigi
varsayilir. Orgiit politikalart hem i¢ hem de dis koalisyonlardan etkilenir. Politik cergeve, otoriteyi,
birgok gii¢ bicimleri arasindan yalnizca biri olarak goriir. Paydaslarin ve aktorlerin sahip olduklari
coklu gii¢ kaynaklar1 (uzmanlik, politik iligkiler, sosyal sermayeyi yonlendirebilme giicii vb.),
otoritelerin baglayici karar vermesini gliglestirir (Bolman ve Deal, 2008). Bu durum kurumsal

isleyisi etkileyen beseri ve beserl olmayan tiim etmenleri dikkate alinmasini gerektirdiginden
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Aktor Ag Kurami ile modelin bu cergevesi arasinda dogrudan baglantili goriilmiistiir. Kuramda,
harekette bulunanlarin kendi eylemleri, ahlaklari, 6zellikleri ve yonelimleriyle siirece, duruma
veya soruna ne sagladiklari iizerinde durulmustur. Aktdr kavran sadece YOK i, rektdrleri, enstitii
yoneticilerini, dekanlari, akademik personeli, 6grencileri degil, nesneleri (teknoloji, calisma
ortamlarinin tasarimi, artifaktlar) ve etkilesimde bulunulan tiim yapilan (i¢-dis paydaslar, diger
kurumlar, siyasal yapilar, demokratik kitle orgiitleri vb.) da kapsamaktadir. Bu bakimdan,
semiyotik yonii olan bir kuramdir. Etkilesim igerisindeki canli ve cansiz varliklarin isleyisteki
degeri, etkilesim siirecinde iliskide oldugu varliklar iizerinden anlam bulmaktadir (Miles, 2016).
Aktorler olarak enstitii yoOneticilerinin uyguladiklart gii¢ tiirii ve bunun kurumdaki uyum
tipolojisine yansimasi da burada 6nem kazanmaktadir. Politik ¢ergevenin kavramlari olarak giig,
yetki ve otorite 6ne ¢ikmaktadir. Etzioni’ye (1975) gore basvurulan gii¢ tiirtiniin (zora, kara ve
degere), calisanlarin kurumlariyla aralarinda farkli bir uyum iligkisi (yabancilasma, hesapgil ve
baglilik) ortaya ¢ikmaktadir. Politik ¢erceve boyutunun bundan dolay1 Gii¢ ve Orgiitte Uyum
Kuramlarimin varsayimlari iizerinden lisansiistii egitim sisteminin analizinde ise kosulabilecegi

ongorulmektedir.

Sembolik cercevede (Bolman ve Deal, 20008) bireylerin anlam diinyalari, orgiitiin degerleri ve
kiiltiirii 6n plandadir. Buna gore paylasilan anlamli kurallar, anlasmalar ve anlayislar yoluyla
semboller davranislar1 yonlendirir. Ozmen ve Sentiirk’e (2018) gére bu drgiitsel semboller, drgiite
baglilig1 artirma, giiclii bir vizyon ileterek orgiitsel sadakat tiretir. Sembolik ¢erceveyi benimseyen
liderler orgiitsel mit, toren ve diger sembolik unsurlarin 6nemini kabul edip gelistirilmesine de
destek verirken, yeni ve heyecan verici olasiliklar iireterek hayal giiciini harekete gegirirler.
Modelin bu boyutu orgiit kiiltiirii ile yakindan iliskilidir. Kurumun degerleri, paylasilan inanglar,
iz birakanlar, gergeklesen torensellikler, insan iligkilerinin niteligi, kurumda kullanilan dil gibi
ogelerin timii de lisansiistii egitim kurumlarinda karsiligi olan etmenlerdir. S6z konusu
uygulamalarin amacina ulagsmasinda, gerceklesen etkinliklerin hedefleri ile siiregte yer alan
taraflarin zihinsel semalarinda ortaklik olusmasi gerekmektedir. Tezin bitiminde ciippe giymek,
bilim insanlar1 ile bulugsma oturumlarina katilmak, kendimizi bu etkilesimlerde baskalarinin
gbziinden de gorerek benlik duygumuzun olusumuna katki sundugunu ileri stiriildiigii Sembolik
Etkilesim Kurami odakli bir degerlendirmenin sembolik ¢erceve boyutuyla iligkilendirilebilecegi

diistiniilmektedir.
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"Dort cergeve modeli" tiim Orgiitlere karsilastiklar1 sorunlara c¢oklu acgilardan bakabilmenin
yollarin1 gosterir. Orgiite farkli bakis agilarryla yaklasmanin, tek yonlii bakis agisma gore daha
etkin bir yapiy1 ortaya koyacagini vurgulamiglardir ve tek yonlii bakis agisinin neden olacagi
ihmalleri Onlemeyi hedeflemislerdir. Bu baglamda, arastirmada da ayrintili bir analize yer
verilebilmesi amaciyla ‘Lisansiistii Egitim’ sorununa iliskin alanyazin Bolman ve Deal tarafindan
gelistirilen Dort Cergeve Modelinin boyutlar1 temelinde farkli kuramlarin varsayimlari dikkate
aliarak incelenmistir. Alanyazin tarama smirliliklart kapsaminda kuram odakli sorun analizine
yonelik modelin farkli kuramlarla nasil iliskilendirilebilecegine yonelik dogrudan bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu durumun alanyazin ve uygulayicilar i¢in dnemli bir eksiklik oldugu, modelin
merkezde oldugu kuram odakli analiz yaklasiminin yapilacak sistem, durum veya sorun temelli
analizlere 151k tutacagi disiiniilmektedir. Bu amacgla Dort Cerceve Modelinin iliskili oldugu
disiintilen kuramlarla birlikte lisansiistii egitim sistemi Ornegi iizerinden bir sistemin veya
sorunlarin analizinde nasil ise kosulabilecegine yonelik alanyazin taramasi bulgulari 15181nda bir

soru listesinin gelistirilmesi hedeflenmistir.

2. Yéntem

Bu boliimde aragtirmanin modeli, arastirmanin ¢alisma materyali, veri toplama ve analizine

iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada nitel arastirma temelinde dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Dokiiman
incelemesi, aragtirilmasi hedeflenen olay ve olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin
analizini kapsar (Yildirrm ve Simsek, 2016). Bu baglamda, arastirmada nitel arastirma
desenlerinden belge tarama yontemi kullanilmis, veriler alanyazindan elde edilmistir. Bu makalede

veri kaynag olarak; Google Scholar ve YOK tez veri tabaninda bulunan lisansiistii tezler,
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uluslararasi ve ulusal indekslerde taranan hakemli dergilerde yayinlanmig makaleler, bildiriler ve

raporlar kullanilmistir. Arastirma amaci kapsaminda alanyazin taramasi yapilmistir.

Calisma Materyali

Arastirmada kullanilan materyaller; “lisansiistii egitim”, “sorunlar”, “lisansiistii programlar”,
“Tiirkiye’de yliksekdgretim sistemi” “Dort Cerceve Modeli” anahtar kelimeleri ile Google
Akademi, Ulusal Tez Merkezi, ResearchGate ve Ege Universitesi Kiitiiphanesi veri tabani
icerisinde aramalar yapilmistir. Tiirkiye’de tez igerisinde Bolman ve Deal Dort Cergeve Modeli
kullanilan ii¢ teze, yurtdisinda ise igerisinde tezlerin de yer aldig1 on ii¢ calismaya rastlanmistir.
Dort Cerceve Modeli ile ilgili en temel kaynagi yazarlarin kitab1 olustururken, kuramlarin —
ozellikle de sosyal bilimlerde gelistirilmis kuramlarin- sorun analizlerinde, ginlik hayatta
kullanimina yonelik erisilen arastirmalar da incelenmistir. Yapilan taramada sosyal bilimlerde

kuram odakl1 analiz kapsamindaki ¢alismalarin olduk¢a az oldugu goriilmiistiir.

Gegerlilik ve Guvenirlik

Calismanin gegerliligini ve giivenilirligini saglamak i¢in ¢esitli teknikler kullanilmistir. Bu

tekniklerin kullanim durumu tablolastirilarak verilmistir.

Tablo 1. Gegerlik ve giivenirlikte kullanilan stratejiler
Analizde Kullanilabilecek Stratejiler** Kullanilan Stratejiler

Gecerli  Katilimcilarla uzun siireli etkilesim

k
Alanyazindan siire¢ boyunca yararlanma 4
Caligma materyal sayisini artirma 4
Katilimer teyidi

! https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp
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Uzman incelemesi

Yansiticr giinliik kullanimi

Arastirmacinin 6zelliklerinin belirtilmesi

Ayrimntil1 betimleme

Ornekleme agisindan grubun temsil edilmesi

Guvenir  Belge tarama verilerin kodlarinda sonuglar
lik arasindaki tutarlik

Birden fazla arastirmacinin belge taramay1
gerceklestirmesi ve bu iki baglamda edinilen
sonuclarin karsilastirilmasi

Dis teyit
Veri toplama siireci ve nasil kayit altina alindigi

Ham veriler

Gecerlik  Veri gesitlemesi
ve
Guvenirli
k

Belge tarama verilerin baska nitel veriler ile
¢esitlenmesi

Arastirmaci ¢esitlemesi

v

v

**Anfara ve digerleri, 2002; Angen, 2000; Connely, 2016; Creswell, 1998; Golafshani, 2003;

Guba, 1981; Krefting,1991; Patton, 1999 kaynaklarindan derlenmistir.

Veri Toplama ve Analizi

Arastirmada, veri toplama ve analiz siireci arastirmacilar tarafindan olusturulan algoritma ile

gergeklestirilmistir. Algoritmada modelin boyutlarinin belirlenmesi, iliskilendirilen kuramlarin

belirlenmesi ve soru listelerinin olusturulmasi olmak {izere ii¢ asamaya yer verilmistir. Sekil 1°de

bu algoritma verilmektedir.
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Modelin Cergevelerinin ' iligkili Kuramlarin Soru Listelerinin
Boyutlarinin Belirlenmesi ' Belirlenmesi Olusturulmasi
Kuramlarin Varsayimlarinin Kuramlar Arasi Varsayimlarin Sorulara
Belirtilmesi Ortiisen ve Ortiismeyen Déniigtiiriilmesi
(v1, V2. Vx) Varsayimlarin Analiz Edilmesi {S]., 52,.. S)(}

. ™

Ya'plsal --------------------------------------- B‘i:lwkras"r ------------- Enstitllerin isleyigini dizenleyen yasal metinler

Cergeve Orgult'sf‘ kanunlar hiyerarsisi ile tutarli midir?
Ekoloji
Gudil Kuramlari
insan (igerik ve Enstitiilerin lisansiistli efitim sisteminde personel ve
______________________________________ Sﬂre;) N Bgrencilerin  gideril is gereksinimlerden (d

Kavnaklari' Zihil'lﬁé yazhm, mekan wb), beklentilerin  (islemlerde

cergwes Modeller kolaylagtinciik, ~ empati  vb.)  kargilanmamasindan

Kuramlar kaynaklanan  motivasyon  eksikliginin  nedenlerini
saptamaya yonelik uygulamalar nelerdir? /

T Lisanstistii egitimde yasanan sorundan etkilenen/ sorunu

etkileyen paydaslar ortak paydada bulusturmaya yénelik
: uygulamalar nelerdir? )

sembolik
lik ilegim
sembohic S 7 EtkllE?‘m ---------------------------------- Lisansiistil egitimde sembolik etkilegim alanlari olarak D
Cergeve Kura anmalar ve kutlamalar gibi torensellikler nelerdir?
Bunlara yiiklenen anlam ve beklentilerde paydaglar
arasinda bir ortak anlayig bulunmakta midir?

Sekil 1. Model ¢cercevesinde iliskilendirilen kuramlar ve soru listelerinin olusturulmasi

Sekil 1’°de sirasiyla her bir gergeve, iligkili kuramlar ve kuramlarin varsayimlarina gore sorular
iiretilmis, sekilde birer tane 6rnek soruya da yer verilmistir. Bu sekilde bir betimsel analiz
yonteminde elde edilen veriler, dnceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir.
Buradaki amag, elde edilen bulgular1 okuyucuya diizenlenmis ve yorumlanmis bir bigimde
sunmaktir. Veri analizinde betimleme, 6rnekleme ve iliskilendirme yoluna gidilmis, her bir alt

cerceveye iligkin soru listeleri bulgular kisminda belirtilmistir.

4. BULGULAR ve YORUM

Arastirmanin amaci ‘Bir sistemi veya sorunu Bolman ve Deal’in Dort Cerceve Modeli agisindan
analiz etmede modelin ve iliskili kuramlarin etkilesimi dikkate alinarak her bir ¢erceve igin
belirlenen kuramlarin varsayimlarindan iiretilmis sorularin neler olabilecegini ortaya koymaktir.

Bu baglamda bir sistemi veya yasanan sorunlar1 analiz etmede Bolman ve Deal’in Dort Cergeve
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Modeli agisindan one cikan sorulara yonelik alanyazin taramasi yapilmistir ve her bir ¢erceve
kapsaminda ele alinan varsayimlar, olusturulan sorular ve iliskilendirilen kuramlar sunulmustur.
Calismada lisanstistii egitim enstitiileri Bolman ve Deal’in Dort Cergeve Modeli odakli, her bir
cerceve ile iliskilendirilen kuramlardan yararlanilarak analiz edilmistir. Lisanstistii egitim siirecine
iligkin dort ¢erceve modeli ve hangi kuramlarla etkilesim igerisinde soru kontrol listesinin

gelistirilecegi bilgisi Sekil 2°de verilmektedir.

Blirokrasi Kurarm Gidi Kuramlan
Orgitsel Ekoloji Kuram Zihinsel Modeller Kuranu

Yapisal Insan kaynaklar
Enstitiilerin &rgiitsel yapisi Yoneticiler ve akademik personel,
Yasal ditzenlemeler ogrencilerin niteligi,
Yinetsel siirecler beklentiler, gercksinimler,
Géorevler, yetki ve sorumluluklar kargilanma diizey1.

Lisansiistii Egitimde Dort

Cerceve Modeli
Politik Sembolik
Alktorler, paydaslar Kurum kiiltiirii ve iklimi
Gii¢ ve uyum tiirleri, Torensellikler
Baslka gruplan Ritiiller, artifaktlar, kahramanlar
Rekabet ve catisma ortamlan

Orgiitte Uyum Kurami Sembolik Etkilesim
Aktor Ag Kurami Kurami

Sekil 2. Lisansistl egitim sisteminin Dort Cer¢eve Modelinde iligkili kuramlarla
etkilesimi semast

Sekil 1°de her bir ¢ergevede iliskilendirilen kuramlar sunulmustur. Bu béliimde yer alan bulgular

bu ¢ergeveler 6zelinde ayr1 bagliklar halinde verilmistir.
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Yapisal Cercevenin Iliskili Kuramlarla Etkilesimi

Yapisal ¢ergeve boyutunda yer alan varsayimlar dogrultusunda dort temel boyuta yer verilmistir.

Bu boyutlar temelinde, agiklamalar ve sistem ya da sorun analizinde kullanilabilecek sorular

Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Yapisal ¢ercevede iliskili kuramlar ve soru kontrol listesi

Yapisal c¢ercevede Biirokrasi_Kurami perspektifinden lisansustl

Enstitiilerin isleyisini diizenleyen yasal metinler
Enstitiilerin ama¢ ve hedefleri, bunlarin sahadaki

Enstitiilerdeki orgiitsel yapilanma sekilleri (basit
yapi, makine biirokrasisi, profesyonel biirokrasi,
boliinmiis bicim ve esnek) kurumsal amagclarla
uyumlu mudur? Islevsel olmayanlara ydnelik tespit

Enstitiilerin iglevleri, yetkilerin dagilimi, gorev
tanimlari, is boliimii ve is akisi agik¢a tanimlanmis

Enstitllerde gorevli akademik ve idari personelin
yetkinligini ve siirekli gelisimini giivenceye alacak

Enstitiilere 6grenci alma, siirecteki tiim asamalarla
ilgili islemlerde taraflarin sorumluluklar1 ve rolleri
ile siire¢lerdeki is bolimii a¢ik¢a tanimlanmis midir?
Enstitiilerde hesap verilebilirlik, seffaflik, denetim
ve gelistirme sistemleri tanimlanmis midir?

gelismeleri  izleyip,
beklentileri alma ve gerekli yenilesmeyi hayata
gecirecek birimlerin gorevleri agikca tanimlanmis

Yapisal
Cergevenin egitimde sistem/sorun analizi i¢in soru listesi
Boyutlar:
krasi Kuram 1.
) Yésal kanunlar hiyerarsisi ile tutarli midir?
Diizenlemel = Yasalarla 5
er diizenlenmis ' )
. karsiligi il lulug dur?
yetki alans . arsilig1 ile uyumlulugu mudur
= Orgiitsel
Yapi ve = Otorite
birimler . .
hiyerarsi
mekanizmalari nelerdir?
4.
* Yonetsel o
Siiregler = Yonetimin mudir?
yazil 5.
belgelere
= Cevresel g . :
Etkilesim dayanmasi mekanizmalar nelerdir?
6.
» s boliimii ve
uzmanlasma 7
8. Enstitilerde  cevredeki
*  Nesnellik ve
kurallar )
sistemi mdir?
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Yapisal Cercevede Orgiitsel Ekoloji Kuramu perspektifinden lisansiisti
egitimde sistem/sorun analizi igin soru listesi

sel Ekoloji 1. Enstitlintin, anabilim dallarinin, bilimsel disiplinlerin
Kurami varlik sebebi nedir? Kurumsal amaglarin agiklandigi
metinlerde varolugsal sebepler giincelligini koruyor
mu?
= Cevresel . . e . ..

.. 2. Lisanstisti ~ egitim  birimlerinin  kurullarinin,
degisimlerden ) C .

i komisyonlarin, ¢alisma ekiplerinin hangi (kurulma,
etkilenme ve - - - o -
uvarlanma biiylime, donilisme, diisiis ve 6liim) asamada oldugunu

y belirlemeye ve guncellemeye yonelik uygulamalar
nelerdir?
= Orgiitlerin o . .
L 3. Teknolojideki, mesleklerdeki ve is yapma
yasam dongiisii: .. . .. o .
Kurulma bicimlerindeki gelismelere veya diger kurumlardaki
bl'Jyl'Jme,’ degisimlere uyum saglamak amaciyla kurumsal

yenilesme ihtiyacini saptamaya yonelik uygulamalar

doniisme, disiis nelerdir?

ve 0liim sathasi

4. Lisansiistii egitim siireclerinde rol oynayan tim
paydaslarin (6r. akademik personel, dgrenciler) ve
aktorlerin (kamu, yerel yonetimler, 6zel sektor,
STK’lar) kurumsal politikalara etkilerini ve
hedeflerin gergeklesmesine katkilarin1 6te yandan
gelecekte gevresel beklentilerdeki olasi degisiklikleri
anlamaya ve bunlann  karsilamaya  yoOnelik
uygulamalar nelerdir?

Tablo 2’de Yapisal cer¢evenin boyutlar1 dikkate alinarak, s6z konusu boyutlarla iliski oldugu
diisiiniilen Biirokrasi ve Orgitsel Ekoloji Kuramlarinin varsayimlarindan hareketle Lisansiistii
egitim sistemi dikkate aliarak iiretilen soru kontrol listesi verilmistir. Uretilen soru kontrol listesi,
hem genel olarak bir sistemin, yapimnin veya uygulamalarin gézden gegirilmesinde hem de
lisansiistii egitimde karsilasilan bir sorunu ¢ok yonlii analiz etmede yararlanilabilir. Ornegin yasal
metinlerin kanunlar hiyerarsisi ile tutarli olmasi gerekliligi, bazen yapiy1 kurarken, yeni kararlar
alirken bazen de karsilagilan bir sorunun nedenlerini analiz ederken ise kosulabilmektedir. Bir
sorunun analizinde ise -Ornegin lisansiistii egitime yoOnelen Ogrenci sayilarindaki diismenin

nedenlerini analiz etmede- basvurulardaki diistisiin yapisal diizenlemelerden (bagvuru kosullari,
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duyuru uygulamalari, tesvik sistemi) mi ya da programin giincelligini, ¢ekiciligini, islevselligini

(Orgiitsel Ekoloji Kurami) yitirmesinden mi kaynaklandig1 sorularinin sorulmasinin uygun oldugu

gorulmektedir.

Insan Kaynaklar1 Cercevesinin Iliskili Kuramlarla Etkilesimi

Insan kaynaklari gergevesi boyutunda yer alan varsayimlar dogrultusunda alt basliklar,

aciklamalar ve sistem ya da sorun analizinde kullanilabilecek sorular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Insan kaynaklar: cercevesinde iliskili kuramlar ve soru kontrol listesi

insan

Kaynaklan

Cercevesinin

Boyutlar:

= Birey — orgut
iliskisi

= Temel
gereksinimler
in
karsilanmasi

* Calisanlarla
iletisim
boyutu

= Mesleki
yetkinlesme
ve yeniliklere
aciklik

Insan Kaynaklarn Cercevesinde Giidii Kuramlari perspektifinden
lisansiistii egitimde sistem/sorun analizi igin soru listesi

Icerik Kuramlar:

e Maslow’un
Gereksinimler
Hiyerarsisi Kurami,
e Herzberg’in Cift-
Etmen Kurami,

e Alderfer’in
E.R.G Kuramu
McClelland’1n
Basar1 Gereksinimi
Siire¢c Kuramlar

e Bandura’nin
Ozyeterlik

e Vroom’un
Beklenti

e Adams’in Esitlik

e Locke Hedef
Belirleme

1. Enstitiilerin lisansiistii egitim sisteminde personel

ve Ogrencilerin giderilmemis gereksinimlerden
(donanim, yazilim, mekan vb), beklentilerin

(islemlerde  kolaylastiricilik,  empati  vb.)
karsilanmamasindan kaynaklanan motivasyon
eksikliginin nedenlerini saptamaya yoOnelik

uygulamalar nelerdir?

2. Enstitlilerin (iicretler, i1s yiikli, c¢abanin takdir

edilmesi, takdirde hakkaniyet ilkesi, gii¢ ihtiyaci,
iligki ihtiyaci, basarma ihtiyaci vb.) belirlemede
gudd kuramlarinin ise kosuldugu uygulamalar
nelerdir?

3. Enstitiilerde ¢alisanlarin ve Ogrencilerin basarma,

uzmanlasma, baskalariyla iliski kurma, saygi ve
takdir gorme, sosyal aglar1 gelistirme, hedef
belirleme/kariyer planlama ve aidiyet duygusunu
gelistirme  amaciyla yliriitiilen  uygulamalar
nelerdir? Bu uygulamalarin sonuglarini saptamak

amactyla neler yapiliyor.
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insan Kaynaklarn  Cercevesinde Zihinsel Modeller Kuram
perspektifinden lisansiistii egitimde sistem/sorun analizi i¢cin soru listesi

= Yiklenen 1. Enstitller, lisansustli egitim ve aragtirma
anlam ve konularinda paydaslarda zihinsel gsemalarin
semalar (nitelikli egitim, arastirma, damsmanlik vb.)

=  Kurumsal olusumuna hangi uygulamalar aracilig ile katkida
hafiza bulunuyor?

=  Formal ve
Ignr];(;rlr:?dla 2. Calisanlarin, lisanstistii egitim siirecinde dogrudan

ve dolayl yasantilar1 nedir? Kurum i¢i ve disinda

paylasilan . et g .
Sihinsel bu yasantilarin dile getirildigi ortamlar nelerdir?

. Deneyimler, ¢ikarimlar, kurumsal hafiza nasil
modeller (yeni

farkli fikitler, | OcPOIAMIYOr?

alternatif

yaklagimlar ve | 3. Calisanlarin hayal giiclinden ve yaraticiliklarindan
¢cozum yararlanmak amaciyla uygulamaya gegirilen
Onerileri) formal ve informal etkilesimler nelerdir?

Tablo 3’te insan kaynaklar ¢er¢evenin boyutlar1 dikkate alinarak, séz konusu boyutlarla iliski
oldugu diisiiniilen farkli giidii kuramlarinin ve Zihinsel Modeller Kurami varsayimlarindan
hareketle Lisansiistii egitim sistemi dikkate alinarak iiretilen soru kontrol listesi verilmistir. Igerik
ve slire¢ kuramlar1 olarak yer verilen giidii kuramlarinda durum veya sorun analizi agisindan
sorunun kaynagi olarak ‘giderilmemis gereksinimlerin’ oldugu gériilmektedir. Uretilen sorularin
da agirlikli giderilmemis gereksinimi saptamaya doniik uygulamalarin neler oldugunu ortaya
cikarmaya doniik oldugu anlasilmaktadir. Lisansiistii egitimde yer alan insan kaynagi olarak basta
akademik personel ve Ogrencileri nelerin giidiilediginden hareketle, s6z konusu giidiileme
diizeyinin saptanmasi, engelleyen etmenlerin belirlenmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilarak
uygulamalarin hayata gecirilmesinin siireci olumlu etkileyecegi diisliniilmektedir. S6z konusu
uygulamalarin paydaslarca nasil anlamlandirildigi, lisansiistii egitimden taraflarin beklentilerinin
neler oldugu ve siirecteki tiim yasantilarmn, birikimlerin, deneyimlerin ve ¢ikarimlarin kurumun
hafizasin1 olusturmada hangi uygulamalarin ise kosuldugunu belirlemeye doniik sorularin ise

Zihinsel Modeller Kurami perspektifinde yer aldig1 goriilmektedir.
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Politik Cercevenin Iliskili Kuramlarla Etkilesimi

Politik ¢ergeve boyutunda yer alan varsayimlar dogrultusunda alt basliklar, aciklamalar ve sistem

ya da sorun analizinde kullanilabilecek sorular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Politik ¢ercevede iliskili kuramlar ve soru kontrol listesi

Politik
Cercevenin
Boyutlar:
= Kararn
etkileyen
etmenler,
gruplar
= Baski
gruplari
= Glgve
uyum
dengesi

Politik Cercevede Aktor Ag Kuramu perspektifinden lisansistt

egitimde sistem/sorun analizi i¢in soru listesi

e Beseri (list
yoneticiler,
calisanlar, hizmetten
etkilenenler,
ciktilarin kullanicilar
vb.)

e Begseri olmayan
(donanim ve
yazilimlar,
mobilyalar,
makineler vb.) tim
aktorlerin karar
stireclerinde,
kurumsal isleyiste,
karsilasilan
sorunlarda etkisinin
olmasi

1.

2.

Lisansiistii egitimde yasanan sorundan
etkilenen/ sorunu etkileyen paydaslar ortak
paydada bulusturmaya yonelik uygulamalar
nelerdir?

Sorunu ve ¢6ziimii digerleri i¢in de oncelikli
hale getirmeye yonelik  uygulamalar
nelerdir?

Aktorler arasi iliskileri canli tutma ve
esglidiim nasil saglaniyor?

Paydas ve aktor analizi sonuglari, enstitiilerin
amaglartyla biitiinlesmesinde ve esgiidiimlii
edebilmesinde de etkili oldugu diisiiniilen
engelleyici veya yonlendirici etmenler
acisindan nasil bir goriiniim sergiliyor?
Beseri olmayan aktorler (yazilimlar,
mekanlar, artifaktlar vb.) nelerdir? Bunlar
lisansiistli  egitimdeki  siirecleri  nasil
etkilemektedir.

Politik Cercevede Orgiitte Uyum Kuramu perspektifinden lisansistii

egitimde sistem/sorun analizi i¢in soru listesi

e Kullanilan gii¢ tiirt,
uyum bicgimini
belirlemektedir

1 glic¢ tlrinin

e Zora dayali olmasi,
sogukluga ve
yabancilagsmaya;

e Karara dayal1 giig,

hesapcil ve ¢ikarct

1.

Lisansiistii egitim birimlerinde baskin gii¢
tiirli (zora, kara, degere) ve olusan uyum tipi
nedir?

Uygulanan gi¢ tipinin ¢alisanlarda ve
Ogrencilerde nasil bir etki yarattigini
saptamaya yonelik uygulamalar nelerdir?
Lisansiistli egitim oOrgilitlenmesinde hangi
baski  gruplari/farklilasan  gruplar  yer
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e Uyuma ve degerlere almaktadir? Bu gruplar kararlan, isleyisi
dayal1 gii¢ nasil etkilemektedir?
uygulamalar ise 4. Orgut ici guc ve uyum dengelerinin
bagliliga neden saglanmasinda hangi uygulamalar
olmaktadir. yapilmaktadir?

5. Cevresel miidahalelere kars1 yonetici olarak
sahip oldugunuz giic kaynaklar (yetki,
toplumsal destek, uzmanlik, etkileme giicii
vb.) nelerdir?

Tablo 4’te politik ¢ercevenin boyutlart dikkate alinarak, s6z konusu boyutlarla iligki oldugu
diigiiniilen farkli Orgiitte Uyum Kuramn Aktér Ag Kurami ve Orgiitte Uyum Kuram
varsayimlarindan hareketle lisansiistli egitim sistemi dikkate alinarak iiretilen soru kontrol listesi
verilmistir. Politik cergevede oOrgiitsel isleyiste etkili tiim etmenlerin dikkate alinmasi vurgusu
bulunmaktadir. Sistem yaklagimi1 agisindan da bakildiginda lisansiistii egitim sisteminde
ogrencilerin programlara baslayip, mezuniyetlerine ve sonrasina kadar gecen siireclerde birgok
aktorlin siirece degisik diizeylerde dahil oldugu goriilmektedir. Dort Cerceve Modeli ile
iligkilendirilen Aktor Ag Kuraminda, lisansiistii egitim siirecinde yer alan beseri ve beseri olmayan
tim ogelerin gerek sistem analizde gerekse sorun analizinde birlikte ise kosulmasina yonelik
sorularin tiim baski gruplarina yonlendirildigi gorilmektedir. Politik ¢ercevenin giic ve uyum
boyutu dikkate alindiginda, orgiitlerde gii¢ kullanimina bagli olarak ortaya c¢ikan uyum tipi
baglaminda gelistirilen sorularin da lisansiistlii egitim siirecinde yer alan paydas ve aktorleri

kapsadig1 soylenebilir.

Sembolik Cercevenin iliskili Kuramlarla Etkilesimi

Sembolik ¢erceve boyutunda yer alan varsayimlar dogrultusunda alt basliklar, agiklamalar ve

sistem ya da sorun analizinde kullanilabilecek sorular Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Sembolik ¢ercevede iligkili kuramlar ve soru kontrol listesi

Sembolik Sembolik Cercevede Sembolik Etkilesim Kuram perspektifinden
Cercevenin lisansiistii egitimde sistem/sorun analizi icin soru listesi
Boyutlar:
. 1. Lisansiistii egitimde sembolik etkilesim
= Orgiit Kulturd: alanlar1 olarak anmalar ve kutlamalar gibi
Degerler, torensellikler nelerdir? Bunlara yiiklenen
[keler, ® Sembolik etkilesim anlam ve beklentilerde paydaslar arasinda bir
Felsefeler alanlari ve ortak anlayis bulunmakta midir?
uygulamalari 2. Lisansiistii egitimin yonetsel, egitsel ve
« Orgiit Iklimi: arastirma  siireglerindeki  etkilesimlerde
Rutinler, e Bireylerin anlam kullanilan dilin (Ben dili-sen dili/ reaktif
Ritieller diinyalarinda proaktif) paydaslar nezdindeki karsilig
Semboller inanglarinda, tutum nastldir?
Artefaktlar Dil ve teamiillerde 3. Kurumunuzun sembolleri nelerdir?
ortaklik duygusu Calisanlariniz bu sembollere nasil bir anlam
yuklemektedirler?
4. Lisansiistli egitim stireglerindeki siirecler ve
* !(uru'msal‘ islemler  konusunda  paylasilan  ortak
1s"ley1$tek1 tim inanglar, olusmus tutumlar ve teamiiller
sureglerde, konusunda paydaslar arasinda bir ortaklik
yapilanlarin var midir?
paydaslar
tzerindeki etkisini
dikkate alan bir 5. Paydagslar arasinda kahramanlar, o6nemli
yaklagim ve kisiler, iz birakanlar ve 6rnek alinacak kisiler
duyarlilik konusunda bir uzlas1 var midir?

Tablo 5’te sembolik cercevenin boyutlar1 dikkate alinarak, s6z konusu boyutlarla iligki oldugu
diisiintilen Sembolik Etkilesim Kuraminin varsayimlarindan hareketle lisansiistii egitim sistemi
dikkate alinarak iretilen soru listesi verilmistir. Sembolik ¢ergevenin 6rgut kultir ve 6rgut iklimi
kavramlarinin kavramsal gercevesi acisinda ele alindigi, burada degerler, felsefe, ritiieller,

artifaktlarla ilgili kavramlarin, bireylerin anlam diinyalarinda nasil bir karsilik buldugu ve bu
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karsiligin yeniden insasi i¢in nelerin yapilmasi gerektigi konusunun ise Sembolik Etkilesim

Kurami agisindan degerlendirilerek sorulara doniistiirilmiistiir.

6. Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Calismada Dort Cergeve Modelinin her bir ¢er¢evesinin belirlenmis kuramlarla iliskilendirilerek
karsilagilan bir sorunun, mevcut isleyisi veya bir sistemin tiim asama ve siire¢lerinin analizinde
yararlanilabilecek bir soru listesi gelistirilmeye calisilmistir. Dort Cer¢eve Modelinde, orgiitlerin
karsilagtiklar1 sorunlara ¢oklu bir perspektiften bakmanin yollar1 gosterilmistir. Lisansiistii egitim
konu dort ¢cerceve modeli agisindan incelendiginde, her bir ¢ergevenin konunun farkli bir boyutuna
aciklik getirdigi goriilmektedir. Enstitiilerin gérev tanimlari, buradaki yetkilerin diizenlenmesi,
slire¢ ve islemlerin tanimlanmasi gibi konular ¢ergevenin yapisal boyutuna girerken, egiticilerin
nitelikleri (mesleki yeterlikleri, gelisme kapasiteleri, aidiyet), 0grencilerin gereksinimleri ve
giidilenme durumlar1 insan kaynagi cergevesi kapsaminda ele alinabilir. Konuya dahil taraflar
(YOK, iiniversite, diger enstitiiler, sektorler, akreditasyon kurumlari, STK’lar vb.), bunlarin
stireglere etkisi, ciktilardan etkilenme durumlari ise modelin politik cercevesi igerisinde yer
almaktadir. Sembolik ¢erceve, uygulamalarin anlamlandirilmasini ve anlamlandirma siirecini
etkileyen tiim uygulamalarin (torenler, gelenekler, onderler, kurumdaki gorseller vb.) gézden

gecirilmesini kapsamaktadir.

Bu arastirmada analiz birimi olarak lisansiistii egitim alinmissa da gelistirilen soru listesinin
kullanim alani, lisansiistii egitimle sinirli degildir. Bu anlamda diger egitim-6gretim kurumlari
kadar kamu ve oOzel sektdrdeki orgiitler de karsilasilan sorunlarda veya mevcut isleyisi
degerlendirmede bu soru listesinden yararlanabilirler. Dort ¢er¢geve Modeli, sadece sorunlar
ciktiginda degil, orgiitsel isleyici gézden gecirmede ve aksayan yonleri saptamada da ise
kosulabilir niteliktedir. Modelin her bir ¢ergevesi birgok kuramla iliskilendirilebilir. Bundan dolay1
model bu yoniiyle yeni kuramsal desteklerle gelistirilebilir niteliktedir. Ornegin Kaos Kuramu,
Dort Cergceve Modelinin tiim ¢ergevelerinde ise kosulabilir. Ortaya ¢ikan bir sorunun analizinde
sorunun yapisal ¢ercevede hangi alt sistemler arasindaki etkilesimin yetersizliginden

kaynaklandigi; politik cercevede aktorlerin etkilesiminin siireglere etkisi; sembolik cercevede
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rutini, monotonlugu hatta konfor alanlarini terk ederek kesfetmeyi ve degisimi vurgulayan
gorsellere ve torenselliklere yer vermeyi; Insan kaynagi cercevesinde ise buna uygun nitelikte
isgiicti istihdami, bu nitelikleri gelistirmeye doniik egitimler iizerinden yapilacak bir analiz dahi
Kaos kuraminin Dort Cergeve Modeli ile nasil etkilesime girdigine drnek olabilir. Dolayisi ile Dort

Cerceve Modeli, bagka kuramlarla da iligkilendirilerek soru kontrol listesi genisletilebilir.

Egitim kurumlarindaki sorunlarin bir kismi1 herhangi bir isletmede karsilasilanlarla benzerlik
gosterebilecegi gibi, kendine 6zgii yonleri de vardir. Ornegin bir yeniligin nasil yayildig,
calisanlarin kurumsal davraniglarinin giidii kuramlar1 agisindan nasil ele alinabilecegi konusu,
kurumun tapu dairesi veya bir lise olmasina gore benzerlikler ve farkliliklar gdsterebilir. Yine
meslek yiksekokullarinda 6grencilerin okul terkininin nedenleri ve bu durumun nasil 6niine
gecilebilecegi, personelin yetkinligi, meslekte tiikkenmislik, kurumsal aidiyetin diisiik olmasi,
calisanlarla iletisim sorunlari yasama gibi durumlarin nedenlerini agiklayan ¢ok sayida kuram
gelistirilmistir. Kontrol listesine bagka hangi kuramlardan iiretilecek sorularin dahil edilebilecegi
veya mevcut kuram listenin islevselligi konusunda arastirmalara gereksinim duyulmaktadir. Bagka
hangi kuramlarin eklenebilecegine yonelik arastirmalarda yapay zeka uygulamalar1 da kullanilarak
olusturulacak algoritmalar 1s181nda, dijital karar destek sistemleri gelistirilebilir. Tonbul’un (2021)
arastirma sonuglari, kuramlar1 Orgiitsel isleyisteki sorunlari analiz ederek ¢oziim Onerileri
gelistirmede islevsel oldugunu ortaya koymaktadir. Insan zihninin oldukga yaratici oldugu kabul
edilmekle birlikte, ayn1 anda ¢ok sayida degiskeni ve bunlara iliskin verileri, bilgi kayb1 olmaksizin
etkilesime sokma konusunda siirlari oldugu dikkate alindiginda, kuram odakli karar destek
sistemlerinin gelistirilmesinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan kuram odakli karar
destek sistemlerini gelistirmek kadar, s6z konusu sistemlerin etkili kullanilmasinda kuramlari
durum veya sorun analizlerinde kullanmaya ydnelik dncelikle yoneticilerde bu yonde bir tutumun
da gelistirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Kuramlarin, ¢ikis itibariyla da gercek olay ve olgulara agiklik getirme iddiasi ile gelistirilmis
olmalarina karsin, yoneticilerin, kurumlarindaki sorunlar1 ve kurumsal isleyisi bir biitiin olarak
analiz etmede kuramlara yeterince basvurmamasi, hatta kuramlardan habersiz olmasi
diisiindiiriictidiir. Yoneticilerin sorunlari ¢6zmede bilimsel arastirma sonuglarina veya kuramsal
kontrol listeleri yerine agirlikli olarak kisisel uzmanlik birikimlerine, ge¢mis yasantilara,
deneyimlere veya 6znel yargilara (Sezgin ve Erdogan, 2017) basvurduklar1 goriilmektedir. Yine

Tonbul ve Cavdar’in (2019) arastirma bulgulari, egitim yoneticilerinin ve Ogretmenlerin
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alanlartyla ilgili bilimsel yayinlan takip etme diizeylerinin diisiik oldugunu; egitimle ilgili
sorunlart analiz etmede ve ¢O0ziim Onerileri gelistirmede, bilimsel bilgiye yeterince
bagvurmadiklarini gostermektedir. Fordham Universitesi okul yoneticisi yetistirmede kuram-
uygulama arasinda iliskiyi kurmanin 6nemini vurgulamakta ve bir yoneticinin kuram kullaniminin
basarisiyla paralel oldugunu belirtmektedir (Murphy ve Hallinger, 1992). Alanyazinda, okullarda
Ogretmenlerin, psikolojik danismanlarin sorunlarin ¢dziimiinde kuram kullanimlarma iliskin
arastirmalara smirli olsa da rastlanmis olmasina karsin (Erdemir ve Kutlu, 2022), enstitii
yoneticilerinin yapiy1, uygulamalar1 ve sorunlar1 analiz etmede ve ¢6ziim Onerileri gelistirmede
kuramlarin bilgisinden nasil yararlandiklarina dair arastirmalara rastlanmadigi ve bu konuda bir
ihtiya¢ oldugu sdylenebilir. Alanyazinda kuramlarin uygulamadaki islevselligi (Tonbul ve Ata
Cigdem, 2022), egitimdeki sorunlarin kuramlar tizerinden incelenmesi (Tiirkan ve Erisen, 2022)
konularinda teorik ¢aligmalar bulunmakla birlikte deneysel calismalarin (Tonbul, 2021) az oldugu
goriilmektedir. Bilimsel bilgiye yeterince bagvurmama ile iilkemizde kuram gelistirme, kuram test
etme veya kurama katkida bulunmaya yonelik bilgi iiretiminin diisiikligii (Polat, 2010; Demirhan,
2015; Tonbul ve Keles, 2022) arasinda da iliski oldugu diisiiniilmektedir. Dort Cergeve Modeli,
kurumlardaki aksakliklara bir biitiin olarak bakmay1 saglamanin yani sira, her gercevesi farkl
kuramlarla desteklenerek gelistirilebilir. Bagka hangi kuramlarla birlikte ise kosulabilecegi
konusunda fikirler ileri siiriilebilse de Onerilerin kullanicilar i¢in kullanmigh hale getirilmesine
yonelik deneysel caligsmalara gereksinim duyulmaktadir. Kuramlarin ydnetsel sorunlarin
¢Oziimiinde ise kosulabilmesi ile ilgili ¢alismalarin uygulayicilara oldugu kadar arastirmacilara da
katki sunacagi diisliniilmektedir. Cilinkii uygulamada ihtiya¢ duyulan yeni kuramlarin
gelistirilmesinin yolunun da var olanlarin gergekten islevsel olup olmadiklarinin arastirilmasindan
gectigi goriilmektedir. Bizim arastirmamizin bu ¢aligmalara vesile olmasini ve 151k tutmasinm

umuyoruz.
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