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Ozet

Bu ¢aligsmanin amaci, insan kaynaklar1 yonetimi i¢inde egitim ve gelisim kavramlarina genel bakis saglamaktir. Bilindigi
lizere tarihsel gelisim siireci igerisinde personel yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimine gegisle birlikte klasik personel
yonetimi fonksiyonlarindan bazilarinin 6nemi artmaya baglamistir. Artik organizasyonlar orgiitsel amaglara ulastiracak en
biiyiik etken olarak calisanlar goriilmektedir. Bu nedenle insan kaynaklari yonetimi siirecinin 6zellikle etkin is giiciiniin
gelistirilmesi asamasinda, egitim ve performans degerlendirmesi fonksiyonlar1 6n plan ¢ikmaya baglamistir. Geleneksel
bakis agisinda egitim ve gelisim, organizasyonlar i¢in deger yaratici ve rekabet giicii kazandirict bir faaliyet olarak
goriilmezken bu giin bu goriis degismistir. Yaratict egitim ve gelisim uygulamalarini kullanan organizasyonlarin, bu
uygulamalari gerceklestirmeyen organizasyonlara gore daha iyi performans gosterdikleri gézlenmektedir. Egitim ve geligim
bir organizasyonu rekabetle miicadelede giiclii kilmaktadir. Egitim calisanlara ise baslama asamasinda daha sonra ise
periyodik araliklarla saglanan bir imkandir. Gelistirme ise g¢alisanlarin siirekli iyilestirilmesidir. Gelistirmede g¢aligsanlar
yaptiklar1 isi nasil daha iyi yapacaklarini ve gelistireceklerini diisiinmektedir. Gelisim, bigimsel egitim, is tecriibeleri, iliskiler
ve ¢alisanlar1 gelecege hazirlamaya yardimer olan kisilik ve yetenek degerlendirmeleri demektir. Gelecege iliskin oldugu
i¢in gelisme, sadece ¢alisanlarin simdiki isi ile ilgili 6grenim demek degildir. Geleneksel olarak egitim ¢alisanlarin mevcut
isindeki performansini gelistirmeye yoneliktir. Gelisim, ¢alisanlari organizasyondaki diger konumlara hazirlamaya yardime1

olmakta ve gorev degistirmeleri igin gerekli olan ancak heniiz bulunmayan becerilerini arttirmay1 saglamaktadir. Ayn
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zamanda galisanlar1 mevcut islerindeki yeni teknolojilerden, is tasarimlarindan, miisterilerden veya iriin pazarlarinda dogan
degisikliklere hazirlamakta yardimei olmaktadir. Bu da egitim ile gelisim siireci arasindaki siki iliskinin dogrusal boyuttaki

ilerlemesini saglayan itici temel unsur olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Egitim, Gelisim, Insan Kaynaklar1, Insan Kaynaklar1 Y&netimi

An Overview of the Concepts of Education and Development in Human Resources Management
Abstract

The aim of this study is to provide an overview of the concepts of education and development in human resources
management. As it is known, with the transition from personnel management to human resources management in the
historical development process, the importance of some of the classic personnel management functions has started to
increase. Now employees are seen as the biggest factor that will enable organizations to achieve organizational goals. For
this reason, training and performance evaluation functions have started to come to the forefront of the human resources
management process, especially at the stage of developing an effective workforce. From the traditional point of view,
education and development are not considered as a value-creating and competitive activity for organizations, but this view
has changed today. It is observed that organizations that use creative training and development applications perform better
than organizations that do not implement these applications. Education and development make an organization strong in the
fight against competition. Education is an opportunity provided to employees at the beginning of the work phase and then at
December intervals. Development is the continuous improvement of employees. In development, employees think about
how to do and improve the work they do better. Development means formal training, work experiences, relationships, and
personality and ability assessments that help prepare employees for the future. Since it is related to the future, development
does not mean only learning about the current job of employees. Traditionally, training is aimed at improving the
performance of employees in their current job. Development helps to prepare employees for other positions in the
organization and allows them to increase their skills, which are necessary for changing tasks, but have not yet been found.
At the same time, it helps to prepare employees for changes arising from new technologies, business designs, customers or
product Sundays in their current jobs. This, in turn, appears as the driving basic element that ensures the linear progression

of the close relationship between education and the development process.

Key Words: Education, Development, Human Resources, Human Resources Management

Giris

Gilinlimiiz modern diinyasindaki rekabet ve hiz karsisinda pazarda kalabilmek icin her gegen giin daha
hizli olmak, daha kaliteli ve wucuz friin ve hizmetler sunmak gerekmektedir. Cagimizda
organizasyonlarinda tretim faktorleri arasinda yOnetilmesi en zor olan insan kaynaginin, karliligin
saglanmasinda ve performansin arttirilmasinda ne denli etkili oldugunu kabul etmistir (Barutgugil,

2019: 38).

Yonetim konusunda tarihsel siire¢ iginde pek ¢ok akim gelistirilmistir. 1950°1i yillarda Douglas
McGregor “X-Y Teorisi’ni ortaya atmis, otokratik bakis agisina sahip X tipi bir yonetici ile demokratik
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bakis acisina sahip Y tipi bir yoneticinin optimal birlesiminin nasil olacagi tartisilmistir (Sabuncuoglu,
2012: 109).

1960’11 yillarda moda olan “Y6netim Grid”’i modelinin ardindan “Durumsallik Yaklasim1” gelmistir.
Aynit donemde Peter Drucker’in “Hedeflerle Yonetim Yaklagimi”da olduke¢a ilgi gOrmistiir

(insankaynaklari.com, 2020).

1970’1 yillarda ortaya ¢ikan “Toplam Kalite Yonetimi” yaklasimi 1990’11 yillarin ortalarina kadar
piyasalarda kalabilmek i¢in uygulanmasi gereken en iyi yontem olarak goriilmiistiir (Giirsel vd., 2016:
30).

Toplam kalite yoOnetimi yaklasiminin ardindan rekabette Oncii olma teknigi olarak “Degisim
Miihendisligi” ile tanisildi. Bunun yaninda kiyaslama (benchmarking), ortaklagsma (partnering), zaman

odakl1 rekabet gibi kuramlar yonetim biliminin tarihsel gelisim siirecinde yerini almistir (Alev, 2022:

32).

Tiim bu yontemler zaman i¢inde organizasyonlar1 birbirlerine benzer hale getirmistir. Tiim bunlar diger
organizasyonlar tarafindan da taklit edilebilecek, uygulanabilecek yoOntemlerdir. Bu durumda
organizasyonlarin rakiplerinin oniline gecebilmeleri i¢in onlardan farkli olarak bir seyler yapmalari
gerekmektedir. Insan kaynaginin egitimi ve gelistirilmesi konusu bu noktada organizasyonlara bu farki

yaratmada avantaj saglayacak bir unsurdur (Barutgugil, 2019: 45).

Is diinyasindaki rekabette dne c¢ikabilmenin ve basariya ulasabilmenin, hepsinden énemlisi basariy1
devamli kilabilmenin yolu, degisimlere hizla ayak uydurabilmek ve dinamik bir yapiya sahip olmaktan

gegmektedir (Sabuncuoglu, 2012: 112).

Bu ger¢egi goz ardi etmeyen organizasyonlar siirekli degisimin kacinilmaz oldugu gelecekte, yonetsel
etkinligin ve orgiitsel verimliligin anahtar kelimesinin insan oldugu gercegini kabul etmis durumdadir

(Gursel vd., 2016: 34).

Insanlik dénemlerinde tarihsel gelisim siireci icerisinde personel y&netiminden insan kaynaklari
yonetimine gegisle birlikte klasik personel yonetimi fonksiyonlarindan bazilarimin énemi artmaya
baslamistir. Artik organizasyonlar1 orglitsel amaglara ulagtiracak en biiyiik etken olarak calisanlar

gorlilmektedir (Sabuncuoglu, 2012: 117).

Bu nedenle insan kaynaklar1 yonetimi siirecinin 6zellikle etkin is giiciiniin gelistirilmesi agamasinda,

egitim ve performans degerlendirmesi fonksiyonlar1 6n plan ¢ikmaya baslamistir (Barutgugil, 2019: 49).

Geleneksel bakis acisinda egitim ve gelisim, organizasyonlar i¢in deger yaratict ve rekabet giicii
kazandirict bir faaliyet olarak goriilmezken bugiin bu goriis degismistir (Sabuncuoglu, 2012: 119-120).
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Yaratict  egitim ve gelisim uygulamalarmi kullanan organizasyonlarn, bu uygulamalar
gerceklestirmeyen organizasyonlara gore daha iyi performans gosterdikleri gézlenmektedir. Egitim ve

gelisim bir organizasyonu rekabetle miicadelede giiclii kilmaktadir (Giirsel vd., 2016: 41).

Bilindigi gibi ¢alisanlar sermaye ve hammadde gibi tiretimin gergeklestirilmesinde kullanilan tiretim
faktorlerinden birisidir. Bununla birlikte insan sosyal bir varlik olmasindan dolay1 diger iiretim
araglarindan farklidir, tiretim faktorlerinin saglanmasi ve kullanimi da ¢alisanlara baglidir (Barutgugil,

2019: 52).

Egitim yonetimi cercevesindeki isler basta olmak iizere calisanlar gergeklestirdikleri islerde etkin ve
verimli olduklar1 takdirde organizasyona canlilik ve rekabet giicli kazandirmaktadirlar

(insankaynaklari.com, 2020).

Yonetim Anlayisinin Kavramsal Cercevesi

1960’11 yillardan itibaren hemen her alanda yasanan hizli degisimlere bagl olarak klasik ve neoklasik
gorlislerin sentezi biciminde gelisen modern yonetim anlayis1 donemine gegilmistir (Gtirsel vd., 2016:

43).

Sistem yaklasimi, durumsallik yaklasimi, Quichi’nin “Z Teorisi”’, Tom Peters, Richard Pacale ve Peter
Drucker’in “Kurum Kiiltiirii”, Alvin Toffler’in “Uciincii Dalga” modern Yonetim gériisleri arasinda en

cok bilinenlerden sadece birkagidir (Barutcugil, 2019: 55).

Bu dénemde, yonetim alaninda ele alinan yeni uygulamalar ise Toplam Kalite Y6netimi, Endustriyel
Psikoloji, Insan kaynaklar1 Yonetimi, (Yetkinlik ve Yetkinlik Yonetimi), Stratejik Yonetim, Degisim
Miihendisligi, Benchmarking (Kiyaslama Yoluyla Ydnetim) olup, her bir yaklasimin 6ziinde insan

kaynaginin dnemine iliskin goriisler yer almaktadir (Giiriiz ve Yaylaci, 2004: 29).

Buglnin yonetim-organizasyon siireci, bes ana konuda yeni bir bakis ve anlayis kazanmay1
gerektirmektedir. Profesyonel egitim anlayisina 1s1k tutacak bicimde, yeni yonetim anlayisinin bes temel

onerisinden soz edilmektedir (Barutgugil, 2004: 29);

1.0Organizasyonlarda neyin “deger” yarattig1 ile ilgili anlayis kokten degismektedir. Bu nedenle, tiim

calisanlar, gercek deger yaratanin bilgi ve bilgiye sahip insan oldugunu gérmelidir.

2.Bir organizasyonun donem basarist ve zenginligi, biiylik 6lglide onun sahip oldugu goriinmez

varliklarini (insan yeteneklerini) gérebilmesine baghdir.
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3.0grenmeyi ve organizasyonel yetenekleri (insanin kapasitesini) sistematik olarak arttirma yetenegi,

organizasyon ¢apinda etkili insan kaynaklari1 yonetimine baghdir.

4.0rganizasyonel kapasiteleri ve performansi en etkin sekilde kullanabilmek i¢in insan yeteneklerinin

sistematik sekilde gelistirilmesine ve kullanilmasina dayali olarak yaratilan deger ile zenginlesecektir.

5.0rganizasyonlar insan yeteneklerinin sistematik sekilde gelistirilmesine ve kullanilmasina dayali

olarak yaratilan deger ile zenginlesecektir.

Yonetim biliminin tarihsel gelisim siireci ¢ergevesinde egitim anlayisinin farkli birlesenlerinde de
6nemli degisimler gozlenmistir. Geleneksel ve modern egitim anlayisi arasindaki bu farkliliklar tablo

1’de detayli olarak verilmektedir.

Egitim anlayisindaki gelismelere paralel olarak giiniimiizde klasik 6grenci 6gretmen iligkisi de
gecerliligini kaybetmistir. Bu donemsel siirecte 6grenci, kendi kendinin egitmeni, 6grenme takiminin
iyesi olarak etkilesimli bir rol iistlenirken, 6gretmen ise klasik bilgi aktaricist konumunun yani sira
tavsiye eden egitici, oyun organize edici, moderatdr, egitimsel ortam yaraticist kimligine biiriinm{istiir

(Barutcugil, 2019: 59).

Tablo 1. Geleneksel Egitim ve Modern Egitimin Karsilastirilmasi
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Geleneksel Egitim

Modern Egitim

Birey

Grup ve Birey

Ogrenmede Vurgulanan

Oge

Konunun kapsami

Kapsam ve ornek prosesler

Dinleyicinin Konuya

Katilim Tarz1

Bilgi almak (genel

anlamda)

Kendi 6zelliklerini dikkate alip
arastirarak bilgi almak (kendi

organizasyonunu bilerek)

Katilimcinin Roli

Dinleyen, ezberleyen,
imtihanlan gegen, aktif

olmaktan ziyada pasif

Konuya katilan, ilgili, etkilesime agik,

son derece aktif

Ogretmen, 6gretim

gorevlisi, tanitan, sunucu,

degerlendirici

Rehber, antrendr, care bulan, zaman

zaman da katilimci

790



Gelenekselden Moderne Egitim Yonetimi Icinde Education, Training ve Development Kavramlarina Genel Bakig

Egitmenin Sorumlulugu

Oncelikle tek yonlii
iletisim araglarini
saglamak (konferanslar,
filmler, slayt gosterisi,

panel tartismalar1)

Katilimcilara esas 0gretmenin
gergeklesecegi ve tecriibe kazanilacak

sartlar saglamak

Egitimin Tiiri Formal [nformal
Egitimin Ortami1 Hiyerarsik yapiy1 Rahatlatici, cesaretlendirici,
vurgulayan hiyerarsik yapiy1 azaltan

Egitmenin Onemle

Katilimcilara daha iyi

Katilimcilardan daha kapsamli sorular

Uzerinde Durdugu Oge  sorular yoneltebilmek gelmesini ve bu sorulara da grup
icerisinde daha 1y1 yaklasimlar ile cevap
bulunmasini tesvik etmenin yollarin
aramak

Ogrenmenin Egitimde sorumludur Katilimcilar kendi 6grendiklerinden ve

Gergeklesmesinden (sayet 6grenen davranislarindan sorumludur

Sorumlu Kisi

0grenmemisse, Ogreten

Ogretmemistir)
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Ihtiyaglar1 En Fazla Sunucu rolundeki Katilime1

Tatmin Edilen Kisi egitmen

Ogretilenlerin Is HayatinaOldukca az oranda veya  [Katilimcilarin biiyiik cogunlugu igin
Yansitilma ve Kullanilma belirsiz oldukca yiiksek oranda

Olasilig1

Kaynak: (Gursel vd., 2016: 69-70).

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynagmin belirlenmesi ile baslayan siire¢ ihtiyacin karsilanmasina yonelik cabalar, is
basvurularinin alinmasi, gerekli goriismelerin yapilmasi, ilgili testlerin uygulanmasi ve elemanlarin

seciminden sonra nihayet sira egitim ve gelistirme ¢abalarina gelmistir (Barutcugil, 2019: 62).

Egitim uygulamalarinin 6nemini kavramak gerekir. Nitekim bazi kurumlardaki egitim caligmalari,

moda, glnceli yakalamak veya sus gibi gérinmektedir (Girsel vd., 2016: 54).

Maalesef inanilmadan yapilan egitim ¢alismalarindan sonug¢ alinamadigi agiktir. Dolayisiyla insan
kaynaklart merkezlerinin kurulus i¢indeki en 6nemli fonksiyonlar arasinda egitim 6ncelik almalidir

(Simsek, 2002: 135).

Insan kaynagm egitim fonksiyonu, calisanlarin yetenek ve kapasitelerini siirekli arttirmalarim
saglarken onlarin Orgiitsel basar1 ve performansa olan katkilarimi arttirmak i¢in bireyleri

guclendirmektedir (Girsel vd., 2016: 56).

Bu amagla, sistematik ve planli egitim yaklasimlarimi kullanmakta, siirekli gelistirme politikalar
belirlemekte, 6grenen organizasyon yaratmaya calismakta, tiim egitim faaliyetlerinin performans bazli
olmasini saglamakta ve 6zellikle de yonetici gelistirme ve kariyer planlamaya ayr1 bir 6nem vermektedir

(Akanci, 2001: 79; Tortop, 2017: 99).
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Organizasyonlarda egitim yonetimi konusu (egitim faaliyetlerinin organizasyonu, yiiriitiillmesi) egitim
gelistirme boliimiinlin  sorumlulugundadir. Ancak egitim ydnetiminin bir organizasyonda etkili
olabilmesi i¢in tiim yOneticilerin egitim yonetimi konusunda bilgi sahibi olmasi gereklidir (Barutcugil,

2019: 67).

Giliniimiizde beseri sermayeye Oonem veren organizasyonlar egitim fonksiyonunu, insan kaynaklari
boliimiiniin diger faaliyetlerinden ayirarak, egitime ayricalikli bir yer vermektedirler (Giirsel vd., 2016:

61).

Bu ayrimi yapabilen organizasyonlar, ¢evrelerindeki hizli ve yikici degisimin farkina varan ve bu
etkilerin sonucunda c¢alisanlarin egitim ve gelistirmesine 6nem vererek degisime ayak uydurmaya
calisgan organizasyonlardir. Bu durumda, insan kaynaginin gelistirilmesi, degisime kars1

organizasyonlarin kullanabilecekleri etkili bir silah haline gelmektedir (Denizciler, 2004: 393).

Egitim ve Gelisim

Egitim ve gelistirme kavramlar1 genellikle bir arada veya birbirlerinin yerine kullanilmakla birlikte,
aralarinda bazi farkliliklar vardir. Gelistirme gelecege yonelik, calisanin var olan yeteneklerinin

gelistirilmesini amaglayan egitimleri kapsamaktadir (Sabuncuoglu, 2012: 181-182).

Egitim, ¢alisanin bugiin yapmakta oldugu isle ilgili bilgi ve becerilerini arttirmayi amaglarken,
gelistirme calisanin kisisel gelisimine katkida bulunmakta, gelecekte gorev alacagi pozisyonlarda

ihtiya¢ duyacagi yonetsel yeteneklerini gelistirmeyi hedeflemektedir (Yazici, 2004: 39).

Egitim calisanlarin isini daha verimli yapmasi amaciyla gergeklestirilirken, gelistirme, isinde basarili
olan ve gelecekte organizasyonun iist diizeylerinde gorevlendirilmesi diigiiniilen nitelikli ¢alisanlara

yonelik olarak gerceklestirilmektedir (Giirsel vd., 2016: 65).

Egitim calisanlara ise baslama asamasinda daha sonra ise periyodik araliklarla saglanan bir imkandir.
Gelistirme ise ¢alisanlarin stirekli iyilestirilmesidir. Gelistirmede ¢alisanlar yaptiklari isi nasil daha iyi

yapacaklarini ve gelistireceklerini diistinmektedir (Barutgugil, 2019: 69).

Organizasyonlar ise sektorlerinde konumlarini koruyabilmek ve daha da yiikselebilmek i¢in ¢alisanlara

hangi beceri gelistirme egitimlerini vereceklerini kararlagtirarak ¢alisanlarin1 yonlendirmelidir (Gtirsel

vd., 2016: 71).
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Gelisim, bicimsel egitim, is tecriibeleri, iliskiler ve ¢alisanlar1 gelecege hazirlamaya yardimer olan

kisilik ve yetenek degerlendirmeleri demektir. Gelecege iliskin oldugu icin gelisme, sadece calisanlarin

simdiki isi ile ilgili 6grenim demek degildir (Barutgugil, 2019: 78).

Geleneksel olarak egitim ¢aliganlarin mevcut isindeki performansini gelistirmeye yoneliktir. Gelisim,

calisanlar1 organizasyondaki diger konumlara hazirlamaya yardimci olmakta ve goérev degistirmeleri

icin gerekli olan ancak heniiz bulunmayan becerilerini arttirmay1 saglamaktadir (Sabuncuoglu, 2012: 1

86).

Ayni1 zamanda calisanlart mevcut islerindeki yeni teknolojilerden, is tasarimlarindan, miisterilerden

veya liriin pazarlarinda dogan degisikliklere hazirlamakta yardimci1 olmaktadir (Noe, 1999: 249).

Egitim ve gelisim kavramlarn tablo 2’de farkli yonleriyle karsilagtirilmistir.

Tablo 2. Egitim ile Gelisim Arasindaki Karsilastirma

Egitim Gelisim
Odak Noktasi Bugin Gelecek
[s Tecriibelerinin Kullammi  Diisiik Yuksek

Amac

Simdiki is i¢in hazirlanma

Degisiklikler i¢in hazirlanma

Katilim

Gerekli

Gonullu
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Kaynak: Noe, 1999: 249.

Insan Kaynaklarinda Egitimin Onemi

Insanin degeri ve éneminin vazgecilmez oldugu bilgini temel gii¢ ve ana sermaye oldugu giiniimiizde
egitim insan kaynaklari uygulamalar1 i¢cinde onemli bir yer tutmaktadir. Artik insan kaynaklari
yonetiminin en 6nemli fonksiyonlarindan biri olarak egitim ve gelistirme c¢alismalar1 algilanmaktadir

(Sabuncuoglu, 2012: 191).

Insan kaynaklar1 ydnetim siirecinde ihtiyacin belirlenmesi, bu ihtiyacin karsilanmasina yonelik
cabalarin gergeklestirilmesi ve gerekli gériismelerin yapilip elemanlarin segilmesinden sonraki asama

egitim ve gelistirme ¢abalaridir (Giirsel vd., 2016: 76).

Bazi organizasyonlarda egitim ¢abalart moda ya da gilinceli yakalamak olarak goriildiigii i¢in istenen
sonuglar alinamamaktadir. Bu nedenle insan kaynaklarinin organizasyon i¢indeki egitim faaliyetlerini

organize etmesi oncelik tagimaktadir (Barutgugil, 2019: 81).

Insan kaynaklar1 yonetimi kavrami1 yeni oldugu i¢in egitimin ger¢ek anlamda ele alinmas1 da yeni yeni
gerceklesmektedir. Hizli bilgi artist ile bag etmenin yolu yasam boyu 6grenme ve kendini gelistirme

aligkanligidir (Sabuncuoglu, 2012: 193).

Ogrenme insanin yasami boyunca sahip oldugu tiim bilgi ve becerilerin aktif olarak kazanilmasin

saglayan sistemli ve programli egitim faaliyetidir (Giirsel vd., 2016: 80).

Gliniimiizde egitim yonetim uygulamalarinin vazgecilmez bir araci olmustur. Bu ise egitimin 6nemini
her gegen giin arttirmaktadir. Organizasyonlarda 6grenmenin de egitim gibi sistemli ve siirekli olmasi
ve kurum kiltiirii ile biitiinlesmesi bir zorunluluk halini almistir. Organizasyonlarin fonksiyonel
olamamasinin nedeni olarak da yeterince 6grenme ve gelisme aliskanligina sahip olamamalar gercegi

gosterilmektedir (Barutcugil, 2019: 89).

795



1JSS, 2023, Volume 7, Issue 31, p. 785-797.

Sonug

Tarihsel gelisim siireci i¢erisinde personel yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimine gegisle birlikte

klasik personel yonetimi fonksiyonlarindan bazilarinin 6nemi artmaya baglamustir.

Artik organizasyonlar1 orglitsel amaglara ulastiracak en biiylik etken olarak ¢alisanlar goriilmektedir.
Bu nedenle insan kaynaklar1 yonetimi siirecinin 6zellikle etkin is giiciiniin gelistirilmesi agamasinda,

egitim ve performans degerlendirmesi fonksiyonlar1 6n plan ¢ikmaya baslamistir.

Geleneksel bakis acisinda egitim ve gelisim, organizasyonlar i¢cin deger yaratici ve rekabet giicli

kazandirici bir faaliyet olarak goriilmezken bu giin bu goriis degismistir.

Yaratict egitim ve gelisim uygulamalarim1 kullanan organizasyonlarn, bu uygulamalar
gergeklestirmeyen organizasyonlara gore daha iyi performans gosterdikleri gozlenmektedir. Egitim ve

gelisim bir organizasyonu rekabetle miicadelede giiclii kilmaktadir.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren yasanan hizli degisimlere bagli olarak klasik ve neoklasik

goriislerin sentezi bigiminde ilerleyen ve gelisen modern yonetim anlayist donemine gecilmistir.

Bu siirecte, yonetim alaninda ele alinan yeni uygulamalar ise toplam kalite yonetimi, endiistriyel
psikoloji, insan kaynaklar1 yOnetimi, stratejik yonetim, degisim miihendisligi, kiyaslama yoluyla
yonetim seklinde karsimiza ¢ikmakta ve her bir yaklagimin 6ziinde insan kaynaginin énemine iliskin

goriisler yer almaktadir.

Yonetim biliminin tarihsel gelisim siireci ¢ercevesinde egitim anlayisinin farkli birlesenlerinde de

onemli degisimler gozlenmistir. Bu yaklagim egitim yonetimi anlayisina da hizla sirayet etmistir.

Egitim anlayisindaki gelismelere paralel olarak giiniimiizde klasik 6grenci 6gretmen iligkisi de
gecerliligini kaybetmistir. Bu donemsel siiregte 6grenci, kendi kendinin egitmeni, 6grenme takiminin
tiyesi olarak etkilesimli bir rol iistlenirken, 6gretmen ise klasik bilgi aktaricist konumunun yani sira

tavsiye eden egitici, oyun organize edici, moderator, egitimsel ortam yaraticist kimligine biirlinmiistiir.

Insan kaynagmin egitim fonksiyonu, calisanlarin yetenek ve kapasitelerini siirekli arttirmalarini
saglarken onlarin Orgilitsel basar1 ve performansa olan katkilarmi arttirmak i¢in bireyleri

guclendirmektedir.

Insan kaynagmin egitim fonksiyonu ile gelisen siiregte bu amagla, sistematik ve planli egitim

yaklasimlarin1 kullanmakta, siirekli gelistirme politikalar1 belirlemekte, O6grenen organizasyon
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yaratmaya ¢aligmakta, tiim egitim faaliyetlerinin performans bazli olmasini saglamakta ve 6zellikle de

yoOnetici gelistirme ve kariyer planlamaya ayr1 bir 5nem vermektedir.
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