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Ozet

Kisiligin gelistigi, 6grenmenin gerceklestigi, egitim hizmetlerinin iiretildigi ve sunuldugu yerler olan
okullarimiz siiphesiz teknolojik gelismelerin disinda kalamaz, tutulamaz. Son yillarda egitim kurumlarinin
ozellikle de ortadgretim alaninda en 6nemli egilimlerden biri de gretimin bireysellestirilmesi olmustur.
Ogrencilerin bireysel gelisim hizlarini dikkate alarak dgrencilerin kendi temposuna gore ilerlemesine yer
veren, Ogrencilerin dikkatlerini ve ilgilerini ¢eken, zamaninda ve faydali geri bildirimler saglayan,
gorilmesi ve denenmesi zor ve tehlikeli konulari igeren ve sinif ortamina getiren, oyun formatini kullanarak
Ogrencilerin konular1 daha kalic1 bir sekilde 6grenmelerini ve kavramalarini saglayan 6gretmenin rehber,
bilgisayarin ara¢ oldugu giiniimiiz egitim sisteminde bilgisayar destegi uygulamalarimi incelemek, bu
anlamda &zellikle de FATIH Projesi kapsaminda egitimdeki koklii yenilik girisimlerini incelemek bu tez
konusunun seg¢ilmesinde etkili olmustur.

Anahtar Kelimeler: Egitim Teknolojisi, Yeni Iletisim Teknolojisi, Yeni Medya Sistemleri, Mobil

Ogrenme.
Abstract

Developed personality, learning takes place, locations offering training services which are produced and
these developments are certainly not outside the schools, is not. Secondary educational institutions,
especially in recent years, one of the most significant trends in the field of education has been
individualization. Taking into account the individual growth rates of students in the students progress at

their own speed, giving the students' attention and interest them, providing timely and useful feedback,
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which includes a difficult and dangerous to be seen and tested, and that the classroom environment, using
the format of the game a more permanent way students learn topics and understanding the teacher's guide
that allows the computer to examine the application of computer support tools that today's education system,
rooted in the sense of innovation in education, especially Fatih Project, the subject of this thesis attempts
to examine the selection has been effective.

Key Words: Educational Technology, New Communication Technologies, New Media Systems, Mobile

Learning.

Giris

Giliniimiizde egitim ve dgretim teknolojisi kavramlari ilk olarak akla bilgisayar1 getirmektedir.
Bilgisayarlarin 0gretim siirecinde kullanim bigimi ydniinden, bilgisayara dayali 6gretim,
bilgisayar yardim ile egitim, bilgisayar destekli egitim gibi cesitli siniflamalar yapilmaktadir.
Burada unutulmamasi gereken ve bilgisayar destekli egitim’de sekillendirilmesi gerekli olan
ayrintilar1 gézden kagmamalidir. Bu bilgisayar destekli egitimin, 6gretme-6grenme siirecinin bir
pargasi oldugudur (Alkan, 1997).

Ogretme 6grenme etkinliklerini bireysel ihtiyaglara gore cevap verecek sekilde diizenlemek,
egitim hizmetlerinin daha verimli ve etkili yiiriitmek, yeni nesil 6gretme 6grenme ortami yaratmak
amaciyla 6gretimde genis 6l¢iide kullanilmaktadir (Baykal, 2005). Bilgisayar 6gretim siirecinde
bir¢ok derste kullanilmaktadir. Bu kullanim dersin igerigine ve hedeflerine gore degisim
gostermektedir. Ogrencinin dgrenme giicliigii ¢ektigi ya da bireysel farkliliklarin daha gok one
ciktigr derslerde (Fen ve Teknoloji, Matematik, Fizik, Biyoloji, Kimya gibi) bilgisayardan daha
fazla yararlanilabilecegini sdylemek miimkiindiir (Isik, 2009).

Teknolojik gelismelerin bir¢ok uygulama alani vardir. Bunlardan en kapsamli ve en 6nemli olani
ise elbette egitim alanidir. Bu sebeple teknolojide yasanan gelismeler egitim 0gretim siireglerini
de dogrudan etkilemektedir. Orhan ve Akkoyunlu (2003), son yillarda teknolojideki hizli
gelismelerin egitim sistemlerini pek ¢ok agidan etkiledigini belirtmislerdir. Teknoloji ve egitimin
biitlinlestirilmesi gerekliligine inananlarin bu biitiinlesmenin sonuglarina iligkin ortak kanisi
O0grenme ve 6gretme siirecleri daha verimli hale gelecek, daha vasifli kisiler yetisecektir. (Baykal,
2006).

Bugiin bilgisayar teknolojisi; bilgi kaynagi, 6grenme araci, depolama araci, iletisim kolaylastiric
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ve bilgiyi tamamlayici bir vasita olarak bize hizmet vermektedir ve bu teknoloji, 6grencilerin
bilgiye ulasma siireclerinde ve bir sonug¢ ortaya koyabilmelerini saglayan arastirmalarinda,
yeteneklerini olumlu yonde diisiiniilenden ¢ok daha fazla arttirmaktadir (Ellul, 2003).
Bilgisayarlar ilk olarak iiretildiklerindeki amaglarina ek olarak bir¢ok 6zellikle donatilmasinin
ardindan insan hayatinda vazgecilmez bir 6ge haline gelmistir. Dolayisiyla egitim - 6gretim
ortamlar1 da bu durumdan paylarina diisenleri almislardir. Bilgisayarlarin sahip oldugu karmasik
yap1t egitim - 6gretim ortamlarinda diger egitim teknolojilerinden daha ¢ok 6zelligi bir arada
toplamasini saglamistir. Bir¢ok fonksiyonu iizerinde barindirma 6zelligi ile bilgisayarlarin egitim
ogretim ortamlarinda kullanilmasinin sagladig: bol miktarda fayda bulunmaktadir (Y1lmaz, 2016).
Riza’ya (2001) gore bu faydalar arasinda, bilgisayarlarin Ogrencilerde Ozgiiven saglamasi,
O0grenme i¢in giivenli bir ortam sunmasi, hizli doniit vermesi, 6grencilerin bireysel ihtiyaglarini
karsilamasi, basarisiz Ogrencilere yardim etmesi, ¢cok zengin bilgi kaynaklarma dogrudan
ulagtirmasi, bilgilerin yeni yontemlerle sunulabilir olmasi ve grup ¢alismalarina firsat vermesi
sayilabilir.

Egitim-6gretim siirecinde bilgisayar destekli egitimin etkililigi okul yoneticilerini de bu konu
iizerinde ciddi olarak diisiinmeye yoneltmistir. Bu sayede egitim-6gretim sorunlarinin ¢oziimiinde
teknolojinin sagladig1 olanaklardan yararlanma ve sorunlari bu yolla ¢ézme da girisimleri
arttirtlmistir. Egitim siireci ve niteliginin artmasinda 6nemli rol oynayan bu yeni yaklagim §gretim
caligsmalari icin oldugu kadar yonetim kademesinde de teknolojilerin egitim kurumlarina girmesi
hizlanmistir. Buna paralel olarak Bilgisayar Destekli Egitimin kullanimini desteklemesi ve egitim-
Ogretimin daha anlamli ve kalict olmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bundan dolayi,
egitim-0gretimde konular1 daha iyi anlatma ve kavratma, konularin 6nemli ve temel noktalarini
belirtme, ilgi, dikkat ve 6grenme arzusunu yiiksek tutmada Bilgisayar Destekli Egitimden
faydalanilmaktadir. Bu nedenle Bilgisayar Destekli Egitim, ¢ok sayida bilgiyi saklayabilme,
isleyebilme, istenilen bilgiyi ¢ok az siirede geri getirebilme, gorsel, isitsel ve katilimi saglayan
Ozellikleriyle bilgiyi zengin bigcimde sunabilme yoniiyle biiyiik bir potansiyel olusturmaktadir
(Kaya, 2015).

Bilgisayar Destekli Egitimin verimliligini saglamada hayati rol oynayan faktorlerin basinda
ogretmen gelmektedir. Bilgisayar Destekli Egitim konusunda 6§retmenlerin tutumu ise bu konuda
aldiklar1 egitime gore bigimlenmektedir. Her teknoloji gibi bilgisayar da kendi basina bir mucize

degildir. Bu teknoloji de insan unsuruna bagilidir bu sebeple onun yonetimi dogrultusunda is
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yapabilmektedir. Dolayisiyla Bilgisayar Destekli Egitimde yer alacak 6gretmenlerin bu alanda
egitim almis olmalar1 gerekmektedir. Ogretmenler yalmizca bu egitimi aldiklar1 takdirde
Bilgisayar Destekli Egitim yonetiminde basarili olabilirler. Ogretmenlik meslek bilgisi
kapsaminda, Ogretimin verimini yiikseltmeye ve her 6grenci icin iist diizeyde Ogrenmeyi
amaglayan 0gretimde denetimi saglamak i¢in 6gretmenin 6gretim etkinligi oncesinde, sirasinda

ve sonrasinda kullanmasi gereken kimi vasiflar1 da olmalidir. (Uney, 2011).

Yeni iletisim Teknolojileri

Gilinlimiizde yeni iletisim teknolojilerinden 6zellikle internetin bilgiye ulasmadaki esitsizlikleri
ortadan kaldirdigi ve herkesin istedigi an, istedigi bilgiye ulasabilecegi yoniinde goriisler
mevcuttur. Bilgisayar ve iletisim teknolojisindeki hizli gelisme, her tiirlii bilgi akisim hizlandirip
kolaylastirmistir (Ozdamar, 2003). Diinyanin kiiresel bir kdy haline déniistiigiinii savunan
Kanadali iletisim bilimci Marshall McLuhan yeni iletisim teknolojilerinin insanlar
Ozgiirlestirdigini, esit sartlara sahip duruma getirdigini, bilginin herkesce iiretilen, ulasilabilen ve
yararlanilabilen bir konuma gelmesinin evrensel demokrasiyi giiclendirdigini belirtmistir. Bugiin,
milyonlarca insan internet vasitasiyla bilgiye kolay, ucuz, hizli ve giivenilir bir sekilde
ulasabilmektedir (Uney, 2012).

[letisim alanindaki gelismelerle birlikte topluma sunulan enformasyon hacmi ve akis1 biiyiimis,
yeni iletisim aracglarinin ortaya ¢ikmasi yeni bilgi ihtiyaglarini ve yeni kullanim bigimlerini ortaya
cikarmig, enformasyon ve bilginin erisilebilirligi artmistir. Yeni iletisim teknolojileri bilgi
toplama, iletme ve depolanmis bilgiyi geri cagirma kapasitelerinin arttirilmasi yaninda bu
islemleri hizli bir sekilde gergeklestirme, biiylik bilgi demetlerini ¢ok hizli bir bicimde iletme
giiciine de sahip bulunmaktadir. Iletisim teknolojisindeki gelismelerin sagladigi diger bir avantaj,
alicinin denetim yeteneginin artmasidir. Yeni iletisim teknolojileri vasitasiyla alici, edilgen
durumundan kurtarilmakta, mesajlar istedigi yer, zaman ve miktarda alabilme tercihine sahip
olabilmektedir. TIletisim teknolojisinin getirdigi diger bir yenilik ise, karsilikli etkilesim
yeteneginin artmasidir. Bu yenilikle, kitle iletisiminin tek yonlii akisi eskilerde kalmakta, yeni
teknolojiler aliciya verici ile dogrudan iliski kurma ve tretilen mesaj1 aninda etkileme imkani
vermektedir (Sahin ve Yildirim, 1998).

Yeni iletisim teknolojileri bilgiye erisimin demokratiklesmesini de saglamistir. Ge¢miste yalnizca
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maddi olanaklara bagl olarak elde edilen bilgi bugiin herkesin ulasabilecegi ve satin alabilecegi
bir hale gelmistir. Isteyen herkes, istedigi yerden bir sirketin bilangosunu, borsa degerlerini
ogrenme imkanina sahip olmakta, herhangi bir konuda bilgilenmek i¢in ulusal kiitiiphanelerin
kitaplarina basvurabilmektedir (Ozdamar, 2003).

Bilgiye erisimde tiim bireylerin esit haklara sahip olmasi, hem toplumdaki bireyler hem de
bolgeler agisindan 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin toplumsal agidan
esitleyici olmasi, diinyadaki herkesin bilgiye ve birbirlerine ulagsmada esit duruma gelmesi
anlamim tasir. Bu esit¢gilik ekonomik acidan da gegerlidir, gelismis iilkelerde ortaya cikan
yeniliklerle ilgili bilgiler diinyadaki herhangi bir iilkeye tasinabilir, dagitilabilir. Bilginin bu
sekilde aktarimi, gelismekte olan iilkeler ile gelismisler arasindaki dengesizlikleri gidermektedir
(Sanders, 1999).

Bu olumlu goériislerin karsisinda yer alan arastirmacilar ise, teknolojiye ve bilgiye ulagsma ve bu
kaynaklardan yararlanma konusunda yoksul iilkelerin, toplumlarin, siniflarin, toplumda esit
sartlara sahip olmayan insanlarin i¢inde bulunduklar1 durumun degismeyecegim, mevcut durumun
daha da perginlenecegini savunmaktadirlar (Siimer, 2007). Yeni teknolojilerin toplumun sahip
oldugu bilgi diizeyleri {izerinde ne gibi etkileri olabilecegi heniiz belli degildir. Ulug (2013),
kisisel bilgisayarlarinin yayginlagsmasinin ¢ogu sorun hakkindaki bilgiye kolayca ulasabilmeyi
saglayacagim belirtmekle birlikte bilgisayar teknolojisini kullanan gruplarla, kullanmayanlar
arasindaki bilgi seviyelerinin ve bilgi aciklarinin gelecek arastirmalar i¢in 6nemli bir konu olma
ozelligi tasidigim belirtmektedir. Yeni teknolojilerin kullanilmasina bagh olarak olusabilecek
bilgi aciklan Ozellikle toplumun degisik katmanlari i¢in s6z konusudur. Yeni iletisim
teknolojilerinin fiyatlan pahali oldugu igin bu teknolojilerden daha ¢ok maddi durumu iyi olanlar
yararlanabilecek, yeni teknolojilerin sundugu bilgiler sosyo-ekonomik statiisii yuksek olan
kesimin kullanimina agik olacaktir (Stimer, 2007).

Parker’in da belirttigi gibi yeni teknolojilerin sundugu bilgi hizmetlerine ulagsmak tiim toplum icin
olas1 degilse, bilgi zengini olanlar bu durumdan biiyiik faydalar elde edebilirken, bilgi yoksulu
olanlar daha da yoksullagirlar ve bu iki toplum katmam arasindaki bilgi acig1 giderek fazlalagir
(Duman, 1991).

Scherer, tarafindan yiiriitiilen ve video cihazi sahipligiyle gelir ve egitim diizeyi degiskenlerinin
karsilastirildigr arastirma da iletisim teknolojilerinin 6zellikle maddi durumu yerinde olanlar

tarafindan kullanildigini ortaya ¢gikarmistir. Arastirmaci, yillik geliri 10.000 dolardan az olanlarin
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yalnizca ylizde 9’unun video cihazina sahip oldugunu, yillik geliri 40.000 dolardan fazla olanlarda
ise bu oranin yiizde 79’a ulastigim tespit etmistir. Ayn1 aragtirmada egitim diizeyi de iletisim
teknolojilerinin kullanimini artiran bir degisken olarak belirlenmis, yiiksekokul mezunlarin yiizde
73’iniin video cihazina sahip oldugu saptanmistir (Duman, 1991). Scherer, bilgiye ulasmada
avantajli olanlarin iletisim teknolojilerinin sundugu tiim avantajlardan yararlanmasinin bilgi
esitsizliklerini arttirdigim belirterek video cihazim, bilgi zengini olanlara bilgi yoksulu olanlardan
daha fazla yarar saglayan medya zenginliginin biiyliyen cephaneligi olarak tanimlamistir (Duman,
1991).

Katzman, bilgiye erisimin ve bilgiyi kullanmanin sosyoekonomik farkliliklara bagli olmasi
halinde yeni teknolojilerden esit olmayan sekilde faydalanma ve bu teknolojilerin esit olmayan
kullaniminin bilgi agiklarini arttirabilecegini belirtmistir. Arastirmaciya gore, diisiik sosyo-
ekonomik statulli insanlar iletisim teknolojilerine esit olarak sahip degilse ve bu nedenle bu
araglar1 esit olarak kullanamiyorsa bilgi acig1r artabilmektedir. Katzman, yeni iletisim
teknolojilerinin bilgi seviyeleri yiiksek olan ve iletisim yetenegine sahip olan insanlara, bilgi
seviyeleri diisiik olan insanlardan daha fazla bilgi kazandiracagim ve iki kesim arasinda zaten var
olan bilgi aciginin daha da genisleyecegini ileri siirmektedir. Maddi imkéanlar1 yerinde olan
insanlarin iletisim teknolojilerinin avantajlarina kolayca ulasabilecegini belirten Katzman, yeni
iletisim teknikleri ve teknolojilerinin eski acgiklan kapatmadan o©nce yeni bilgi agiklan

olusturacagim vurgulamaktadir (Duman, 1991).

Yeni Iletisim Teknolojilerinin Kapsami

Bilgiye ulasmada kullanilan teknolojiler ayn1 zamanda iletisim amagli da kullanilabildigi i¢in bilgi
teknolojisi ve iletisim teknolojisi birlikte kullanilmaya baglanmis ve bilgi ve iletisim teknolojileri,
kisaca iletisim teknolojileri kavrami ortaya ¢ikmugtir. iletisim teknolojileri; bilgiyi iletmek,
depolamak, yaratmak, paylagmak i¢in kullanilan radyo, televizyon, video, DVD, telefon (sabit ve
mobil), uydu sistemleri, bilgisayar ve ag donanimi ve yazilimi, ayrica, bu teknolojiler tarafindan
saglanan video konferans ve e-posta gibi hizmetlerini kapsamaktadir (Isik, 2011). Bir baska
tanimda Olakulehin, bilgiyi ¢esitli bigimlerde toplama, depolama, diizenleme ve aktarma
stirecinde kullanilan gesitli teknolojiler olarak ifade etmistir. Bir baska tanima gore ise iletisim

teknolojileri, bilgiyi iletmek, islemek, yaratmak, yaymak, paylasmak, depolamak ve yonetmek
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icin kullanilan bilgisayar, telekomiinikasyon, internet vb. elektronik kaynaklar ve servisler olarak

tanimlanabilir (Duran, 2016).

Gunimuzde yetistirilen bireylerin bilgiye ulasma, bilgiyi diizenleme, bilgiyi degerlendirme,

bilgiyi sunma ve iletisim kurma becerileri bakimindan donanimli olmasi ve onlari yetistirecek olan

ogretmenlere de bu becerilerin kazandirilmasi gerekmektedir (Akkoyunlu, 1998). Bilgi ve iletisim

teknolojilerindeki degisimler ve gelismeler farkli 6grenme yontemlerinin, egitim ortamlarinin,

materyallerinin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Boylece egitimde iletisim teknolojileri yaygin olarak

kullanilmaya baslanmistir. Ak¢ay’a (2012) gore egitimde iletisim teknolojilerinin ¢esitli kullanim

amaglar1 sunlardir:

1.

10.

Toplum, okul, 6gretmenler ve Ogrenciler arasindaki isbirligini, bilgi teknolojileri
araglarini kullanarak gelistirmek,

Ogrenme ortamlarini, egitimsel yazihmlar, elektronik referanslar, uygulama
yazilimlar1 ve egitsel oyunlarla desteklemek; boylece egitimin kalitesini artirmak,
[letisim teknolojileri araglarini her kademdeki 6grenme ortamlarina entegre etmek,
Her 6grenciye egitim hayat1 boyunca her tiirlii gelismis iletisim teknolojileri araglarina
(bilgi kaynaklarina) ulagma imkan1 saglamak,

Dogru zamanda ve dogru yerde, dogru iletisim teknolojileri aract kullanim yetenegini
biitiin 6grencilere kazandirmak,

Iletisim teknolojileri araclari ile bilgiye ulasma, problem ¢dzme, bilginin islenmesi ve
sunulmasi becerilerini biitiin 6grencilere kazandirmak ve onlara giinliik hayatta bilgi
teknolojisi araglarini nasil kullanabileceklerini 6gretmek,

Ogrenciyi pasif 6grenme ortamlarindan kurtararak kendi kendine aktif bir sekilde
O0grenme yetenegi kazanmasini saglamak,

Ogrencilerin, interneti, ¢izim programlarini, kelime islemcileri, elektronik tablolama
ve sunum yazilimlar gibi araglar olarak kullanmalarini saglamak,

Bilgisayar1 dgretmenlerin, ders planlarini hazirlama, derslerini uygulama, 6lgme-
degerlendirme araglarini gelistirme, not verme, egitsel materyallerini hazirlama ve
kendilerini gelistirme amacli olarak kullanmalarini saglamak,

Okul yontemlerinin veri tabanlari, kelime islemci, sunum yazilimlar1 vb. bilgi
teknolojilerini  kullanarak idari islerin kolaylastirilmasini ve daha etkin hale

getirilmesini saglamak,
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11. 11 ve ilge milli egitim miidiirliiklerinin islevlerinin iletisim teknolojileri destegiyle
yurattlmesi icin bir yonetim bilgi sistemi kurmak.
Bilgi iletisim teknolojileri bir¢ok alanda, 6zellikle de egitim alaninda oldukga yaygin bir sekilde
kullanilirken, yetisen yeni neslin bu alanda yeterli olmasi, bu teknolojileri etkin bir sekilde
kullanmasi1 6nemlidir. Bu amagla, hem 6grencilerin hem de onlari yetistiren 6gretmenlerin stirekli
gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerini gerektigi gibi kullanmalar i¢in bu teknolojilerin egitim
stireciyle biitiinlesmesi ile ilgili caligmalar 6nem kazanmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
O0grenme- Ogretme siireciyle biitiinlesmesini Alkan, Deryakulu ve Simsek (1995) sdyle
agiklamistir:
1. Ogretmenlerin iletisim teknolojileri ile desteklenmis etkili 6grenme ortamlarr ve
yasantilar1 planlayip tasarlamasi,
2. Farkli 6grenci ihtiyaglarini desteklemek i¢in iletisim teknolojileri ile zenginlestirilmis
Ogretim stratejilerini uygulamada uygun 6grenme firsatlari olusturmasi
3. Gerekli teknolojileri kullanmak i¢in yontemler ve stratejileri iceren dgretim planlarini

uygulamasi.

Yeni iletisim Teknolojilerinin Genel Ozellikleri

Enformasyon Miktarindaki Artis

Bilginin metin, ses, goriintii seklinde saklanmasi islenmesi ve iletilmesinde kullanilan
teknolojideki degismenin toplumlarda sosyolojik, ekonomik, kiiltiirel ve politik degisimlere neden
oldugu bilinmektedir. Sanayi toplumun teknolojileri ile gergeklestirilen maddi iretim yerine
sanayi sonrasi toplumunda bilgisayar ve iletisim teknolojilerine dayal1 bir {iretime gegilmektedir.
Tim gelismeler gibi toplumsal gelismenin temelinde iiretilen bilginin {izerine yeni bilgiler
eklenmesi ve giderek artan bir sekilde paylasilabilir olma istegi ve ¢abasi yatmaktadir. Bu nedenle
iiretilen her yeni bilginin paylasiimasi ve toplumun yararina sunulmasi gerekmektedir (Ozdamar,
2003).

Iletisim teknolojisindeki bu hizli gelisme bir bakima enformasyon toplumu teorilerini destekler
nitelikte yansilamalar iiretmis ve en degerli varligin bilgi oldugu yoniinde O6nemli adimlar

atilmistir. Bilgiye ulagmak artik zor olmasa da ¢ok fazla miktarda ki enformasyondan dogru bilgiyi
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bulup ayiklamak i¢ i¢e gegmis ve entegre olan bu teknolojik altyapi icerisinde neredeyse imkansiz
hale gelmeye baslamistir. Enformasyon miktarinda ki bu artis birlikte bilgi kirligini de getirmistir
(Caligkan ve Car, 2012).

Teknolojinin de hizli gelisimiyle birlikte bilgi paylasimi inanilmaz derecede hizli hale gelmis
olmasina ragmen enformasyon miktarinda ki bu artis dogru bilgiye ulagmada biiyiik zorluklar
cikarmaktadir. Kitle iletisim araglari ile iletilen bu bilgi yeni iletisim teknolojileri ile entegre olmus
ortamlarla birlikte kontrol edilemeyecek derecede ¢ok ve kontrolii de bir o kadar zor olmustur
(Avci vd., 1993).

Bilginin boliik por¢iik ve dagimik yapisi dogrultusunda enformasyon devrimi daha fazla
bilgilenmemiz saglamamis aksine her seyi bildigini sanan, gercekte ise hi¢ bir seyi tam olarak
bilmeyen yiginlar liretilmesi sonucu enformatik cehalet cagimizin en belirgin 6zelliklerinden biri
haline gelmistir. Enformasyon miktarinda goriilen artisin en biiyiik etkilerinden bir tanesi de tipki
iletisim teknolojilerinin ige igce girmedi gibi bilgi be ona dayali enformasyonun da kendinden farkli
diziler ile i¢i ige girerek orijinalinden ¢ok farkli bir yapiya biirlinmesi ve ¢ok ¢esitli dallara
ayrilmasi sonucu tek bir konu etrafinda birden fazla enformasyonun verilmesi ve bireyin bunlarin
hepsini almasi ve bu konular hakkinda bilgi sahibi oldugunu diisiinmesidir (Avci vd., 1993).
Bilgi toplumunda toplumsal farklilagsma bireysellik heterojenlik s6z konusu iken kitlesellik olgusu
ortadan kalkmaktadir. Oysaki giderek bilgi toplumuna doniistigii iddia edilen mevcut yapida
standartlasma, homojenlik, tekdiizelik, kitlesel iiretim ve tiiketim varligimi siirdiirmektedir.
Kiiltiirel alanda da 6zerk, 6zgiin ve farkl kiiltiirler degil standartlar filmler ve programlar araciligi

ile basat kiiltlir varligini siirdiirmektedir (Caliskan ve Cinar, 2012).

Iletisimde Hizlanma

Teknolojik gelismeler, bilgi saklamay1 ve paylagsmay1 kolaylagtirmakta ve hizlandirmakta; yazi,
ses ve gorlintii sayisal bicime doniistiiriilerek saklanmakta, islenip, iletilmektedir. Bu olanaklar1
kullanan kisi ve kuruluslarin iliskileri de degismektedir. Bu degisim, toplumsal ve ekonomik
hayatta bilgi toplumuna ve bilgi tabanli ekonomiye (knowledge based-knowladge driven
economy) yonelisi hizlandirmaktadir (4skar, 2005).

Tiim bunlarin gerceklesmesinde temel faktor iletisim teknolojilerinin bilgiye erisimi tahmin

edilemez derece hizli hale getirip internet baglantisinin oldugu her yerden, bir ka¢ adimda
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ulagilmasini miimkiin kilmasidir. Tiim yeni iletisim teknolojileri ve internet gibi bir agin varligim
da diistinecek olursak ki interneti bu baglamda ikinci biri matbaa devrimi olarak nitelendirmek hig
yanlis olmayacaktir; insanlarin haber alma ve habere ulagma haklarinin karsilanmasinda bir
numarali secenek ve alternatif olarak belirdigini rahatlikla soyleyebiliriz (Coklar, 2008).

Sanayi devrimini yasayan diinya, hemen arkasindan modernizmin etkisi altinda kalmis bu giin ise
bilgi ¢cagin1 yasar konuma gelmistir. Diinyanin bilgi ¢agin1 yakalamasinda hi¢ kuskusuz iletisim
teknolojilerinin dnemini inkar edemeyiz. Iletisim teknolojilerindeki hizli biiyiime ve gelisme
bilginin diinyanin her yerine ulagmasina onciiliik etmis ve etmeye devam etmektedir (Siimer,
2007).

[letisim teknolojisindeki yeni olanaklarla, bilgiyi, haberi ve onunla ilgili goriintii ve sesleri aninda
diinyanin her tarafina iletebiliyoruz. Yolda yiiriirken birisi ile telefon goriismesi yapabiliyoruz.
Iletisimdeki hizlanma sonucunda nerede olursa olsun bir bilgiye, bir yaymlanmis rapora, bir
kitaba, bir belgeye aninda erisip ondan yararlanabiliyoruz. Is yerine gitmeden evden isimizi
yapabiliyoruz. Tiim bu gelismeler sonucu zamana ve mekana bagimli olmaktan kurtuluyoruz.
Evden ¢ikmadan banka islemlerimizi, alis verisi yapabiliyoruz, hatta bagka bir iilkede satilan bir
mal1 goriip, begenip satin alabiliyoruz. Bunlar dogal olarak yasamimizi biiyiik 6lciide etkileyen
gelismeler. Tiim bunlar bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucu yasanmaktadir.
Teknolojik gelismislik, diger tiim sektorleri ve teknolojileri de etkileyerek, degisikliklere neden
olmaktadir (Askar, 2003).

Yeni Medyanin Merkezilesmesinin Kirilmast

Yeni iletisim teknolojileri sayesinde medyanin tekelden ve merkezi bir sekilde yayin yapma
yetisinin yavas yavas kirildig1 gézlemlenmektedir. Ozellikle internet ortaminda yayin yapmaya
baslayan alternatif haber ve eglence siteleri insanlarin genellikle televizyon odakli ve monolog bir
dogrultu da seyreden iletisim siirecine etkilesimi de katarak ve izler kitleyi de etkilesimli bir
sekilde olaylarin i¢ine dahil ederek daha bagimsiz bir sekilde hareket edebilen medya yapilarinin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Karagdz ve Kosterelioglu, 2008).

Bunlardan ayr olarak, yalnizca internet lizerinden yayin yapan haber portallar1 da devreye
girmistir. Insanlarin bilgiye ve habere olan ihtiyaglari, insanlarin habere olan meraki sebebiyle asil

isi habercilik olmayan arama motorlart dahil, bir¢ok irili ufakli internet siteleri de haber kanallari
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acmislar; en azindan sayfalarinda giinlin gelisen haberlerini en hizli1 bi¢imde yansitma yarigina
girmislerdir. Internet ortaminda yayinciligin giderek daha popiiler bir hale gelmesi merkez
medyanin da kitle tizerindeki giiciinii azalmaktadir (Coklar, 2008).

Bagimsiz ve birbirinden farkli haber kanallarina internet iizerinden erisime sahip olan Kitleler
herhangi bir medya grubuna bagli bir¢ok hizmeti veren agdan beslenmek yerine onun alternatifi
olacak daha kiiciik ama daha ¢ok birey eksenli yayincilik yapan mecralara yonelerek merkez
medya gruplarinin kitle iizerinde ki etkisinde kirilmasina yol agmaktadir (Akpinar, Bal ve Simsek,
2005).

Etkilesim Kapasitesinin Artigi

Yeni iletisim teknolojilerinin temel ve ortak 6zelliklerinden bir tanesi de igerigin hedef kitle ile
etkilesime izin verecek bir sekilde olusturulmasi ve bireyi de igerige ortak edebilme yetisidir.
Radyo ve televizyon yaymciliginin ilk yillarinda hedef kitleyi olusturan dinleyici veya izleyici
sadece karsisinda kendisine sunulan igerigi izlemek ve dinlemek zorundayd: (Demirel, 2006).
Daha sonralar yayinlara telefon yoluyla katilip kendisini ifade edebilme firsat1 buldu. Karsilikli
etkilesimin ilk 6rnegini olusturan bu altyapi son on yilda internetin hayata girmesi ve yayinciligin
da internet odakli olmasi gibi 6zellikleri de kazanarak etkilesimin daha hizli, eszamanh ve
katilimer bir sekilde yasanmasina zemin hazirlamstir. iletisim teknolojilerin gelisimine paralel
olarak iletisim kapasitesindeki artis Ozellikle internet ve birbirine entegre olan diger
teknolojilerindeki biitlinlesme siirecinin tamamlanmasi ile birlikte etkilesiminde ayni1 oranda
artigini rahatlikla sdyleyebiliriz (Karagoz ve Kdosterelioglu, 2008).

[letisim siirecine internet ve ona bagli diger teknolojilerinde dahil olmas: ile birlikte etkilesim
kapasitesinin de ayn1 oranda bir artis ortaya ¢ikmistir. Bu durumda mobil iletisim teknolojilerinin
de hayatimiza girmesi ve etkilesimli teknolojilik araglarin da yayilmasi ile birlikte etkilesim

kapasitesinde ¢ok daha biiyiik artiglarin yasanmasi kaginilmaz olacaktir (Demirel, 2013).

Egitimde Yeni fletisim Teknolojilerinin Kullanimi

Iletisim teknolojileri insan hayatinda belirdigi ilk andan itibaren sosyal, ekonomik, kiiltiirel

alanlarda nasil derin bir etkiye sahip olmugsa bu gibi alanlarin topluca bir sonucu olarak
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adlandirilabilecek egitim alaninda da oldukg¢a derin bir etkiye sahip olmustur. 1960’11 yillarda
bilgisayarin, 1990’11 yillarda ise internetin ortaya g¢ikmasi iletisim teknolojilerinin egitim igin
oldukca 6nemli bir potansiyel oldugu fark edilmis ve bu potansiyelin egitim faaliyetlerinde nasil
kullanilabilecegi, 6gretmenler, egitim arastirmacilart ve politikacilar tarafindan {izerinde ¢okga
durulan konulardan biri olmustur (Coklar, 2008).
Birgok tilkede iletisim teknolojileri ile 6grenci/dgretmen etkilesimi, 0gretim yontemleri gibi
konularda arastirmalar yapilarak egitim Ogretim programi ile iletisim teknolojilerinin
entegrasyonu ¢alismalart yapilmis ve bunun sonucunda Sili, Finlandiya, Singapur ve Amerika
Birlesik Devletleri gibi iilkelerde egitim sistemlerini gelecek odakl gelistirme yoniinde politikalar
dretilmistir (Karagoz ve Kosterelioglu, 2008).
Teknolojinin insanlarin hayatina pek cok farkli sekilde girmesi, onu toplum hayatini degisim
yapmaya itmektedir. Bu degisim, teknolojiyi hayatimizdaki pek cok yerde kullanmamizi
gerektirmektedir. Egitimin bir amaci1 da toplumun ihtiyaglar1 dogrultusunda bireyler yetistirmek
oldugundan egitsel yapinin da teknolojik bu degisime ayak uydurmasi gerekir (Akkoyunlu, 1995).
Bagka bir acidan bakildiginda iletisim teknolojileri ile birlikte meydana gelen bilgi patlamasi
sonucu yasanan siiregte hangi tiir bilginin egitimde kullanilmasi yahut 6gretilmesi énemli bir
sorunu teskil etmistir. Bu nedenle egitim ile ilgilenenler bu sorunun ¢oziimi ve iletisim
teknolojilerinin egitimde en saglikli sekilde nasil kullanilabilecegi konusu ile de yakindan
ilgilenmislerdir (Karagoz ve Kosterelioglu, 2008).
Cagdas toplumlar, “Bilgi toplumu™ adi verilen yeni bir diizende s6z sahibi olabilmek ve diger
milletlere karsi iistiinliik kurabilmek i¢in bilgisayarlari egitim de dahil pek ¢ok alanda kullanmaya
calismaktadirlar (Isman, 2001). Ogrenci merkezli bir egitim sistemi tasarlamak ve uygulamak
cagdas egitimin temel gereksinimlerindendir (Y1lmaz, 2016). isman’in (2001) diger kaynaklardan
aktardiginda gore egitimde bilgisayar;

1. Egitim- hizmetlerinin yonetiminde,

2. Olgme ve degerlendirme calismalarinda,

3. Egitim aragtirmalarinda,

4. Bilgisayar 6gretiminde ve

5. Ogretme-6grenme etkinliklerinde olmak iizere genel olarak 5 temel alanda

kullanilmaktadir.
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Bunlari sirasiyla su sekilde siniflandirmak miimkiindiir (Demirel, 2006).
1. Erisim: Bilgi almak ya da bilgi toplamak konusunda bilgi sahibi olmaktir.
2. Yonetim: Mevcut bir kurumsal ya da siniflandirma sisteminin uygulanmasidir.
3. Kaynastirma: Sozlii ve yazili bilgiyi (enformasyon) ifade eder. Ozetlemeyi,
karsilagtirmay1 ve kiyaslamayi igerir.
4. Degerlendirme: Bilginin kalite, iliski, fayda ya da etkinligi hakkinda hiikiimlerde
bulunmaktir.
5. Yaratim: Bilgi (enformasyon) uyarlayarak, tasarlayarak, uygulayarak, icat ederek,
bilgiyi yazarak bilgi (enformasyon) olusturmay1 ifade eder.
[letisim teknolojisine temel olan ii¢ yeterlilik ise: Iletisim teknolojisi yeterliligi, biligsel yeterlilik
ve teknik yeterliliktir. Bu yeterliliklerden biligsel yeterlilik; evde, okulda, iste istenilen temel
yetenekleri ifade eder. Okuryazarlik, aritmetik, problem ¢ozme, gorsel okuryazarlik bu yeterliligi
ifade eder. Teknik yeterlilikler ise; dijital okuryazarligin temel bilesenleridir. Bu yeterlilik
yazilimin, donanimin, aglarin ve dijital teknoloji unsurlarinin temel bilgisini igerir (Simsek, 2010).
Iletisim teknolojisi araclarmin pahali bir yatirim oldugu tartismalar yapilmakla beraber, OECD
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) biinyesinde yiiriitilen PISA (Programme for
International Student Assesment-Uluslararast1 Ogrenci Degerlendirme Programi) programi
cevresinde elde edilen neticeler, egitime yapilan yatirimlar ile elde edilen bagar1 arasinda dogrusal
bir iliski oldugu yoniindedir. PISA projesini kisaca 6zetlemek gerekirse OECD {iyesi iilkelerdeki
15 yasindaki 6grenciler 3 yil ara ile segilen bir konuda tarama arastirmasina tabi tutulmakta ve
alman sonuglar diinya ile paylagilmaktadir. PISA projesi ile sinavlara dahil olan konularda
(matematik, fen bilimleri ve okuma becerileri) 6grencilerin ne kadar Ogrendiklerinin degil
Ogrencilerin glinlimiiz bilgi toplumunda karsilasabilecekleri durumlar karsisinda sahip olduklari
bilgi ve becerileri nasil kullanabileceklerinin Olglilmesi amaglanmaktadir. Proje, test
calismalarindan sonra 2000 yilinda baglamis ve 2003, 2006 ve 2009 yillarinda c¢alismalarini
yapmistir. 2012 yilindan sonra yapilacak olan sinavlarin konusunun matematik agirlikli olacagi
diisiiniilmektedir (Simsek, 2010).
Stimer’e (2007) gore iletisim teknolojilerinin egitimde kullanilmasinin etkisine egitim felsefesi
acisindan bakildiginda bilginin kesin ve tecriibelerle kazanildigina inanan davranis¢ilarin egitimde
iletisim teknolojilerinden yararlanmanin Ogrenci motivasyonunu artirabilecegi ve igerik

aktarrmmin daha etkili olabilecegini savunduklar1 goriilmektedir. Ote yandan bilginin hem
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tecriibelerle hem de diisiince ile olustuguna inanan biligselcilerin egitimde iletisim
teknolojilerinden yararlanmanin kompleks problem ¢6ziimlerinde, Ogrenciye geribildirim
gonderilmesinde, okuma ve ikinci bir dil 6greniminde oldukga yararli olabilecegini savunduklari
dikkati cekmektedir.

Son olarak bilginin igsel yapilanma ile olustuguna inanan yapilandirmaklarin egitimde iletisim
teknolojilerinden yararlanmanin G6grencilerin  bireysel olarak arastirma yaparak bilgi
toplamasinda, gorsellestirme ve ¢ok boyutluluk sayesinde derin 6grenme saglanmasinda ve farkl
bakis agilarina imkan taniyarak diisiince gelisiminde yararl olabilecegini savunmaktadir (Simsek,
2012).

Bilgisayar ve internetin son kirk yildir etkin bir sekilde egitim 6gretimde kullanilmasi ile egitim
alanyazinina yeni kavramlar girmistir. Bu kavramlarin belli baslicalari; bilgisayar destekli egitim,
web tabanli 6grenme, elektronik 6grenme, uzaktan egitim, internet temelli 6grenme seklinde
siralanabilir (Simsek, 2012).

[letisim teknolojileri temelli egitim ile dgrencilerde gelistirilmesi hedeflenen 6zelliklerin sagliklt
iletisim becerisi, yaraticilik, isbirligi, iletisim teknolojileri okuryazarligi ve giinliik hayat igin
beceriler oldugu sdylenebilir. Bu hedefler, 6zellikle iletisim teknolojilerinin egitime getirdigi en
onemli yeniliklerden biri olan uzaktan egitim ile mekan algisinda biiyiik bir farklilagma yaratilarak
gerceklestirilmektedir. Uzaktan egitim bireylere klasik sinif i¢i egitimin sinirliligindan kurtararak
egitim faaliyetlerinde biiyiik esneklik kazandirmis ve giinlimiiz sosyal hayatinin yogunlugunda
bireylerin egitim gorebilmesi sansin1 tammmistir. Bu durum iki ydnde etki etmistir. Ilki,
teknolojiden yararlanarak toplumun genis kitlelerini egitme sansinin yakalanmasi; ikincisi ise,
egitim faaliyetlerinin bireysellesmesi diger bir ifade ile kendi kendine 6grenme ortamina imkan
saglanmasidir (Eren, 2010).

[letisim teknolojilerinin etkisi ile bilginin dogasinda da belli doniisiimler meydana gelmistir. Bilgi
cok degisken bir yapiya kavusmus ve agik bir ortamda muhafaza edilebilir bir hale dontismiistiir.
Bu nedenle 6grenciler bilginin klasik dogasinda oldugu gibi belli bir sistem dahilinde belli
bilgilerin aracilig1 ile sadece Ogretmenler tarafindan egitilen bireyler olmaktan ¢ikmuslardir.
Aksine iletisim teknolojilerinin egitimde kullanilmasi ile Ogrenciler egitim ve Ogrenme
faaliyetlerinde ¢cok daha aktif yer alabilmektedirler (Eren, 2011).

Ogretim programinda, 6gretim yontemlerinde, dgrenme ortaminda oldugu gibi 6grenci ve

Ogretmenin rollerinde de iletisim teknolojilerinin kullanimi ile degisim yasanmistir (Sahin, 2012).

103



1JSS, 2021, Volume 5, Issue 23, p. 90-115.

Iletisim teknolojilerinin egitimde kullamlmasi ile 6grenci tiim &grenme sirecinde aktiftir.
Ogretmenin degisen roliinde ise genel olarak siireci dgrenci etkililigi ekseninde kontrol eden ve
ogrencinin bilgiyi bulmasina, 6ziimsemesine ve yapilandirmasina rehberlik eden bir yapi
gorulmektedir (Askar, 2005).

Sonug olarak, egitim Ogretim faaliyetlerinde iletisim teknolojileri sayesinde etkisi oldukga
hissedilen bir doniisiim yaganmistir. Bu doniisiim ile 6grenme ortami, 6gretim programi, 6gretim
yontemleri, 68renci ve O0gretmen gibi egitim 6gretim faaliyetlerinin temel direklerinden olan
Ogelerde degisimler olmustur. Bu degisimleri dogru anlayabilmek igin ilgililer bilimsel ¢alismalar
yapmis ve bu ¢aligsmalarin sonuglart pratikte de uygulamaya konulmustur. iletisim teknolojileri
gelisimini oldukga hizli seyirde siirdiiren dinamik bir yap1 i¢germektedir. Bu nedenle, iletisim
teknolojilerinin egitim 6gretime etkisinin ve egitim oOgretimde kullaniminin arastirilmasi ve
arastirma sonuglarinin uygulamada kullanilmasinin glinlimiiz egitim Ogretimin niteliginin

artirtlmasi i¢in 6nemli bir gereklilik oldugu soylenebilir (Askar, 2003).

Egitimde Yeni Iletisim Teknolojilerinin Kullaniminin Onemi

Egitim alaninda, 6grenci sayisinin hizla artmasi, 6gretmen/6grenci oranlamasinda ortaya ¢ikan
ogretmen yetersizligi, bireylere 6gretilmesi gereken bilgi miktarinin hizla artmasi sonucu igerigin
daha karmasik bir hale gelmesi gibi sorunlar ortaya ¢ikmistir. Buna karsin egitime olan talep
stirekli olarak artmis, bireylerin egitim olanaklarindan daha fazla yararlanma istekleri bireysel
dgretimi onemli hale getirmistir. Iste gerek bilgisayara, gerekse egitime iliskin olarak belirtilen bu
gibi nedenlerden dolayi, bilgisayarin egitimde kullanimi zorunlu hale gelmistir (Alkan, 1998).

Bilgisayarlar, geleneksel Ogretim yontemlerini etkili hale getirme; bilgi aktarma, Ol¢me,
degerlendirme ve doniit saglama; 6gretimi bireysellestirme; 6grencileri motive etme ve etkin
katilim1 saglama, benlik ve 6zgiiven gelistirme, 6gretim diizeyini 6grencilerin mevcut birikimi ile
ilerlemelerine gore ayarlama ve bireysel farklari dikkate alma; problem ¢dzme becerisini ve
yaraticilig1 gelistirme; zengin bir materyal sunma; 6gretimi grafik, resim, animasyon ve miizik vb.
materyallerle destekleme gibi bir¢cok egitsel islevi yerine getirmede Onemli bir role sahip
bulunmaktadir. Bilgisayarlar ucuz ve etkili bir 6gretim gerceklestirmeyi hedeflemekte ve bunda

basarili olmaktadir (Isik, 2011).
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Egitimde Yeni Iletisim Teknolojilerinin Sagladig1 Yararlar

Okullarda bilgi siireci, 6zel bir etkiye sahip tek bir yenilikten daha da 6te bir yeniliklerin akisi
olarak karakterize edilebilir. Okullarda bu akigin getirdigi degisim siireci tam zamanli olarak
hareket etmekte olup benzer diger olusumlardan ¢ok daha 6nemli goriilebilir. Fakat akis konsepti;
okullar, 6gretmenler ve 6grenciler iizerine olan siirekli etkileri cok daha iyi ortaya koymaktadir
(Akpinar, Bal ve Simsek, 2005).

Ogretme ve 6grenme siirecinde bilgi ve iletisim teknolojisi kullaniminin sagladig1 bazi

yararlar Alpan (2008) tarafindan asagida siralanmistir:

1. Bilgi ve iletisim teknolojileri etkin bicimde kullanilirsa, standartlar yiikseltebilir.

2. Bilgi ve iletisim teknolojileri 6gretmenlere yeni yollar saglar.

3. Ogretmenleri kendi derslerini planlamada daha yaratic1 kilabilir.

4. Bilgi ve iletisim teknolojileri konular1 &grenciler ic¢in daha erisilebilir kilabilir,
ogrencilerin farkli 6grenme stillerine uyum saglamalarmi saglayabilir, 6grencilerin
ufkunu genisletir ve onlar1 basariya gotiiriir.

5. Bilgi ve iletisim teknolojileri 6grencilere farkli bigimlerde diisiinmelerini saglamalari
icin yardim edebilir ve Ogrencilerin problem ¢6zmede daha yaratict olmalarini
saglayabilir.

Ogretim kademesi iginde yer alan dgrenciler; bilgisayarlari, okuma, matematik, sosyal bilgiler,
sanat, fen ve miizik vb gibi disiplinleri 6grenmek i¢in kullanmiyorlar. Bilgisayarlar; Ses, metin,
coklu renk, resim, grafik ve devinimler es zamanli olarak kullanilarak, 6grencilere, yiiksek kaliteli
bir 6grenme saglamada ve yenilik ortaya c¢ikarmada yeteneklerini artirmalart i¢in olaganiistii
firsatlar sunmaktadir. Benzer bir sekilde; internet, 6grencilerin, diinya capindaki okullara ve
kiitiiphanelere baglanmalarina yardimci olmaktadir. Bu suretle, 6grencilerin, herhangi bir konu
iizerinde bilgiye erismelerini olanakli hale getirmektedir (Kaya, 2004).

Internet, genis bilgi kalitesine erismeyi begenilebilir kilmanin yaninda, bireysellestirilmis
ogrenmeyi, yaraticiligl, hayati onem arz eden arastirmay1 ve liretken yasamada gerekli problem
¢ozmeyi de kolaylastirmaktadir (Isik, 2011). Dahasi, iyi tasarlanmis bilgisayar programlan
ogrencileri motive eder. Ozellikle, gretmenlerin, bilgisayar teknolojisini siniflarina entegre etme
konusunda iyi bir egitim aldiklar1 zaman. Ornegin; bilgisayar programlarindaki renkler ve

animasyonlarin 6grencileri katilima sevk etmesi. Benzer bir durum ise; bilgisayar programlari
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seklinde, oyun formunda sunulan okuma derslerinin, 6grencileri birbiriyle rekabete goétiirmesi ve
ogrencilerin ilgilerini kaybetmeden Ogrenme istegiyle harekete ge¢cmesidir. Bu tiir bilgisayar
programlari, ayn1 anda ¢ok sayidaki 0grenci icin, yorulmadan kelimelerin tekrar edilmesi ve
hatalarin diizeltilmesini saglarken, 6gretmenlerin de iizerindeki is yilikiinii azaltmaktadir (Kaya,
2002).

Bilgi teknolojisi 6grenme ortamina temel teskil etmektedir ve toplumdaki bireylerin yasam boyu
stirekli egitim gérmelerinde, bilgi dagarciklarim ve ufuklarini genisletebilmelerinde, mesleklerine
yonelik yeni beceriler kazanmalarinda, uzak kirsal yorelere de egitim imkanlarinin gétiiriilmesinde
bilgi iletisim teknolojilerinin katkilar1 goz ardi edilemeyecek kadar biiyiiktiir (Isik, 2011).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin okullarda oynadigi énemli roller Alicigiizel (2008) tarafindan
asagida verilmistir:

1. Pedagojik Rolu: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin okuldaki 6nemli bir rolii 6grenme ve
Ogretim uygulamalarini iyilestirici yeni bir ¢at1 saglamaktadir. Eger bu teknolojiler tam
olarak egitim programlarina dahil edilirse, 6gretmenler siniflarinda onlar1 ¢ok daha iyi
kullanacaklardir.

2. Kilturel, Sosyal ve Mesleki Rolleri: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin bu rolleri aslinda;
bliyilk miktardaki bilgi kaynaklarinin ve giinlimiizde; Ogrenciler, O6gretmenler,
yoneticiler ve ebeveynler icin gelistirilmis sosyal tabanli icerik ve internet araciligiyla
saglanan hizmetlerin etkin kullanimi dogrultusunda goriilmektedir. internete bagl bir
okul; yerel, ulusal ve uluslar arasi diizeylerde iletisim kurabilir. S6z konusu
teknolojiler; farkli iilkelerdeki Ggretmen ve Ogrencilerin, birbirleriyle etkilesim
kurarak, ortak egitim projeleri dogrultusunda bilgi ve deneyimlerini paylagmalarini,
ufuklarin1 genisletmelerini, grup calismalarint ve sosyal etkilesimlerini tesvik
edebilirler.

3. Yonetimsel Rolleri: Bilgi ve iletisim teknolojileri; okul yonetiminin yiiklerini
azaltmasinda ve Ogrencilere, egitim programina, dgretmenlere, biitceye ve egitim
sisteminin bilgi akist dogrultusundaki aktivitelere daha etkin bi¢cimde entegre
olunmasinda 6nemli rollere sahiptir. Yonetimsel roller; sinif, okul ve egitim sistemi

diizeyinde kendini gostermektedirler.
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Yeni Iletisim Teknolojilerinin Egitime Entegrasyonu

fletisim teknolojileri, bilgiye ulasilmasini ve bilginin tasarlanmasimi, diizenlenmesini ve
gelistirilmesini saglayan her tiirlii gorsel, isitsel, basili ve yazili araglardir (Altun, 2002).

[letisim teknolojilerinin egitim amaglh kullanimi, grenci basarisini arttirmak, iist diizey diisiinme,
isbirlikli ¢calisma ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmek, sinif ortaminda yapilmasi pahali ya
da tehlikeli etkinlikleri diizenlemek, sanal misafirlerden bilgi almak ve firsat esitligi saglamak
gibi bir¢ok yarara sahiptir (Isik, 2006).

Farkli alanlarda yapilan caligmalar gostermektedir ki, iletisim teknolojilerinin egitim amach
kullanimlari egitim ¢iktilarini olumlu yonde etkilemektedir (Riza, 2001). Problem ¢6zme, elestirel
diisiinme, yaraticilik, aktif ve bagimsiz 6grenenler olma, yasam boyu 6grenme olarak ifade edilen
becerilerin Ogrencilere kazandirilmasinin, teknolojinin smiftaki 6grenme etkinlikleriyle
biitiinlestirilmesi yoluyla gerceklesecegi ileri siiriiliirken bunun sadece teknoloji okuryazarlik
egitimleriyle miimkiin olamayacag: diisiiniilmektedir. Boylece iletisim teknolojilerinin ayr1 bir
konu alam olarak Ogretiminden, Ogretim programina entegrasyonuna dogru bir egilimin
gerceklesmekte oldugu soylenebilir (Akbaba ve Altun, 2002).

ISTE (International Society for Technology in Education-Uluslararasi Egitimde Teknolojiler
Toplulugu) tarafindan teknoloji entegrasyonu, belli bir igerik alaninda ya da disiplinler aras1 bir
baglamda Ogrenmenin arttirilmasi i¢in teknolojinin siirece dahil edilmesi, 6gretimle ilgili
islevlerin bir parcasi haline getirilerek erisilebilir olmasi olarak tanimlamaktadir.

Alicigiizel (2008), iletisim teknolojilerinin 6grenme-0gretme silirecine entegrasyonunu, ogretim
hedeflerini gergeklestirmek ve Ogrencinin 6grenmesini giliclendirmek i¢in 6gretim programi
boyunca kullanilmasi olarak tanimlamaktadir. Egitimde teknoloji entegrasyonunu ise, 6gretmenler
tarafindan smifta 6grenci basarisimi arttirmak i¢in her tiirlii teknolojinin kullanilmasi olarak
tanimlamaktadir.

Sahin ve Yildirirm (1998) tarafindan ise iletisim teknolojileri entegrasyonu iletisim
teknolojilerinin etkili ve verimli olarak altyap1, 6gretim programi ve dgretme-6grenme ¢evrelerini
de i¢ine alacak sekilde Ogretme-6grenme silirecinin her boyutunda kullanilmasi olarak
tanimlanmaktadir.

Egitimde teknoloji entegrasyonu, alanyazinda giderek artan bigimde bilgi ve iletisim

teknolojilerinin entegrasyonu olarak da ele alinmakla beraber entegrasyon siirecinin ne olduguna
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iliskin tanimlardaki farkliliklar dikkat ¢ekmektedir. Baz1 tanimlarda kullanilan teknolojiler ile
ogrencilerin 6grenmelerinin zenginlestirilmesine iliskin vurgu yapilirken bazi tanimlarda ele
alman teknolojinin Ogretici tarafindan etkili bir bi¢cimde kullanilabilmesi ya da Ogretim
programinin bir parcasi haline getirilmesine vurgu yapildigi goriilmektedir (Sahin ve Yildirim,
1998).

Alanyazindaki tanimlardan yola cikildiginda entegrasyon siirecinde pek cok degiskenin rol
oynadigi dikkati ¢ekmektedir. Iletisim teknolojilerinin saglanmasi ve erisim, iletisim
teknolojilerini kullanabilme becerisine sahip insan giicii, egitim politikalar1, okul kiiltiirii ve
Ogretim programi gibi degiskenler siirece etkisi olabilecek degiskenlerden bazilarina 6rnek olarak
verilebilir. Teknoloji entegrasyonunu etkileyen tiim bu etmenler ve aralarindaki iligkiler goz
oniinde bulunduruldugunda, siirecin oldukg¢a karmasik oldugu ve yapilacak arastirmalarin siirecin

etkililiginin arttirilmast adina 6nem tasidigi sdylenebilir (Basaran, 2000).

Yeni iletisim Teknolojilerinin Egitime Entegrasyonu Siireci

Egitimde teknoloji kullaniminin tarihsel siirecine bakildiginda teknolojinin iiretildigi iilkelerde
egitimde kullaniminin da daha hizli gelistigi soylenebilir. Ik olarak ABD olmak iizere cesitli
teknoloji lreticileri iilkeler teknolojik gelismeleri egitimde kullanmaya baslamislardir. Egitimde
teknoloji kullanimin tarihsel siireci su sekilde ifade edilebilir (Alicigiizel, 2008):
1. II Diinya Savaginda askeri amagl filmlerle egitimde gorsel malzeme kullanilmast,
2. 1950’1 yillarda 6gretim amach televizyon kullanilmaya ve iiniversitelerde gorsel-
isitsel teknoloji boliimleri kurulmaya baslanmasi
3. 1967 yilinda Amerikan Arastirma Enstitiisii tarafindan “Ihtiyaca Gére Ogrenme” ad1
verilen bireysel 6gretici programlar gelistirmistir.
4. 1960’larda Plato gibi bilgisayar temelli Ogretim programlarimin gelistirilmesi
calismalarina baslanmasi,
5. 1970’li yillardan itibaren daha fazla sayida okulun bilgisayarlar1 idari amagh olarak
kullanmaya baslamasi
6. 1980’lerden sonra internetin gelisimi ile kisisel bilgisayardan, ag sistemlerine ve

internete dogru bir yonelim baglamasi.
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1980°ler itibari ile Amerika’da devlet okullarinda, altyapi tesisi, mesleki gelisim etkinlikleri ve
teknik destek saglanmasi amaciyla 40 milyar dolar yatirim yapildig1 goriilmektedir. 1994 yilinda
Amerika’daki devlet okullarinin %35°1 Internet erisimine sahipken, bu oran 1999 yilinda %99
olarak belirlenmistir (Ulug, 2013).

Tiirkiye’de iletisim teknolojilerinin kullanimi incelendiginde, 1970’lerde 3. Bes Yillik Kalkinma
Plani ile yaygin egitim i¢in radyo ve televizyon kullanimindan bahsedildigi, ardindan 4. Bes Yillik
Kalkinma Plani ile acik yiiksekdgretim ve yaygin egitim i¢in ikinci kanal televizyonun acilmasina
karar verildigi goriilmektedir. 1995 yilindan sonra ise yeni ileri teknoloji iiriinii bilgisayarlar ve
internetin kullaniminin artmasi sonucu egitim sisteminin igerisine de teknoloji hizla girmistir.
1990’11 yillarin sonunda ise MEB (Milli Egitim Bakanlig1)’in ortaya koydugu MLO (Miifredat
Laboratuvar Okullar1), ILSIS (il ve Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetim Bilgi Sistemi) ve
MEBSIS (Milli Egitim Bakanlig1 Bilisim Sistemleri) ¢aligmalar1 egitimde teknoloji kullaniminda
idari siireglerin yapisini degistirmeye ve teknolojinin islerliginden ziyade sayisina odaklanmaya
neden olmustur (Arslan, 2003). Iletisim teknolojilerinin gretime entegre edilmesi ile ilgili olarak
yapilan altyap1 ¢alismalar1 1997 yilinda Milli Egitim Temel kanunun ¢ikmasi ile hiz kazanmus;
1998 yilinda Diinya Bankasiyla imzalanan anlagma sonucunda Temel EZitim Programu yiiriirliige
girmistir. Bu program kapsaminda tiim ilkdgretim okullarina bilgisayar laboratuar1 kurulmasi ve
22.276 koy ilkdgretim okuluna egitim materyali saglanmasi kararlastirilmistir. Projenin I. Fazinin
tamamlanmas1 sonucunda 2802 ilkogretim okuluna 3188 Bilgi Teknolojileri Sinifit kurulmustur
(Yilmaz, 2016).

Yapilan altyapr ¢aligmalarinin yani sira proje kapsaminda 25.000 sinif §gretmenine bilgisayar
egitimi verilmis, 2308 bilgisayar koordinatorii yetistirilmistir (Akbaba ve Altun, 2002). Ancak
gerek okul miidiirleri gerekse bilgisayar koordinatorlerinin goriisleri alinarak yapilan
arastirmalarda bilgisayar siniflarinin etkili kullanilmadigi ortaya ¢ikmistir. Bunun {izerine Diinya
Bankas ile “Temel Egitim Projesi I1. Faz Ikraz Anlasmasr” imzalanip kredi destegi alinarak 3070
ilkogretim ve Ozel 6gretim okuluna bilgi teknolojisi donanim ve yazilimlarinin saglanmasi,
4000’e yakin ilkdgretim okuluna egitim materyali saglanmasi ve 6gretmenlere daha fazla hizmet
ici egitim verilmesi hedefleri i¢in kullanilmaya baglanmistir (Akbaba ve Altun, 2002).

Milli Egitim Bakanligi, egitim sistemimize iletisim teknolojilerini entegre ederek 6grencilerin
bilgiye ulagsma becerilerini gelistirmek, 6gretmenlerin 6gretim uygulamalarini gelistirmek, okul

yonetimlerinin iglemlerini gelistirmek, fen laboratuarlarini gelistirmek, okul kiitiiphanelerini
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gelistirmek, okul rehberlik servislerini gelistirmek, toplumun iletisim teknolojilerine erisimini
saglamak gibi amaglan gerceklestirmeyi hedeflemistir (Antalyali, 2018).

Devlet Planlama Tegkilati tarafindan hazirlanan Bilgi Toplumu Stratejisinde yer alan “Bilgi ve
[letisim Teknolojileri siirecinin temel araglarindan biri olacak ve dgrencilerin, 6gretmenlerin bu
teknolojileri etkin kullanimi saglanacaktir.” hedefi dogrultusunda ve Milli Egitim Bakanliginin
“2023 yili sonuna kadar bagli tiim okul ve kurumlarin bilisim teknolojilerinden yararlanmas1”
stratejik hedefi temel alinarak FATIH (Firsatlar1 Arttirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi)
Projesi olusturulmustur. Egitim ve 6gretimde firsat esitligini saglamak ve okullardaki teknolojiyi
iyilestirmek amaciyla Bilisim Teknolojileri araglarinin 6grenme-6gretme siirecinde daha fazla
duyu organina hitap edilecek sekilde, derslerde etkin kullanimi i¢in; okuldncesi, ilkogretim ile
ortadgretim diizeyindeki tiim okullarin 620.000 dersligine diziistii bilgisayar, LCD Panel
etkilesimli tahta ve internet ag altyapisi saglanmasi hedeflenen proje 2011 yili itibariyle hayata
gecirilmistir (MEB, 2010).

Tiirkiye’de ve diinyada teknolojinin egitime entegrasyonunun tarihsel siirecine bakildiginda,
altyapr ¢alismalarina oncelik verildigi goriilmektedir. Ogretimin kalitesini arttirmaya yénelik
olarak yapilan bu ¢alismalarda, teknolojinin etkili ve verimli kullaniminin saglanmasi siirecinde

egitsel ve yonetsel anlamda sorunlarla karsilasildigi goriilmektedir.

Sonug

Teknolojilerdeki gelismelere paralel olarak, egitim bilimlerinde de yeni arayislar igine girilmis ve
ogrencilerin teknolojik arag-gereclere yonelik tutumlar bu alandaki yatirnmlarin daha akilci
kullanilmasina iliskin gerekli egitim politikalar1 ve stratejileri olusturulmasina 6nem verilmeye
baslanmistir. Iletisim teknolojilerinin dgrenme-dgretme siirecine entegrasyonu ogrenci,
ogretmen, veliler, yonetim, politika, teknoloji kaynaklari, teknoloji tabanli uygulamalar gibi ¢ok
boyutlu ve dinamik 6geleri barindirmaktadir.

Ogretimin kalitesini artirmaya y&nelik olarak teknolojiye yapilan biiyiik yatirimlar sayesinde
ogretmenler, 6gretim teknolojileri kullanmanin yararlarini biiyiik 6l¢lide yakalama potansiyeline
kavusmuslardir. Bilgiyi hizla yayabilme, bireysel 6grenme ortamlari saglayabilme, kalici
ogrenmeler olusturabilme, proje calismalarini saglayabilme ve kiiresel egitim ortami

saglayabilme gibi firsatlar ortaya ¢ikmistir.
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Ancak 0Ogrencileri, 6grenme ortamlarin1 ve Ogretmenleri etkileyen yeni teknolojilerin
ogretmenlerden beklenen islevleri etkilemesi onemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Alanyazinda teknoloji entegrasyonu oniindeki engellerin basinda 6gretmenlerin bilgi, beceri ya
da yeterliklerindeki eksikliklerin geldigi vurgulanmaktadir. Ogretmenlerin teknolojiyi, egitim
stirecinde, ¢agin getirdigi yenilikler dogrultusunda, 6grenme-6gretme siireclerine basarili bicimde
rehberlik edebilecek sekilde nasil ise kosacaklarini bilmeleri gerekmektedir.

Iletisim teknolojilerinin egitime entegrasyon siirecinde Ogretmenlerin karsilastiklar: baslica
engeller; internete erigimlerinin sinirli olmasi, yeterli zamanlarinin olmamasi, dgretmenlerin
teknolojiye yonelik temel beceri eksiklikleri, 6gretmenlerin tutumlari, okul kiiltiirii, 6gretmenlerin
teknoloji kullanimina yonelik mesleki gelisime ihtiya¢c duymalari olarak ifade edilebilir.
Ozellikle dgretmenlerin temel beceri eksiklikleri, tutumlar1 ve mesleki gelisime ihtiya¢ duymalari
gibi entegrasyon siirecinde karsilagilabilecek olasi sorunlar1 en aza indirmek ve 6gretmenlerin
mesleklerinde teknolojiyi etkin kullanabilmeleri i¢in 6gretmen egitimi slreci igersinde teknoloji
kabul ve kullanimlarini etkileyen degisimler belirlenmeli ve egitim yasantilar1 bu degiskenler goz
oniinde bulundurularak diizenlenmelidir. Baska bir ifadeyle, iletisim teknolojilerinin egitim
sistemine basarili entegrasyonunu saglayabilmek i¢in, 6gretmenlerin bilgi ve kullanim diizeyleri
ile kullanima kars1 tutumlar1 belirlenmeli ve bu sonuglara gore onlara rehberlik edilmelidir. Bu
baglamda gerek Tiirkiye’de gerekse de diinya iilkelerindeki standart gelistirme ¢calismalari giderek

artan bir 6neme sahiptir.
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