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Ozet

Mart-Nisan 2020 tarihleri arasinda Diinya’da siddetli sekilde yayilim gosteren Corona virtis pandemisi ile
birlikte genis toplum katmanlar saglik yoniinden etkilenmis, ayn1 zamanda is yasami da orta ve uzun

vadede aldig1 olumsuz etkilerin sonuglarini ortaya koymaktadir.

Tekstil sanayii, pandemide insanlarin aligveristen ve tiiketimden kolayca vazgecip talebin hizla
diismesinden dolayi tiretim kapasitelerini diigiirmiistiir. Kimi igletmelerde ise yar1 zamanl liretime gegilmis
ya da iiretim durdurulmus ancak sadece az bir kesim bu siireci maske, tulum ve bone Ureterek gecmeye

caligmigtir.

Bu arastirmada Istanbul’da hazir giyim ihracatina yénelik iiretim yapan ve pandemi siirecinde kisitlamalar
uygulayan isletmelerin siire¢ i¢inde karsilagtigi zorluklar incelenecektir. Karsilasilan giigliikler iizerine
inceleme; tiretim siireci, is¢i sagligi, ulastirma ve hammadde temini konular1 kapsaminda yapilacaktir.
Arastirmanin veri toplama yontemleri ilgili literatiiriin taranmasimin yan1 sira, sektore ait Istanbul i¢inde
faal olan 12 isletmedeki 14 firma yoneticisiyle yapilan yirmi alt1 soruluk yiiz yiize yapilan miilakatla elde
edilen veriler; betimsel analizler, frekans ve yiizdeler olarak sayisal verilere ¢evrilmistir. Hazir giyim
ihracat1 yapmakta olan isletmelerle yapilmig olan bu arastirmada salginin isletmelerdeki etkisinin ¢ok yonli
oldugu, verilen desteklerin olumsuz etkiyi azaltmak i¢in yeterli gelmedigi, kamu kurum ve kuruluslarindan
beklentilerinin oldugu, ihracat alaninda diislis yasandigi, tedarike dair sorunlarin cesitlendigi ve Corona
virs salginin devamliligi halinde sorunlarla bogusmak durumunda kalacaklar1 sonucunda ulagilmistir.
Ulkemizde déviz girisinde ve yatirime1 gekmede dnemli bir alan olan ihracatin bu siiregte daha fazla destege

ihtiyag duydugu goriilmustiir.
Anahtar Kelimeler: Hazir Giyim, Thracat, Istanbul, Corona viriis, Uretim, Tedarik.
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The ready-to-wear sector, which is the most important and old industry branch for development in the world
economy and still one of the important production and export branches of our country, has an important

place in development since history.

With the Covid-19 pandemic, which spread severely in the world between March and April 2020, broad
layers of society were affected by health, and business life also reveals the consequences of the negative
effects it has received in the medium and long term. The ready-made clothing sector, which is one of the
labor-intensive sectors in our country, is also one of the affected production branches. In order to manage
the risks arising from the restrictions of production branches that have a direct impact on the economy, a
strategy that will be formed between the health of the employees and the demands of foreign buyer
companies has arisen. The strategy to be developed in this direction is directly related to the ability of
enterprises to adapt to new situations brought along by extraordinary conditions. All businesses, regardless

of their size, faced serious difficulties, especially in this process.

Low cost and quality, as well as standardizations, which are the two basic conditions of competing in the
foreign market, are important in terms of coping with success and competition in international markets,
especially due to the limited number of buyers, namely customers, and the infinite number of companies
and products. Although the probability of occurrence is low, pandemics can reach millions of people
depending on their impact and the rate of spread. Covid-19 has affected the flow of daily life, and demand-
side distortions have also emerged with supply-side disruptions due to reasons such as employees' inability
to go to work, disrupted and canceled raw material supply, and changes in consumer preferences.
Production was quickly affected by the epidemic due to reduced working hours and job losses, and many

manufacturers came to the point of bankruptcy.

In the pandemic, the textile industry has reduced the production capacity of people due to the rapid decrease
in demand by easily abandoning shopping and consumption, part-time production has been started or
production has been stopped, but only a few have tried to go through this process by producing masks,

overalls and bonnets.

In this research, the difficulties faced by the enterprises that make production for ready-to-wear export in
Istanbul and apply restrictions during the pandemic process will be examined. Difficulties encountered;
production process, worker health, transportation and raw material supply. The data collection methods of
the research, as well as the review of the relevant literature, will be analyzed by converting the data obtained
from the twenty-question interviews and observations made with the company managers of 15 companies

operating in Istanbul belonging to the sector, as a result of the descriptive analysis Nvivo program.

Keywords: Ready-to-Wear, export, Istanbul, Covid 19, Production, Supply
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1.Giris

Ingiltere’de baslayan ve tiim diinyaya yayilan Sanayi Devrimi ile birlikte seri iiretimin baglamasi,
buhar makinelerinin tiretimde kullanilmasi sonucu tekstil {iretimi diinya genelinde hiz kazanmigtir.
Daha oOnceleri bir is¢inin gilinlerce calisarak yapabildigi iiretim artik birka¢ saat igerisinde

tamamlanmakta oldugundan bu yeni teknoloji, diinyanin tekstile bakis agisini da degistirmistir.

Ingiltere’de baslayan bu yeni teknoloji, Osmanli Devleti’nin pamuklu sanayiine biiyiik bir darbe
vurmugstur. Her ne kadar kapali bir ekonomiye sahip olsa da Osmanli déneminde iilke i¢ine ve dis
tilkelere satilabilecek tiriinler yapan atolyeler oldukg¢a fazla olmasina ragmen bu atdlyeler genelde
kol giiciine dayanan iiretime sahiptirler. Istanbul, Balkanlar, Bursa, Halep, Sam, Diyarbakir, Urfa
ve Kahramanmarag gibi farkli yerlerde iiretime devam eden bu atdlyelerdeki iiretim hizi,

Ingiltere’de gelisen tekstil teknolojisinin hizina gore yavastir.

1820’11 yillarin ortalarindan itibaren Osmanli’da 6zellikle ordunun ihtiyaglarimi karsilamak
amaciyla yeni teknolojiye uygun ve seri iiretim saglayacak birtakim gelismeler yaganmistir. 1827
yilinda Istanbul EyiipTaslik Burnu, Sultan Saray1’nda 15 ¢arktan olusan bir iplikhane kurulmustur.
Daha sonra yine Eyiip’te Feshane Fabrikasi kurulur. Bu fabrika i¢in yurtdisindan makineler
getirilmis ve ordunun fes ihtiyacini karsilamak i¢in kumas tliretimine baglanmistir. Daha sonra

[zmit’te Basmahane ve Islimiye’de sayak fabrikalar1, Zeytinburnu’nda ise bir dokuma fabrikasi

kurulmustur(Kuyucuklu, 1993: 381-385).

Cumhuriyet dénemine gelindiginde 1923 yilindaki izmir Iktisat Kongresi’nde alnan kararlar
sonucu Tiirkiye’de tekstil sanayi hiz kazanmistir. Osmanli doneminden kalan Feshane, Hereke ve
Bakirkdy fabrikalar1 1925°te Sanayi ve Maden Bankasi’na devredilmis ve ardindan 1933’te
kurulan Siimerbank’a verismistir. 1950’11 yillara kadar tekstil isletmeleri kiigiik 6l¢ekli olup
1950’lerden sonra alinan yeni tesvik tedbirleri sayesinde ¢zellikle Cukurova boélgesinde yeni

tesisler agilmistir.

Birinci ve Ikinci Kalkinma Planlar1 déneminde biiyiik isletmelerin kurulmasi hizlanmis, daha
sonra atilan adimlarla pamuklu dokuma ve pamuk ipligi, ardindan da yiin ipligi ve yiinlii dokuma

isletmelerinin acilmasi ile hazirgiyim sanayii hizla gelismistir.
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Tiim bu gelismeler sonucunda Tiirkiye 6zellikle pamuk ipligi ve pamuklu dokuma konusunda

Avrupa llkeleri ile kolayca rekabet edebilecek seviyeye ylikselmistir.

1980’den sonra siyaset, sermaye ve medya arasinda organik bir iliskinin varliginin glindeme
gelmesiyle birlikte siyaset ve ekonomi alaninda yeniden yapilanma donemi baglamistir. Bu
durumun ekonomik yapiya kazandirdigi olumlu yonde ivme sonucunda tekstil sektorii, giderek
artan guctiyle tekstil piyasasina adapte olmustur. lerleyen yillarda Tiirkiye tekstil sektorii, diinya
ithracat siralamasinda, hazir giyimde 4. ve tekstilde 9. sirada yer alarak hazir giyim sanayinin,

ihracatin ve lilke ekonomisinin itici glicli konumuna gelmistir.

Hazir giyim sektoru, Tirkiye’de yarattigr istthdam ve gayri safi milli hasilaya olan katkisindan
dolay1 diger sektorler arasindan 6ne ¢ikmustir. Tekstil ve hazir giyim sanayiinin biiylik sermaye
ihtiya¢c duymamasi, lilkenin bu sermaye i¢inde yeterli hammadde ve {iretim giicline sahip olmasi,
iiretimin hizla artmasi, sektoriin biiyiimesinde 6nemli etken olmustur. Yapilan yatirimlar sonucu
1980’ler itibariyle yeni ekonomik stratejiler ve saglanan tesvikler sonucunda ihracatta da 6n
siralara oturmustur. Bu durum 1980 yilinda toplam ihracatin %15°ten %138,9 artig gostererek

%30’luk seviyelere ¢ikmasini saglamistir.

Ihracat, Corona viriis etkisiyle mayis ayinda ciddi oranda diismiistiir. Toplam ihracat %40azalirken
bu azalmanin orani tekstil sektoriinde %350’lere varan bir orana ulasmistir. Pandeminin
etkisiyle Amerika ve AB iilkelerinin sinirlar1 kapatmasi, perakendecilerin kapali olmasi, mart
donemi ihracatinda diismeye sebep olmustur. Yurt disindaki karantina kisitlamalarinin azalarak
bitirilmesine ragmen tiiketici davranislarinin degismemesi ise bu diisiisiin devam etmesinde
etkilidir. Hazir giyimde mayis ay1, nisan ayina gore artan bir yiikkselme gosterse de gegen yila gore

%48 azalmistir.

a. Problemin Tanim

Tiim diinyada ve Tiirkiye’de tekstil ve hazirgiyim sektorii yillar igerisinde gittikge artan bir hacme
sahip olurken 2019 yilinin sonlarinda baglayan Coronaviriis siirecinde tekstil ve hazirgiyim iiretimi
neredeyse durma noktasina gelmis, iilkelerin karantinaya girmesi ile iretim, ihracat-ithalat ve

lojistik zincirleri bilyiik 6l¢lide kayba ugramistir. Bu donemin iireticilere ve son alict olan halka
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etkilerinin arastirildigi bu calismada s6z konusu problemin nasil bagladigi ve ilerledigi

anlatilmaktadir.

b. Yontem

Bu arastirmada Istanbul’da hazir giyim ihracatina yénelik tretim yapan ve pandemi siirecinde
kisitlamalar1 uygulayan isletmelerin siire¢ i¢inde karsilastig1 zorluklar incelenecektir. Karsilasilan
guclikler Gzerine inceleme; iiretim siireci, is¢i sagligi, ulastirma ve hammadde temini konular
kapsaminda yapilacaktir. Arastirmanin veri toplama yontemleri ilgili literatiiriin taranmasinin yani
sira, sektore ait Istanbul iginde faal olan 12 isletmedeki 14 firma yoneticisiyle yapilan yirmi altt
soruluk milakat ve gozlemlerden elde edilecek veriler betimsel analizler Nvivo programi

sonucunda sayisal verilere ¢evrilerek analiz yapilacaktir.

2. Hazir Giyim Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Katkisi

Tekstil ve hazir giyim sektorii bir arada degerlendirildigi zaman, elyaftan baslayip mamul {iriine

gelene kadar birbirine bagli farkli ve uzun bir {iretim zincirine sahip oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de iplik iiretimi Kahramanmaras, Istanbul, Gaziantep, Bursa gibi illerde yogunluk
gostermektedir. Havlu, bornoz ve nevresim gibi ev tekstili imalatlar1 Denizli’de yogunlasirken
Usak’ta battaniye tiretimi ve geri doniisiimlii iplik {iretimi, Corlu ve Cerkezkdy’de boya ve terbiye
islemleri, Adana’da pamuklu dokuma ve Istanbul’da ise konfeksiyon ve drme imalati1 6n plana
cikmaktadir(Uyanik, 2019: 34).Tirkiye’de iiretilen hazir giyim iriinlerinin biiylik bir kismim
pamuklu tiriinler olusturmaktadir. Sektor iiretiminin yaklasik %65°1 ihrag¢ edilmektedir. Tekstil ve
hazir giyim sektoriinde pamugun pay1 %50’ dir

(https://www.tarimorman.gov.tr/BUGEM/Belgeler/M%C4%B0LL%C4%B0%20T ARIM/PAMUK%20ARALIK%20B%C3%9CLTEN%C4%B0
.pdf 10.05.2021).

Ozellikle -Tiirkiye 2019 yilinda hazir giyim olarak ihracatinin %68,7’sini ilk 10’da yer alan
Almanya (%16,6), ispanya (%14,5), ingiltere (%11,7), Hollanda (%6,7), Fransa (%4,8), Irak
(%4,1), italya (%3,1), Danimarka (%2,5), ABD (%2,5) ve israil’e (%2,2) gerceklestirmistir. Bu
lilkelerden Almanya, uzun yillardir Tiirkiye’nin en énemli hazir giyim pazari durumundadir. Son
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10 yildir diger tlkelere yapilan ihracatin gelismesiyle, Almanya’nin payi 1996 yilinda %47,3 iken
2019 yilinda %16,6’ya kadar
gerilemisti” (https://ticaret.gov.tr/data/5b87000813b8761450e 18d7b/Haz%C4%B1r%20Giyim%20Sekt%C3%B6r%C3%BC_2018.pdf)

Tiirkiye’de hazir giyim sektoriinde faaliyet gdsteren isyerleri en fazla Istanbul ilindedir. Yine bu
sektdrdeki en fazla istihdam da Istanbul’dadir. 2019 yilinda SGK’nin yaymladigi rapora gore
Istanbul’da 22.494 adet hazirgiyim sektorii firmasi ve bu firmalarda ¢alisan 252.536 kayith isci
bulunmaktadir. Istanbul’u sirastyla Izmir, Bursa, Batman, Denizli, Diizce, Mersin, Ankara, Adana

ve Tokat izlemektedir

(http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari, 10.05.2021).

1980’11 yillardan baglayarak biiyiik bir gelisme gosteren tekstil ve buna bagli olarak hazirgiyim
sektorii, Tiirkiye ekonomisine en fazla katki yapan sektorlerin basinda gelmektedir. Yaklagik
olarak 2,5 milyon kisinin ¢alistig1 sektorde dolayli yoldan 10 milyona yakin insana da istihdam

saglanmaktadir(Ar, Bilgin, Karabulut, 2004: 197).

Tiim diinyada altinc1 ve Avrupa Birligi tilkelerine mal tedarik eden en biiyiik ikinci tedarikci
konumunda olan Tiirkiye hazir giyim sektorii biinyesinde yaklagik 40 bin firma barindirmaktadir.

Bu firmalarin %4 1 ise aktif ihracatci olarak sektore katkida bulunmaktadir(Bozoglu,2020).

Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin bu derece ylikselmesinin en 6nemli sebeplerinden biri kuskusuz
Amerika ve AB iilkelerine yapilan ihracat miktaridir. 1996 yilinda AB ile imzalanan Gilimriik
Birligi anlagsmasi neticesinde Tiirkiye AB pazarina kotasiz ihracat yapma hakkina sahip olmustur.
2007 yilindan itibaren Tiirkiye ile ayn1 imkanlara sahip olan Cin’in kotasiz ihracata baslamasi
sonucunda fiyat eksenli bir degisim zorunlu hale gelmistir. Tiirkiye bu durum karsisinda kaliteden
odiin verip fiyat rekabetine girmek yerine katma degerli ve moda/marka ekseninde iirlinler
Uretmeyi tercih etmistir. Ozellikle son yillarda Tiirkiye’deki biiyiik perakende zincirlerine uluslar
aras1 firmalarin yatirim yapmasi ve hatta hissedar olmasi sonucunda Tirk sirketleri Avrupa’da

hizla magazalagmaya baslamistir(Corlu Sanayi ve Ticaret Odasi, 2020: 9).

2018 yilinda diinyadaki tekstil ihracatindan %3,6 pay alan Tiirkiye, iilke bazinda altinc1 siradadir.
Ayrica diinyadaki hazir giyim ihracatindan %3.2 pay alarak en biiyiik yedinci ihracat¢i konumuna

gelmistir(Corlu Sanayi ve Ticaret Odasi, 2020: 11).
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Tablo 1: Tiirkiye’nin en Fazla Hazir giyim fhracati Yaptigi Ulkeler ve ihracat
Miktar1 (milyon dolaKaynak: Ticaret Merkezi (ITC) TradeMap — 2018 siralamast

Almanya 2685 2688 2.754 2710 16
ispanya 1627 1691 2.028 2329 148
Birlesik Krallk 2,091 1924 1856 1920 34
Hollanda 701 653 747 892 194
Fransa. 723 693 686 741 80
ok 699 503 661 617 66

italya 514 513 461 474 28
Danimarka 391 409 377 392 41
ABD 273 291 311 351 129
Polonya 416 524 387 316 184
fsrail 223 266 287 31 87

Bekika, 291 280 267 263 17
lsveg 199 216 226 233 29

Suudi Arabistan 241 267 225 219 25
Rusya. 158 103 161 215 333

libya 148 96 100 160 59,5
Cezayir 174 179 176 158 938
Bulgaristan 59 248 191 141 263
Kirgaistan 76 105 146 139 52
Romanya 465 94 100 129 28,1
Birlesik Arap Emirlikleri 137 133 124 125 08
Ukrayna 271 298 214 121 434
iran 107 339 95 11 172
Swbiston 62 3] 81 100 238

Yil Toplami 14.845 14.775 14.788 15.320 3,6

3. Pandemi Siireci

Aralik 2019°dan itibaren tiim diinyada goériilmeye baslanan Coronaviriis salgini, tiim sektorleri
oldugu gibi tekstil sektoriinii de etkilemis hatta olumsuz etkileri pek ¢ok sektérden daha fazla

olmustur.

Coronaviris salgini, kiiresel hazir giyim tedarik zinciri tizerinde olumsuz bir etki yaratmustir.

Dinyaca Unli tuccarlar ve perakendeciler, halihazirda bir milyon is¢inin zaten isini kaybettigi ve
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bazilarin gegici olarak igsiz kaldig1 ve her gegen giin artan hiikiimet kisitlamalar1 nedeniyle
siparislerini iptal etmek durumunda kalmislardir(CARE, 2020). 118 iilkede 3300'den fazla alici
ve tedarik¢i ile yapilan aragtirmalar, Coronaviriis salginin hazir giyim endiistrisini ¢ok sert
vurdugunu ve katilimcilarin yalnizca%38'inin miisterilerinin onlart destekledigini diisiindiigiinii
gostermektedir(Trade, 2020). 2020'nin ilk dort ayinda kiiresel ticarette %3 diisiis ve ticaret
hacminin %13 ile %32 arasinda azalmasi ayrica kiiresel biiylimenin Corona viriis nedeniyle negatif
olarak %3 oraninda azaldigi goriilmektedir(Teodoro, Rodriguez, 2020) Subat 2020’de pamuk
ipligi ticareti %2 ila %3, sentetik iplik ise %4-% 5 arasinda azalmistir(The Business Standart,
2020),

bulunmaktadir.

Tablo 2: Coronaviriissalgim1 Nedeni ile Isini Kaybetme Riski Tasiyan Insan Sayisi

Workers at risk of losing jobs (In Million)

Ready Made Garments,

2 103

(= =]

Dairy, 10.2
Poultry, 5 Transportation, 3

10
I . -
: S .

Kaynak: Shimanta, Gope, Sumaiya, 2020, s.4

E=y

Aomounts i Miallion
(=1

P2

Tablo 2’ye bakildiginda isini kaybetme risk ile karsi karsiya kalan insanlarin en fazla hazir giyim

endiistrisinde calisanlar oldugu goriilmektedir.

Neredeyse tiim diinya iilkelerinin karantinaya girdigi donemlerde hazir giyim sektoriinde online

satiglar hiz kazanmakla birlikte yine de ihtiyacin azalmasi sonucu iiretim yavaglamis, kimi zaman
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durma noktasina gelmistir. Ulkelerin smirlarini kapatmast ile birlikte kisitl sayidaki siparisler de
sevk edilememis, bu durum iireticileri daha da zor bir durumla kars1 karsiya getirmistir. Pek ¢ok
tedarik zinciri firmasinin ofis ve yonetim boliimlerinin evden calismaya baglamasi ve liretim
tesislerindeki hasta vakalarinin artmasi ile bu tesislerin kapanmasi sonucunda zaten kisith olan

{iretim neredeyse tamamen durmustur (IHKIB, 2020).

Hazir giyim ihracati, gecen yila gére Subat 2019'da yaklasik yiizde 4,51 diisiisle 1,437 milyar
dolara gerilemistir. Ihracatgilar, Corona viriis salgminin uzun bir siire daha ihracati etkileyecegini
belirtmektedir. Bunun nedeni, bati iilkelerindeki perakende magazalarinin yaklasik yiizde 80'inin

viriis nedeniyle kapanmasidir (IHKIB, 2020).

Perakendecilerin siparislerinin teslimatinin normalden daha uzun siirmesi ihracattaki diisiislin

birincil sebebi olmustur.

Corona viriis vakalarinin en yaygin oldugu Avrupa iilkelerinden italya ve Fransa'da, yaklasik 5-6
ay boyunca gerekli olmayan tiim perakende magazalarinin kapatilmasi sonucunda
Abercrombie&Fitch, New Jersey, Buck Mason, Everlane ve Walmart gibi biiyliik magazalarin

calisma saatlerini azaltmak durumunda kalmasina neden olmustur(iTKiB, 2020).

Mayis ayindan itibaren sektorde bir hizlanma goriilmiis, Eyliil ayina kadar siparislerin yogunlugu
ile Uireticiler rahat bir nefes almis olsa da sonbahardan itibaren vaka sayilarinin yeniden ylikselise

gecmesi ile sektor ikinci bir darbe almustir.

Tiirkiye’ye bakildiginda ise Ocak- Eyliil 2020 arasinda Tiirkiye’de hazir giyim ve konfeksiyon
thracatt 2019 yilinin Ocak-Eyliil aylar1 donemi ile kiyaslandiginda %8,7 oraninda diisiis
gorilmektedir(IHKIB, 2020).

IIk Coronaviriis vakasinin gériildiigii 15 Mart 2019 tarihinden itibaren Tiirkiye’de viriise karst
onlemler alinmaya baslanmig, ilerleyen zamanlarda sokaga ¢ikma kisitlamalari ile hayat

yavaslamaya baslamistir (IHKIB, 2020).

Ozellikle Avrupa’dan gelen siparislerin azalmasi hatta kimi zaman durmasi sonucu iireticiler,
vardiya azaltmak ya da personelleri gecici olarak izne ¢ikarmak gibi ¢oziimlerle mevcut
maliyetlerini daha aza indirgemeye ¢aligmistir. Bu donemde devletin, is kaybina ugrayan ¢alisanlar

ve giderlerini ddemeye ¢alisan isverenler icin sundugu Kisa Calisma Odenegi ile sektdr biraz olsun
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rahatlamis, ardindan pek ¢ok firma iiretim bantlarin1 maske, bone ve eldiven gibi saglik iiriinlerini

iiretecek sekilde degistirerek mevcut durumdan yararlanmaya baslanustir (IHKIB, 2020).

[HKIB Baskan1 Mustafa Giiltepe nin verdigi bilgilere gore; 2020’ye 19 milyar dolar ihracat hedefi
ile baglayan ve yilin ilk iki aymi yiizde 7 art1 ile kapatan hazir giyim sektorli, Coronaviriis
salgininin Avrupa’da yayilmaya baglamasi ile yaptig1 hesaplarin alt iist olmasi ile sikintili bir
doneme girmistir. Mustafa Giiltepe, Tiirkiye hazir giyim ihracatinin yaklasik yiizde 70’ini AB
iilkelerine ve Ingiltere’ye yaptigimi hatirlatarak: “Ozellikle Italya, Ispanya, Fransa ve
Ingiltere deki bilancosu agirlasan salgin nedeniyle Avrupa piyasalari Mart basinda neredeyse
tamamen kapandi. Uretimi tamamlanmis yiiz milyonlarca dolarlik siparis depolarimizda kald:.
Aymni sekilde milyarlarca dolarlik siparis iptal edildi. Mart ayt ihracatimiz gecen yila oranla yiizde
27 daraldi. Nisan ve Mayis aylarinda bu daralmanin yiizde 70 - 80’in tizerine ¢ikmasindan endise
duyuyoruz. Cok degil 3 ay once yiizde 85 kapasite ile ¢alisan sektorde kapasite kullanim orant
yiizde 30’lara geriledi. Hem salgin onlemleri hem de siparis olmadigi i¢in firmalarimizin bir
bolumu Uretime ara verdi, bir boliimii minimum kapasite ile ¢alistyor. Tablonun en az 3 ay iyiye
gidecegine dair bir 151k goriinmiiyor. Bu stirecin tiretime, istihdama ve ihracata olumsuz etkilerini
en aza indirmek, ozellikle calisanlarumizi tiretimde tutabilmek icin hem siyasi otorite hem de
villardir is birligi yaptigimiz kiiresel markalarla dayanismamizi giiclendirmemiz gerekiyor.”

seklinde bir agiklama yapmistir(IHKIB, 2020).

4. Hazir giyim Sektoriiniin Pandemi Sonrasi Sorunlari i¢cin Oneriler

Turkiye Giyim Sanayicileri Dernegi bagkan1 Hadi Karasu’nun Temmuz 2020°de sektdriin nemli
yoneticileri ile birlikte diizenledigi “Gelecek Satin Alma Stratejileri ve Beklentileri” panelinde
yaptig1 konusmada pandemi nedeniyle yavaslayan sektoriin biiylimesi i¢in Avrupa’da satilacak
olan tirtinlerin Avrupa ve yakin ¢evre lilkelerinden tedarik edilmesinin neredeyse zorunlu bir hale
geldigini ve Tiirkiye’deki hazir giyim sektorlinlin bu durumdan yararlanarak bir strateji
gelistirmesi gerektigini belirtmistir. Karasu’ya gore Tiirk iireticiler isletmelerini kiigiik miktarli ve
hizli teslimath siparislere cevap verecek sekilde yenilemeli ve bu yeni iiretim siirecinde 6zellikle

sertifikasyon ve dijitallesmeye yatirim yapmalidir.
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Sektoriin 6nde gelen satin alma uzmanlar1 ve yoneticilerine gére pandemiden sonra miisterilerin
alim aligkanliklar1 degistigi icin hazir giyimdeki talep daha 6ncesine gore daha da daralacaktir.
Artik alict firmalar yiiksek miktarlarda toptan iiriin almak yerine daha kisitl miktarda ve ihtiyaca
direkt cevap verecek siparislerle en azindan pandemi doneminde carklarini ¢evirmeye devam

etmeye caligsmaktadir.

Pandemi ile birlikte degisen tiiketici aliskanliklari, cevrimigi aligverisin gittik¢e artmasina neden
olmus, onceleri agirlikli olarak hafta sonlar1 yapilan aligverisler artik tiim haftaya yayilmistir. Bu
durumda sektordeki tiim firmalarin dijital yatirnmlar yapip tiiketicilerin yeni aligkanliklarina ayak

uydurmast 6nemlidir.

5. Bulgular

Istanbul’da faaliyet gostermekte olan tekstil isletmeleriyle yapilan nitel arastirma sonuglari,
demografik yapi, sirketlerin yapisi, salginin kurumlara etkisi, kurum bazli alinan 6nlemler,
karsilasilan sorunlar, personele yapilan destek ve yardimlar, liretime karsilasilan dezavantajlar,
salgin stirecindeki iiretim yaklagimlari, alinan onlemlerin fayda saglama durumu, isletmelerde
alinmasi1 gereken Onlemlerin uygulanma durumu; secenekli sorular sorularak verilen cevaplari

once gruplandirilmis daha sonra frekans ve ylizde hesaplamalari ile tablo haline getirilmistir.

Tablo 3.Anketi Cevaplayanlara Dair Demografik Bilgiler

Demografik Frekans () Yizde (%) Ortalama (x)
Bilgiler
Cinsivet Kadin Erkek Kadin Erkek
y 3 11 21,4 78,5
Yas 44
P — S g < Hen ) - — — a>) © >
Gorev LIS o= zégg SIIT8 oOs zégg Q
2 3 4 51| 142 214 28,5 35,7
Calisma Siiresi : E D g : E D S
— 3 — 8
6 3 0 4 | 428 214 0 28,5
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Egitim Durumu

Lise

Yiksekokul

Fakulte

Yiiksek Lisans

Lise

Yiksekokul

Fakulte
Yiiksek Lisans

6

1

6

1

42,8

7,1

42,8 71 |

Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen seceneklere tablolarda yer verilmemistir.)

Tablo 3 incelendiginde anketi cevaplayanlarin %78,5 erkek, %3’nilin ise kadin oldugu,

isletmelerdeki gorev tanimlart incelendiginde %35,7’si diger sikkini isaretlemis ve bu sikki

isaretleyenlerin cevaplari arasinda miisteri temsilciligi, liretim sefligi, liriin gelistirme miidiirQi yer

almaktadir. %28,5 Kalite kontrol ve planlama miidiirii %21,4’1 genel midiir ve %14,2’si sirket

sahibidir. Isletmelerde calisma siireleri ise %42,8°1 1-5 yil, %28,5 16 yil ve iizeri, %21,4’ii ise 6-

10 y1l siire ile ¢aligtiklarin1 beyan etmislerdir. Anketi cevaplayanlarin ortalama yasi 44’tiir. Egitim

durumlart ise %42,8’1 lise ve fakiilte mezunu iken %7,1°1 yiiksekokul ve yiiksek lisans mezunudur.

Tablo 4. Arastirmanin Yapildig Sirketlerin Ozellikleri

Firma .. o —
Ozellikleri Frekans ( f) Yuzde (%) Ortalama (X)
Faaliyet 978
Suresi(y) '
[%2] [%2]
v = [t 5 = o S [t 5 =
Faaliyet 5352 242 & 3 527 ESY & =
o N . c N 8 [y c N c N 8 c
Alani— §g5 P8 E 8 8gs ©Cgf £ g
7 8 2 11 50 571 142 785
x 2 g8 & v 2 3 &
=2 o) ISV < = = o ~ < =
Calisan LA S 2 3 &S & &S 2
Yol o Yol n o L
Sayust = N § = N §
4 5 1 1 2 285 357 7,1 7,1 14,2
B o = e
© © ©“ S <o &+ © &+ = c .
c Q< e 9% = o < [Tol , 8 25
vk S8 22 58 wZ £8/ 88 28 T8 vz £8
Cirosu & “E ®E g g¢| " “E ©F S 8°2
— — —
5 5 2 1 1 357 357 14,2 7,1 7,1
S Kendi _— Kendi T
Uretlm Oretimimiz Fason Her Ikisi retimimiz Fason Her Ikisi
Sekli 0 4 10 0 285 714

Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen segeneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu segimler

icermektedir.)
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Tablo 4. Incelendiginde, firmalarin ortalama faaliyet siireleri 27,8 dir. Isletmelerin %78,5’i
konfeksiyon, %57,1’1 6rme ve konfeksiyon hazir giyim, %50’si dokuma ve konfeksiyon hazir
giyim ve %14,2’si entegre tesis faaliyet alanlarina sahiptir. Isletmelerin %35,7’si 50-99, %28,5’i
1-49, %14,2’si 500 ve iizeri, %7,1°i 100-249 ve 250-499 personel sayisina sahiptir. Isletmelerin
yillik cirolart %35,7 oraninda 0-25 milyon dolar ve 25-50 milyon dolar, %14,2’si 50-75 milyon
dolar ve %7,1°i 75-100 milyon dolar ve 100 milyon dolar iizeri oldugu gériilmektedir. Isletmelerin

%71,4°1 hem fason hem de kendi tirtinlerini tretirlerken %28,5°1 sadece fason mal tiretmektedir.

Tablo 5.Arastirmanin Yapildig1 Sirketlerin Ozellikleri-2

Firma N 0
Azellikleri-2 Frekans () Ylzde (%)
Miisteri Profili Yerli Uluslararasi Ikisi De Yerli Uluslararasi Ikisi De
ustert Frojtt 0 5 9 0 35,7 64,2
Mevcut Marka ~ Tek Marka Birden Fazla Hic M-I:rkka Birden Fazla Hic
Adedi 6 0 3 428 0 214
= )3 = )§0.: - )3 - )§0.:
m 2 S, g5 o) ]2 m 2 S ¥5 o =B
Ihracat Pazar <£ é N 2 2 s = <£ é N £ 2 s 2
) =) 8D ) =) 83
13 5 5 1 1 928 357 357 71 71
Kalite Yonetim Var Yok Var Yok
Sistemi 5 9 35,7 64,2
Uzaktan Calisan %5 Hic %5 Hig
Personel
Yiizdesi 9 2 64,2 14,2

Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen segeneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu segimler
icermektedir.)

Tablo 5. incelendiginde isletmelerin miisteri profillerinin %64,2 oraninda yerli uluslararasi, %35,7
oraninda sadece uluslararasi miisterilerden olustugu goriilmektedir. Isletmelerin %42,8’i tek
markaya sahip iken %?21,4’nlin herhangi tescilli bir markasi bulunmamaktadir. Uluslararasi
sirketlerle ¢aligsan isletmelerin ihracat pazarini1 %92,8 ile AB iilkeleri, %35,7 ile Rusya ve Ortadogu
iilkeleri, %7,1 ile ABD ve Uzak Dogu iilkeleri olusturmaktadir. Isletmelerin kalite ydnetim
sistemlerine dair cevaplanan sora gore %64,2’sinde kalite yonetim sistemi bulunmuyorken sadece
%35,7’sinde bulunmaktadir. Pandemi siirecinde isletmelerin uzaktan galisan personel sayilari da
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incelenmis ve %64,2’sinde personelin %5°1 uzaktan ¢alismis iken %14,2’sinde uzaktan calisan

personel bulunmamaktadir.

Tablo 6. Coronaviriisiin Isletmeler Uzerindeki Etkisi

Coronaviriisiin Isletmeler .. 0
Uzerindeki Etkisi Frekans (f) Yizde (%)
0-30 3161 92Y® | g3 3161 92V
Vaka Saylsz uzeri uzeri
7 4 3 50 28,5 21,4
1-2-3 Mayis 2020 ‘de Evet Hayr Evet Haywr
Kapanma Durumu 6 8 42,8 57,1
N . 0-5 5 ve lzeri 0-5 5 ve Uzeri
Oliim Nedenli Kayip 13 0 92.8 0
Firmann Nisan 2020 ’ye Daha Lyi Aymi DK%?S Daha lyi Aymi ?(z?[?
Kiyasla Su anki Durumu 0 12 2 0 85.7 14,2
« 2 © g
1S %) S 1S %) 3
S £ E ¢ 55§ £ 5 O 3%
Etkilenen Bolumler 5 § £ % <£§5 § & & <S%
a8 N o N
9 10 7 10 3 |642 714 50 714 214

Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen seceneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu se¢imler
icermektedir.)

Corona viriisiin isletmeler tizerindeki etkisinin incelendigi Tablo 6’ya bakildiginda, isletmelerdeki
toplam vaka sayisinin %50’sinde 0-30, %28,5’inde 31-61, %21,4’iinde 62 ve iizerinde oldugu
sonucuna ulagilmistir. Resmi bayram sebebiyle 1-2-3 Mayis 2020°de tam kapanma yapilmistir.
Isletmelerin %57,1°1 isletmelerini bu tarihlerde kapatmamis iken %42,8°i kapatnustir. Isletmelerde
yasanan Olim nedenleri kayiplarin oram1 %92,8’inde 0-5 kisi oldugu sonucuna ulasilmistir.
Isletmelerin hicbirinde 5’in {izerinde kay1p yasanmadig1 beyan edilmistir. Isletmelerin %71,4’iinde
pazarlama ve AR-GE, %64,2’sinde iiretim, %50’sinde finans ve %21,4’inde insan kaynaklari

boliimleri etkilenmistir.

Tablo 7. Coronaviriisiin isletmelerde Yarattigi Sorunlar

Coronavirtisiin

i§letmelerde ) ;
Yarattign Frekans () Yiizde (%)

Sorunlar
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5 £ Z S £
: S <« £ 3 ) 2 £ 8B
&3 3 58 ¢ = 3 5% S
Pazarlamaya S = o S= & 3 o S< s
: 55 5 S 85 2 5 sS85
Dair Q g S o d 5 g S g d
& vz 23 & N
14 4 11 100 28,5 78,5
= 7]
o 8 = @ . S v @ L - @ .
- he) ) B i) 5 7 B
£ BSE€E%s E2E 2%~ BeEa§ EBE g%
. . . [N S c o= = T .2 N S 38 g 3 é o T .2
Uretime Dair 5.5 EEN 53 8 53 S| § EEgnN E < S
D IED'DU)DN Lo X Q ) Igj‘ég Lo X Q
:b D)
6 14 13 10 3 42,8 100 928 714 214
— x5y — S S ~ 5
o 8B 3 % - S ., < 30 o 8 Y % - K - S 20
EE L3 o= 3% ST | €€ = L =S Sy
Finansmana X ©& 55L& S5% g g S s &% 8¢
g =25 > = =] < X g\ X 3 =3 ~ = ~ oy X 3
Dair O @ S S R N3 |08 E e s R N S
O N2 O O S N2 & O >~
13 14 11 11 6 92,8 100 785 78,5 42,8
2 5 =3 N 2 = %0 ?;3 3 E
. U c =2 > ~ S § z <3 c S ~ N
[nsan S 8% <wis Si5 B85 5E 8% =@ 32 8
Kaynaklarina =g E ¥ 5 >~ SS S = | =38 E X S =S s
1 - V) Q
Dair o Q o QS '~
8 8 10 7 5 571 57,1 714 50 35,7
: a_c o : : = 8 :
8. B = 3.5 S8 8. B8 T 3.5 3%
AR-GE’ye Dair S = &3% = E X §§§ s = &:3%’ s Ex gg%’
> I > T
13 12 11 14 6 92,8 857 785 100 42,8
. . Yasaniyor Yasanmiyor Yasaniyor Yasanmiyor
Tedarike Dair A g 4 i g g
8 6 57,1 42,8
Zorunlu Yasaniyor Yasanmiyor Yasaniyor Yasanmiyor
Odemelere Dair 7 6 50 42,8

Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen segeneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu segimler
icermektedir.)

Isletmelerin Corona viriis sebebiyle pazarlama alaninda yasadiklar1 sorunlar %100’{inde
siparislerin azalmasi, %78,5’inde ihracat kapasitesinin diisiisii, %?28,5’inde ise onaylanan
siparislerin iptali olarak; Uretim alaninda yasadiklari sorunlar %100’iinde hammadde temininde
gecikme, %92,8’inde iiretim siiresinin uzamasi, %71,4’tinde temin edilen teslimat siirelerinde
sapma, %21,4linde iirlin kalitesinde diislis olarak; finansman alaninda %100’linde nakit
ithtiyacinda artig, %92,8’inde Odemelerin gecikmesi, %78,5’inde kar paylarinda diisiis ve
kullanilan kredi faizlerinde artig ve %42,8’inde 6z kaynaklarin yetersizligi olarak; insan kaynaklar1
alaninda %71,4’linde personellerin is devamsizliginin artmasi, %57,1’inde maas 6demelerinde

gecikme ve calisan personellerin isten ayrilmasi, %50’°sinde yar1 zamanh ¢alisma sistemine gecis
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ve %35,7’sinde personellere licretsiz izin verilmesi olarak; aragtirma gelistirme alaninda
%100’iinde hammadde kitlig1 yasanmasi, %92,8’sinde maliyetlerin artisi, %85,7’sinde piyasada
rekabet saglayabilecek tiriin eksikligi, %78,5’sinde verimde azalma ve %42,8’inde isletmelere
yapilan yabanci kaynakli yatirimlarin azalmasi olarak kendini gdstermektedir. Isletmelerin
%357,1°1 tedarik alaninda sorun yasiyorken %42,8’1 sorun yasamadiklarmi belirtmislerdir.

Isletmelerin %50’si zorunlu ddemeleri yaparken sorun yasadigimi, %42,8°i sorun yasamadiklarini

belirtmislerdir.

Tablo 8. Coronaviriisiin Etkilerinde Gelecege Yonelik Cikarimlar

Coronavirusin Etkilerinde

Gelecege Yonelik Frekans () Yuzde (%)
Cikarimlar
] ) ~
E g _: £ e ¢ £ £
, © v S B ~ =
Is Giicii Kaybi g S E =% G o c—f; S ] s ;‘5
Doguracak Sebepler < O [T 3 = v
g /4 T O 4 £ _ gﬁ 3 4
11 11 1 2 2 785 78,5 7,1 142 14,2
c o 3 c .
sz 5 & £2| 2 2 e 2D
Tedarik Zincirinde = = 2 S = = 2 2 g =
. ~u g e 38X S S £ G
Yasanabilecek Sorunlar T &g = T 2y
6 8 11 11 42,8 57,1 78,5 78,5
5 o 5 g
> z & @ zc S > > > S
s e ™ © N = ™ ©
Sermaye Yeterliligi 3 — 4 < S5 g — & < %
[{e]
1 1 5 1 6 7,1 7,1 35,7 7,1 42,8
>By - - — >B -~ = ~ =
s = ~ & = S D s = ~ & = ST
. - e S8f d TiIF EE| ¢ §8f & TE 3 SE
Goriilen En Biiyiik g 8§ P S 2 ff| 5 & 5 g €5 B 3 <
Tehdit < S P& Sd = S = & =o
6 9 12 10 10 10 |428 642 857 714 714 714
— N g N N 8
o e £ N e £
Is Siirekliligi Eylem s 23 & 5 = S 3 & §
Plam 2 g 2 2 s 3
0 0 3 0 0 21,4
8
3 & X~ 3 g -
Pandemi Etkilerinin 10 - &g 10 - 2
Devamhilig e © S e © E
—
0 2 12 0 14,2 85,7
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Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen segeneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu segimler
icermektedir.)

Isletmelerin Corona viriis etkilerinin devami halinde etkilerine dair yapilan ¢ikarimlarin
incelendigi Tablo 8.’de isletmelerde yasanabilecek is giicii kayb1 sebeplerinin %78,5’1 Corona
viriis viriisiine yakalanma ve korku sebebiyle ise gelmeme, %14,2’si karantina sebebiyle, %7,1’
Corona virlise yakalanan aile bireylerinin bakim sebebiyle olabilecegini diistinmektedir. %14,2’si
ise herhangi bir is giicii kayb1 yasanmayacagini diisinmektedirler. Isletmelerin tedarik zincirinde
olusabilecek sorunlara dair %78,5°1 finansman ve tedarik¢i bulmakta zorlanma, %57,1°1 lojistige
dair sikintilar, %42,8’1 ise devlet veya uluslararasi sebeplerle ortaya ¢ikabilecek idari engeller
etkisiyle sorun yasanabilecegini diisinmektedirler. Isletmelerin %42,8’i sermayelerin 6 aydan
daha fazla, %35,7’s1 1-3 ay, %7,1’1 4-6 ay veya | ay yetecegini diislinmekte iken %7,1’1 sermaye
eksikligi yasayacagini diistinmektedir. Salgin siirecinde isletmelerin gordiikleri en biiyiik tehdit
%385,7’sinde iirlin taleplerinde azalma, %71,4’linde tedarikin aksamasi, yatirimcilarin azalmasi ve
verimsizlik, %64,2’sinde is giiclinde kayip yasama, %42,8’inde ise borcun artmasi olarak
goriilmektedir. Salgin siirecinde is stirekliligi eylem planinin %21,4’tinde kullanilmadig1 tespit
edilmistir. Isletmeler Coronaviiriisiin etkililiginin %85,2 oraniyla 12 ay ve Uzeri streyle devam

edecegini, %142 oraniyla 6-11 ay i¢inde etkisinin devam edecegini diisiinmektedirler.

Tablo 9. isletmelerde Coronaviriis Siireci

Isletmelerde Coronaviriis

Siireci Frekans () Yizde (%)
= 3 © =
sim E o S2E 9| B EE EpE =g
Kamu Kurumlarindan 2%% CL%% =53 §3 S 5 = =53 $3
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1+
o E)‘ B E - 5
. . . =N c ]::E = c = < 'I::g =€
Krizi Firsata Cevirme agg e gg fgg e z S
a
10 9 9 71,4 64,2 64,2
__— . Uretildi Uretilmedi Uretildi Uretilmedi
Uretilen Medikal Malzeme
3 11 21,4 75,8
. 2 8 e E S g 2% e E s 3
Uretilen Medikal Malzemelerin £ £ 233 &% gz 253 o
Katkilar Hox “ a8 = e “ a8 =
3 2 2 214 14,2 14,2

Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen seceneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu secimler
icermektedir.)

Isletmelerin kamu kurum ve kuruluslarma dair beklentilerinin %92,8 oraninda SGK prim
O0demelerinde vade uzatma ve KDV alacaklarinin teminat mektubu karsiliginda isletmelere
birakilmasi, %85,7 oraninda kisa ¢alisma 6deneginin pandemi normallesinceye kadar devam
etmesi ve ihracat yapan isletmelere acil can suyu olusturulmasi konularinda oldugu goriilmektedir.
Salgin sebebiyle yabanci sermayenin iilkeden c¢ikist %92,8 oraninda kur dalgalanmasina ve
istihdamda diisis ile, %85,7 oraninda ihracatta doviz girisinde kayip ile, %75,8 oraninda ihracatta
azalma ile sonuglandig1 sonucuna ulagilmistir. Salginin yarattig1 krizi %71,4’1 dijital pazarlara
yonelerek, %64,2’si e-ticaret girisimi ve dis ticaret kontrolii ve egrilerinin takibiyle firsata cevirme
girisiminde bulunduklar1 gériilmektedir. Isletmelerin %75,8’i medikal malzeme iiretmemisken
%21,4’1 medikal malzeme tiretmislerdir. Medikal malzeme {iretimi yapan isletmeler ve yapmasa
dahi bu iiretimin katkisin1 %21,4’niin firsat kaynagi olarak gordiikleri, %14,2’sinin siparislerin

boslugunu doldurdugu ve is devami saglama olarak gormektedirler.

Tablo 10. Coronaviriis Siirecinde Alman Onlemler ve Destekler

Coronaviris Surecinde

AlnanOnlemler ve Frekans () Yizde (%)
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Toplam veri sayisi: 14 (Tercih edilmeyen segeneklere tablolarda yer verilmemistir. Coklu segimler
icermektedir.)

Isletmelerin 6nlem bazli bakildiginda %100 oraninda sosyal mesafe, maske takma kuralina
uyduklari ve hijyene 6nem verdikleri goriilmektedir. %71,4 oraninda erken teshis belirtilerine dair,
%357,1 oraninda girig-¢ikislarda ates 6lger ile kontrol yapmaya dair, %42,8 oraninda HES kodu ile
iceri alma ve %35,7 oraninda risk altinda olan gruplara izin olarak onlemler aldiklari tespit
edilmistir. Isletmelere saglanan desteklerden %78,5 oraninda kira kayb1 destegi, %71,4 oraninda
SGK prim 8demeleri destegi, %64,2 oraninda alinan kredi faizlerinde indirim, %42,8 oraninda Is-
Kur ¢alisma 6denegi destegi ve izinli personele nakdi destek, %21,4 oraninda ciro kaybi destegi

ve %7,1 oraninda gelir kayb1 destegi kullandiklarini beyan etmislerdir.

6. Sonuc ve Tartisma

Tim sektorlerde etkisini hissettiren Corona viriis salgini hazir giyim ihracatinda da etkisini
gostermektedir. Arastirmanin amaci bu etkinin ihracatta iiretim ve tedarik sorunlarina neden olup
olmadigini incelemek olmustur. Bu amagla yiizylize yapilan miilakata katilan kisilere demografik
bilgiler, isletme 6zellikleri ve isletmelerinde Coronaviriis viriisiiniin etkilerine dair ¢cok se¢enekli

sorular sorulmustur.

Aragtirmaya katilan kisilerin yas ortalamasinin 44, cinsiyet agirhiginin erkeklerden olustugu ve
cogunlukla lise veya fakiilte mezunu oldugu sonucuna ulasilmistir. Anketi cevaplayan kisiler
isletmelerde pek c¢ok farkli alanlarda gdérev yapmaktadirlar. Bu kisiler bulunduklar: sirketlerde
yiksek oranda 1-5 yil arasinda calistiklari1 beyan etmislerdir. Isletmelerin &zellikleri
degerlendirildiginde, %78,5 oranda konfeksiyon alaninda faaliyet gosterdikleri, ¢alisan sayilarinin
agirlikla 50-99 personel arasinda oldugu, yillik cirolarinin %35,7 oraninda 0-25 milyon dolar ve

25-50 milyon dolar ile smirlt oldugu ve isletmelerin %71,4’ hem fason hem de kendi trtinlerini
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iiretirlerken %28,5’i sadece fason mal iirettikleri sonucuna ulasilmistir. Isletmelerin miisteri
profilini ¢ogunlukla hem yerli hem de uluslararasi sirketler olusturmakta, sadece %42,8’inin
kendisine ait bir markasi bulunmaktadir. Hazir giyim ihracati yapan bu isletmelerin %92,8’1 AB
iilkeleri ile pazart bulunmaktadir. Coronaviriis salgininda yurtdisi giris-¢ikis yasaginin siireg
boyunca devam ettigi diisliniiliirse, 6zellikle salgin baslarinda ihracat pazaria ara verdikleri ve
arastirmaya katilan isletmeleri etkiledigi sdylenebilir. Bir kurulusun hedefledigi kaliteye erismesi
icin planli ve stratejik bir plan ile siirdiiriilen faaliyetlerin tamami olarak nitelendirilen kalite
yonetim sistemi isletmelerin %64,2’sinde bulunmamaktadir. Salgin siirecinde onlem planlari
arasinda yer alan uzaktan calisma alternatifi isletmelerin %64,2’si personellerinin %5’1 gibi bir
oranda uzaktan c¢alismaya yonlendirmislerdir. Coronaviriisiin isletmeler {izerindeki etkisi
incelediginde, vaka sayilarinin %50 oraninda 0-30 personel ile seyrettigi goriilmiistiir. Ayrica 1-
2-3 Mayis tercihlerinde isletmelerin %57,1°1 yanasmamustir. Isletmelerde salgin siirecinde 6liim
nedenli kayip %92,8 ile 0-5 personel arasinda sinirli kalmigtir. Firmalardan salginin yogunlugunu
arttirdigi Nisan 2020 tarihi ile su anki durumunu kiyaslamalari talep edilmistir. Isletmelerin
%835,7’s1 ayn1 durumda olduklarini bildirmislerdir. Buradan hareketle salginin halen devam ettigi
de gbz oniinde bulundurularak isletmelerin salgindan etkilenme durumlarinin stabil bir sekilde
suregeldigi yorumu yapilabilir. Alinan ulusal ve uluslararast onlemler isletmelerin etkilenme
durumunu maalesef degistirmemistir. Salginda isletmelerin en ¢ok etkilenen boliimleri AR-GE,
pazarlama ve iiretim olmustur. Bu béliimlerdeki insan sirkiilasyonun fazla oldugu ve AR-GE ve
pazarlamada isletme disinda insanlarla temas edildigi de hesaba katilirsa ¢ikan sonu¢ makul

gorinmektedir.

Corona viriis salgini isletmelerde pek ¢ok soruna sebebiyet vermistir. Isletmelerin tamami
siparislerin dustiigiinii, hammadde temininde siire uzadigini, nakit ihtiyacinin arttigmmi ve
hammadde kitlig1 yasandigin1 beyan etmislerdir. Ayrica isletmelerde yiiksek diizeyde pazarlama
alaninda ihracat kapasitesinin azaldigi, iiretim alaninda miisteriye verilen temin siirelerinde
sapmalar oldugu, finans alaninda 6demelerin geciktigi ve kar paylarinin diistiigli, insan kaynaklari
alaninda is devamsizliginin arttig1, AR-GE alaninda verimsizligin olustugu, piyasada rekabet giicii
yiiksek {iriin liretmede yetersiz kalindig1 ve maliyetlerde artis yasandigi sonuglarina ulasiimistir.
Bu sonugtan yola ¢ikarak Coronaviriis salginin isletmelerdeki etkisinin yonii saptanabilir diizeye

ulagmaktadir. Salgin siireci isletmelerde bir¢ok alanda gesitli sorunlara sebebiyet vermistir. Bu
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sorunlarla bogusmak durumunda kalan igletmeler tedarikte aksamalar yasamakta ve SGK primleri,

faturalar gibi zorunlu 6demeleri yapmakta zorlanmaktadir.

Corona viriis salginin devamliligi halinde isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu calisanlarinin hastaliga
yakalanacagini ve ise devam edemeyeceklerini diisiinmektedir. Tedarik zincirinde ise finansman
ve ddeme sikintilara yasanacagi ayrica tedarik¢i bulmakta zorluk ¢ekilecegini beyan etmektedirler.
Salgin devam ederse isletmelerin mevcut sermayelerinin ¢ogu igsletmede 6 ay ve {izeri bir siire daha
onlar1 idare edebilecegi sonucu ¢ikarilmistir. Bunun yaninda diisiik yiizde ile olsa da idare
edemeyeceklerini diisiinen isletmeler de bulunmaktadir. Isletmelerin gelecege baktiklarina
gordiikleri en biiyiik tehdit siralanacak olursa talep azlig1 yasamak, tedarikin aksamasi, liretimde
verimsizlik ve yatirimeilarin azalmasi seklinde maddeler olusturulabilir. Goriildigi tizere tedarik

ve tedarikgi ile ilgili kaygilar kendini tiim boyutlarda gostermektedir.

Isletmelerin is siirekliligi eylem plani kullanmadiklar1 tespit edilmistir. Pandemi etkilerinin ise bir
yildan daha fazla siirecegi tahmininde bulunmusglardir. Sorunlar ve etkilerin boyutu
digiintildiiglinde hakli bir ¢ikarim oldugu goriilmektedir. Devamliligi siirecek gibi goriinen
pandemi siirecinde isletmelerin kamu kurum ve kuruluglarindan bazi beklentileri bulunmaktadir.
Isletmelerin neredeyse tamaminin SGK primleri ve kamu alacaklarmimn yapilandiriimas: uzun
vadelere yayilmasi, KDV alacaklarinin teminat mektubu karsiliginda isletmelere birakilmasi, Kisa
calisma 6deneginin pandemi normallesinceye kadar devam etmesi ve ihracat yapan isletmelere
acil yardim paketleri olusturulmasi gerektigini savunmuslardir. Bu siirecte azalma egilimine giren
yabanci sermaye yatirimlarinin kurda dalgalanmalara ve istihdamda diisiise sebep oldugu ayrica
yatirimcilarin ayrilmasinin tilkedeki doviz rezervinin azalmasini da etki ettigini beyan etmislerdir.
Ulke agisindan biiyiik énem tastyan yabanci sermaye yatirimeilari, salgmin yaratacag etkinin
kestirilememesi sebebiyle tilkeden yatirimlarini ¢ektikleri sonucuna ulasilabilir. Kotinin iyisi
yaklasimiyla krizi farkli yonde degerlendirerek isletmelerin dijital pazara yonelim sergiledikleri
goriilmiistiir. Ayrica bu siirecte medikal malzeme iiretimi yapmaya baglayan isletmeler de
olmustur. Ankete katilan isletmelerin sadece %21,4’ii medikal malzeme iiretmistir. Bu tiretimin

de finans kaynagi saglamasi beklenmistir.

Isletmelerin bir yili askin siiredir almis oldugu onlemler degerlendirildiginde, isletmelerin
tamaminin maske ve mesafe kuralina uyduklari ve dezenfektan, sabun gibi hijyen malzemelerinin

kullanimini arttirarak hijyene ekstra énem verdikleri goriilmiistiir. Isletmelerin sadece %35,7’si
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riskli gruplara izin vermistir. Bunun nedeni olarak istihdamin devamliligin1 saglamak, tiretimde
kar paymi korumak olarak gosterilebilir. Isletmelerin ¢ogunlugu bu siirecte devlet kurumlarindan
kira yardim1 ve bankalardan alinan kredilerden faiz indiriminden yararlandiklarin1 beyan etmistir.

Isletmelerin sadece %7,1°1 gelir kayb1 desteginden faydalanmistir.

Hazir giyim ihracati yapmakta olan isletmelerle yapilmis olan bu aragtirmada salginin
isletmelerdeki etkisinin ¢ok yonlii oldugu, verilen desteklerin olumsuz etkiyi azaltmak icin yeterli
gelmedigi, kamu kurum ve kuruluslarindan beklentilerinin oldugu, ihracat alaninda diisiis
yasandigi, tedarike dair sorunlarin g¢esitlendigi ve Coronaviriisiin devamliligi halinde sorunlarla
bogusmak durumunda kalacaklar1 sonucunda ulasiimistir. Ulkemizde doviz girisinde ve yatirrmel
cekmede Onemli bir alan olan ihracatin bu silirecte daha fazla destege ihtiyac duydugu

gorulmektedir.
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