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Ozet

Ogrenme, insan yeteneklerinde biiyiime siirecinin bir sonucu olmayan nispeten siirekli bir degismedir. Bu
yetenekler belirli 6grenme sonuglariyla iligkilidir. Ogrenme siireci sonunda gibi sdzel bilgi, zihinsel ve
motor beceriler ile tutumlar ve biligsel stratejiler olusmakta ya da gelismektedir. Bilginin siirekli degistigi
bir ortamda egitim hayatinda ihtiya¢ duyulan yetkinlikler de siirekli farklilasmaktadir. Bugiin i¢in gecerli
ve aranilan bir yetkinlik yarin dnemini yitirebilir. Bu nedenle sahip olunan yetkinlikler, gelecekte ihtiyag
duyulan yetkinliklere doniisebilirolmalidir. Ogrenme yetkinligi yeni yetkinlikler kazanmada ve var olanlari
doniistiirmede etkili olan bir yetkinliktir. Ogrenme yetkinligi ve siireglerine kosut olarak bu minvalde
birtakim arastirmacilar tarafindan 6grenme teorileri gelistirilmistir. Bu teorilerin gelistirilmesindeki amag,
Ogrenme siireclerinin nasil olustugunu ve nasil gelistigine yonelik inceleme, ¢aligsma ve arastirmalara 151k
tutmaktir. Zira egitim kurumlarinda calisanlarin yeteneklerini ve 6grenme kapasitelerini gelistirmeleri

kurumun varligini siirdiirmesi icin olmazsa olmaz bir kosuldur. I¢inde bulundugumuz dénemde artik ihtiyag

duyulan niteliklere ve yetkinliklere sahip insan kaynagii bulmak ve ise almak her gecen giin
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zorlasmaktadir. Bu nedenle organizasyonlar mevcut calisanlarinin egitim ihtiyacini tespit ederek egitim
faaliyetleri gergeklestirmektedir. Egitim faaliyetleri ile c¢alisanlarin 6grenme yoluyla is ile ilgili
davraniglarinda degisiklik yaratmak amaglanmaktadir. Bir kurumda veya kurulusta egitime katilan
calisanlarm sorumluluklar1 ve ¢aligma alanlar1 degistikge egitim programimin igerigi ve seklide buna bagh

olarak degisecektir. Tiim bu gelisme ve girisimler 6grenme siirecleri kapsaminda degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Ogrenme, Ogrenme Teorileri

Examination of Learning Theories in the Educational Process
Abstract

Learning is a relatively constant change in human abilities that is not a result of the growth process. These
abilities are associated with certain learning outcomes. At the end of the learning process, verbal
knowledge, mental and motor skills, as well as attitudes and cognitive strategies are formed or developed.
In an environment where knowledge is constantly changing, the competencies needed in educational life
are also constantly differentiating. A competence that is valid and sought-after for today may lose its
importance tomorrow. Therefore, the competencies that are possessed should be able to turn into the
competencies that are needed in the future. Learning competence is a competence that is effective in gaining
new competencies and transforming existing ones. Learning theories have been developed by a number of
researchers in this regard in parallel with learning competence and processes. The purpose of developing
these theories is to shed light on how learning processes are formed and how they develop through research,
study and research. Because improving the abilities and learning capacities of employees in educational
institutions is an indispensable condition for the institution to continue to exist. In the current period, it is
becoming more difficult to find and hire human resources with the necessary qualifications and
competencies every day. For this reason, organizations carry out training activities by determining the
training needs of their existing employees. With the training activities, it is aimed to create changes in the
work-related behavior of employees through learning. As the responsibilities and work areas of the
employees participating in the training in an institution or organization change, the content and form of the
training program will change accordingly. All these developments and initiatives are evaluated within the

scope of learning processes.

Key Words: Education, Learning, Learning Theories
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Giris

Ogrenme, insan yeteneklerinde biiylime siirecinin bir sonucu olmayan nispeten siirekli bir
degismedir. Bu yetenekler belirli 6grenme sonuglariyla iliskilidir. Ogrenme siireci sonunda gibi
sozel bilgi, zihinsel ve motor beceriler ile tutumlar ve biligsel stratejiler olugmakta ya da

gelismektedir (Zafer, 2017).

Sozel bilgi personelin islerinde ihtiyaglar1 olan tek uzmanlasmis bilgiyi igerir. Zihinsel beceriler;
kavram ve kurallari igerir. Bu kavram ve kurallar, problemleri ¢ozmede, miisteriye hizmet etmede
ve Uriin yaratilmasinda 6nemlidir. Motor beceriler; fiziksel hareketlerin koordinasyonunu igerir
(Zafer, 2017).

Tutumlar; insani belli bir yolda davranmaya iten inan¢ ve duygularin birlesimidir. Biligsel
stratejiler; 6grenme siirecini diizenler. Bunlar, 6grenenin hangi bilgiye kulak verecegi nasil
hatirlayacagi, nasil problemleri ¢ozecegi hakkindaki karartyla iligkilidir (Townley, 2004).

PR

Bilginin stirekli degistigi bir ortamda egitim hayatinda ihtiya¢ duyulan yetkinliklerde siirekli
farklilasmaktadir. Bugiin i¢in gegerli ve aranilan bir yetkinlik yarin bu 6nemini yitirebilir (Acuner,
2002).

Bu nedenle sahip olunan yetkinlikler, gelecekte ihtiya¢ duyulan yetkinliklere doniisebilirolmalidir.
Ogrenme yetkinligi yeni yetkinlikler kazanmada ve var olanlar1 déniistiirmede etkili olan bir

yetkinliktir (Acuner, 2002).

Yetkinlik kazanmaya bagl olarak hizli bilgi artisi, siirekli degisme ve gelisme ihtiyaci, egitim ve
O0grenme ihtiyacinin ¢ogalmasina ve bu ihtiyacin giderilmesine yonelik ¢abalara hiz verilmesine,

sistematik kazandirilmasina neden olmustur (Zafer, 2017).

Giinlimiizde pek ¢ok kurum ve kurulusta oldugu gibi egitim kurumlarinda da globallesen diinyada
rekabet avantaji saglamanin yolunun egitim ve silirekli 6grenmeden gectigi fark edilmistir

(Baransel, 2005).

Egitim kurumlarinda calisanlarin yeteneklerini ve 6grenme kapasitelerini gelistirmeleri kurumun

varligini siirdlirmesi i¢in gerekli goriilmektedir (Egitimde Yonetsel Esgiidiim ve Kalite Gelisimi,
2023).
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Icinde bulundugumuz dénemde artik ihtiya¢ duyulan niteliklere ve yetkinliklere sahip insan

kaynagini bulmak ve ise almak her gecen giin zorlasmaktadir (Egitimde Yonetsel Esglidim ve

Kalite Geligimi, 2023).

Bu nedenle organizasyonlar mevcut ¢alisanlarinin egitim ihtiyacini tespit ederek egitim faaliyetleri

gerceklestirmektedir (Egitimde Yonetsel Esglidiim ve Kalite Gelisimi, 2023).

Egitim faaliyetleri ile ¢alisanlarin 6grenme yoluyla is ile ilgili davraniglarinda degisiklik yaratmak
amaglanmaktadir. Bir kurumda veya kurulusta egitime katilan ¢alisanlarin sorumluluklar1 ve
caligsma alanlar degistikce egitim programinin igerigi ve seklide buna bagl olarak degisecektir.

Tiim bu geligsme ve girisimler 6grenme siiregleri kapsaminda degerlendirilmektedir (Zafer, 2017).

EGITIM SURECINDE OGRENME TEORILERI

Egitim siireci icerisinde ge¢misten giintimiize pek cok farkli perspektiflerden 6grenme teorileri

gelistirilmistir. Bu 6grenme teorilerinin 6zellikle de yakin donemde siklastigini gérmekteyiz.

Pekistirme, sosyal 6grenme, hedef belirleme, ihtiyag, beklenti ve yetiskin 6grenme teorisi gibi
insanlarin nasil 6grendigine iliskin pek ¢ok teori vardir ve her teori 6grenmenin degisik yonleri ile

ilgilidir (Townley, 2004).

Pekistirme Teorisi

Insanlar ge¢misteki sonuglara dayanarak, bazi davranislari yerine getirip, bazilarindan ise
kacinarak motive olurlar. Egitim perspektifinden pekistirme teorisi, 6grenenler igin bilgiyi elde
ederek davranisi veya becerileri degistirmeyi Onerir. Davranis degisikligi Oncelikle pekistirme

teorisi temeline dayanan bir egitimle ger¢eklesmektedir (Acuner, 2002).
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Sosyal Ogrenme Teorisi

Insanlar giivenilir ve bilgili gordiikleri kisileri model alarak 6grenirler. Bu teoriye gore pekistirilen
ve Odiillendirilen davramslar tekrarlanmaktadir. Odiil ve pekistirme bu anlamda baglantilidir

(Zafer, 2017).

Ogrenme, kisinin bilgi ve becerilerin 6grenilip dgrenilmedigi konusundaki kisisel yargisina
baglidir. Bu da benlik yeterliligi olarak tanimlanmaktadir. Benlik yeterliligi kisisel bir kapasitedir
ayn1 zamanda (Zafer, 2017).

Benlik yeterliligi yliksek olan kisiler engellere ragmen 6grenmek icin ¢aba gosterirken, diisiik
benlik yeterliligine sahip kisiler kendi kendilerine endise duyduklar: i¢in kendilerini egitim
programindan c¢ekecektir. Bunun nedeni insanlarin 6grenemeyeceklerine inanmalaridir

(Torrington and Hall, 2001).
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Sekil (1) Sosyal Ogrenme Teorisi Siiregleri

Kaynak: Townley, 2004.

Sosyal 6grenme teorisi sekil (1)’de goriilecegi gibi 6grenme ile ilgili dort siire¢ onermektedir.
Dikkat, hatirlama, hareket tekrar1 ve motivasyon siirecleri. Dikkat, 6grenenin ve modelin
ozelliklerinden etkilenir bu nedenle model agikca belirlenmeli ve inanilir olmalhidir (Maitland,

2007).

Ogrenenler gozlemledikleri davranis ve becerileri hatirlamalidir. Hareket tekrari, modele verilen
pekistirmenin aynisini getirip getirmeyecegini gérmek icin goézlenen davranisin denenmesidir

(Acuner, 2002).

Ogrenenler model davranisi, daha ¢ok dgrenme pozitif sonuglanmigsa benimser. Sosyal grenme

teorisi pekistirilmis davraniglarin gelecekte tekrar edilecegini vurgulamaktadir (Townley, 2004).

Hedef Belirleme Teorisi

Insanin bilingli amag ve gayelerinden kaynaklanan davrams {izerinde durur. Hedefler, enerji ve
dikkati yoneterek, zaman igerisinde belli bir ¢abay1 sabit tutarak ve amaca ulasmada stratejiler

gelistirmek i¢in insanlar1 motive ederek davranisi etkileyebilir (Aytag, 2017).

Hedef belirleme teorisi, egitim program tasariminda da kullanilir. Ogrenmenin, egitilenlere belirli
miicadele amag ve gayeleri saglayarak kolaylasacagini 6ne siirer. Belirli olarak bu teorinin etkisi

hedef ders planlarin gelistirilmesinde goriiliir (Acuner, 2002).

Ders planlart belirli hedeflerle baslar. Bu hedefler, 6grenenin gostermesi beklenen davranis,
ogrenmenin gerceklesecegi kosullar ve kabul edilebilir performans diizeyi ile ilgili bilgi saglar

(Baransel, 2005).
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Ihtiya¢ Teorisi

Ihtiya¢ insanin her yerde, her zaman karsilasabilecegi bir eksikliktir. Ihtiyag bu eksiligi
kargilamaya yonelik olarak insan1 motive eder (Egitimde Yonetsel Esglidiim ve Kalite Gelisimi,

2023).
Ihtiyac teorileri, 6grenmeyi motive etmek igin egiticilerin, egitilenlerin ihtiyaclarini belirlemesi ve
onlara egitim programi i¢eriginin bu ihtiyaclari nasil karsilayacagini iletmesi gerektigini 6ne stirer.

Eger baz1 temel ihtiyaglar1 karsilanmamigsa 0grenmeye motive edilmeleri miimkiin degildir

(Acuner, 2002).

Ihtiyag teorisi katilimcilara egitim programini segme sansi vermektedir bdylece egitilenler kendi

ihtiyaclarina en uygun programi se¢ebilmektedirler (Townley, 2004).
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Sekil (2) Beklenti Teorisi

Kaynak: Yazici, 2011.
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Beklenti Teorisi

Insan davranisinin beklenti, aragsallik ve degerlik denilen faktorlere bagli oldugunu kabul eder.
Sekil (2)’de goriildiigii lizere egitim bakis agisindan ise 6grenmenin en fazla olacagi durumlart su
sekilde belirler; calisanlar, programin igerigini 6grenebilecegine inaniyorsa (beklenti), 6grenme
daha 1iyi is performansi, maas artis1 ya da taninma gibi ¢iktilarla baglantiliysa (aragsallik) ve

personel bu ¢iktilara deger veriyorsa 6grenmenin gerceklesmesi ihtimali ytliksektir (Zafer, 2017).

Yetiskin Ogrenme Teorisi

Formel egitim kurumlari ve pek ¢ok egitim teorisi gengleri ve c¢ocuklari egitmek igin

gelistirilmistir. Boylece pedagoji, ¢ocuklara 6gretme sanati ve bilimi dogmustur (Acuner, 2002).

Egitim psikologlar1 formel egitim teorilerinin sinirlarii kabul ederek androgojiyi (yetiskin
psikolojisi) gelistirmislerdir. Egitimde yetiskin 6grenme teorisinin 6zellikleri tablo (1)’de detayli

olarak gorulmektedir.

Plan Konusu Ozellikler

Benlik kavrami Ogretimde karsilikli planlama ve isbirligi

Ornek ve uygulamalarda temel olusturacak dgrenci

deneyimlerini kullanma
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Hazir olma durumu Egitimi, 6grencinin ilgi ve yeteneklerine gore gelistirme

Zaman perspektifi Kapsamin hemen uygulanmasi

Ogrenme yonetimi Konuya odaklanma yerine probleme odaklanma

Tablo (1) Egitimde Yetiskin Ogrenme Teorisinin Ozellikleri

Kaynak: Zafer, 2017.

Bu teorinin dayandigi varsayimlar su sekilde siralanabilir:

1.Yetiskinler neden 6grendiklerini bilmeye gereksinim duyarlar.
2.Yetiskinler kendi kendilerini yonetme ihtiyaci duyarlar.
3.Yetiskinler 6grenme ortamini 6nemserler.

4.Yetigkinler isle ilgili daha fazla deneyim getirirler.
5.Yetiskinler 6grenme siirecine odaklanirlar.

6.Yetiskinler sorun odaklarin1 daha kolay tespit ederler.

7.Yetigkinler 6grenmeye i¢ ve dis unsurlar vasitasiyla motive olurlar (Torrington and Hall, 2001).
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Sekil (3) insan Bilgi Islem Modeli

Kaynak: Zafer, 2017.

Bilgi islem modeli, 6grenen tarafindan alinan bilgi veya mesajlarin insan beyninde cesitli
doniisiimler gecirdigini 6ne siirmektedir. Bu model mesajlar1 yakalama, depolama, hatirlama ve

tepkide bulunma siireglerini vurgulamaktadir (Aldemir ve digerleri, 2012).

Sonug

Insanlar gegmisteki sonuglara dayanarak, bazi davramslari yerine getirip, bazilarindan ise
kacgiarak motive olurlar. Egitim perspektifinden pekistirme teorisi, 6grenenler i¢in bilgiyi elde
ederek davranist veya becerileri degistirmeyi Onerir. Davranis degisikligi oncelikle pekistirme

teorisi temeline dayanan bir egitimle ger¢eklesmektedir.

Insanlar giivenilir ve bilgili gordiikleri kisileri model alarak 6grenirler. Bu teoriye gore pekistirilen
ve odiillendirilen davramislar tekrarlanmaktadir. Ogrenme, kisinin bilgi ve becerilerin 6grenilip
ogrenilmedigi konusundaki kisisel yargisina baghdir. Buda benlik yeterliligi olarak

tanimlanmaktadir.

Insanm bilingli amag ve gayelerinden kaynaklanan davranisi iizerinde durur. Hedefler, enerji ve
dikkati yoneterek, zaman icerisinde belli bir ¢abay1 sabit tutarak ve amaca ulagsmada stratejiler
gelistirmek i¢in insanlar1 motive ederek davranisi etkileyebilir. Hedef belirleme teorisi, egitim
program tasariminda da kullanilir. Ogrenmenin, egitilenlere belirli miicadele amag ve gayeleri
saglayarak kolaylasacagin1 one siirer. Belirli olarak bu teorinin etkisi hedef ders planlarin

gelistirilmesinde goriiliir.

Insanin temelde ihtiyaclar1 vardir. fhtiyag insanin her yerde, her zaman karsilasabilecegi bir
eksikliktir. Thtiyac bu eksiligi karsilamaya yonelik olarak insan1 motive eder. Ihtiyac teorileri,
ogrenmeyi motive etmek i¢in egiticilerin, egitilenlerin ihtiyaclarini belirlemesi ve onlara egitim
programi igeriginin bu ihtiyaglari nasil karsilayacagini iletmesi gerektigini one siirer. Eger bazi

temel ihtiyaclar karsilanmamigsa 6grenmeye motive edilmeleri miimkiin degildir.
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Insan dogasinda beklenti vardir. Insanlar programm igerigini 6grenebilecegine inaniyorsa,
O0grenme daha iyi is performansi, maas artis1 ya da taninma gibi ¢iktilarla baglantiliysa ve personel

bu ¢iktilara deger veriyorsa 6grenmenin gerceklesmesi ihtimali yiiksektir
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