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Ozet

Aragtirmanin genel amaci “egitim yoneticilerinin nepotizm uygulamalarimin egitimcilere yonelik etkilerinin
aragtirma bulgularinin degerlendimesi”ni belirlemektir. Bu nedenle istanbul ili Esenyurt ilgesinde yer alan
bir okulda gorev yapan 6gretmenlerin cinsiyet, yas, 6gretim kademesi ve mesleki tecriibe yillar1 géz 6niinde
bulundurularak yoneticilerin sergiledigi kayirmaci-ayrime1 tutumlar ile ilgili algilar1 belirlenmeye
calisilmistir. Egitim kurumlarinda yoneticilerin bu tiir kayirmaci faaliyetler i¢inde olup olmadigimi anlamak
icin birtakim arastirma sorularina yanit aranmisgtir. Ayrica bu arastirmada egitim kurumlarinda goérev yapan
yoOneticilerin davraniglarinin 6gretmenler tlizerinde olusturdugu algida ve performanslarina yansimasi

belirlenecektir. Yonetsel anlamda idareci kimligi olan kisilerin bir dis géz aracilig1 ile kendi davraniglari
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iizerinde 0z degerlendirme yapmalarini saglamak amacglanmaktadir. Kayirmacilik ile ilgili alan yazin
tarandiginda ¢ogunlukla 6zel sektor okullarindaki kayirmaci davraniglar iizerine calismalar yapildigi
goriilmiistiir. Bu calismayla ise, kamudaki egitimcilerin de benzer davraniglara maruz birakildigi ve bu
etkinin aslinda ¢ok daha baskin bir sekilde siirdiiriildiigii noktalarindaki tespitlerin alana fayda saglayacagi
ongoriilmektedir. Bu nedenle okullarda adil, birlestirici ortamlarin yaratilmasi, iletisim kanallarinin
gliclendirilmesi, herkese esit mesafede bir yaklasim benimsenmesi faydali olacaktir. Herhangi olumsuz bir
durumda alinan kararlar herkesi baglayici nitelikte olacagi igin kapsayici bir tutum sergileyen yoneticiler,
ogretmendeki kayirmaci algiyr da bdylece azaltabilecektir. Calisma neticesinde ortaya ¢ikan bulgularin,
kurum idarecilerinin, islerdeki kayirmaci davraniglarla ilgili personellerin algilarini 6grenmelerine; bu
baglamda kurum idarecilerinin, faaliyetlerdeki kayirmaci davraniglarla ilgili bir 6z elestiri yaparak varsa
eksikliklerini ve yanlis davranislarin1 goézlemleyip, bunlar1 diizeltmeleri i¢in yol gosterici olacagi

diistinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Yoneticisi, Nepotizm, Egitimci, Arastirma Bulgulari

Evaluation of the Research Findings of the Effects of Nepotism Practices of Educational Managers

on Educators
Abstract

The general purpose of the research is to determine the “evaluation of research findings of the effects of
nepotism practices of educational administrators on educators”. For this reason, it was tried to determine
the perceptions of teachers working in a school located in Esenyurt district of Istanbul about nepotistic-
discriminatory attitudes exhibited by managers by taking into account gender, age, teaching level and years
of professional experience. In order to understand whether managers in educational institutions are involved
in such nepotistic activities, answers to a number of research questions were sought. In addition, in this
research, the reflection of the behavior of managers working in educational institutions on the perception
and performance of teachers will be determined. It is aimed to enable people who have an administrative
identity in a managerial sense to make self-assessment on their own behavior through an external eye. When
the area related to nepotism was scanned in the summer, it was found that studies were mostly conducted
on nepotistic behavior in private sector schools. With this study, it is expected that the determinations at
the points where public educators are exposed to similar behaviors and this effect is actually maintained in
a much more dominant way will benefit the field. For this reason, it will be beneficial to create fair, unifying
environments in schools, strengthen communication channels, and adopt an equal distance approach to

everyone. Since the decisions taken in any negative situation will be binding on everyone, managers who
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exhibit an inclusive attitude will thus be able to reduce the perception of favoritism in the teacher. It is
thought that the findings obtained as a result of the study will guide institution managers to learn the
perceptions of employees related to nepotistic behavior at work; in this context, institution managers will
observe their shortcomings and misbehavior, if any, by self-criticism about nepotistic behavior in activities
and correct them.

Key Words: Education Manager, Nepotism, Educator, Research Findings

Giris

Kiiresellesmeyle birlikte insanlar yoneticilerden, esitlik, adalet, seffaf iletisim gibi kavramlari
benimsemelerini ve yaptiklari ¢aligmalarin bu kavramlar etrafinda sekillenmesini beklemektedirler.
Her tiirden kurumda oldugu gibi egitim kurumlarinda da yonetim faaliyetleri yUrutlurken soz
konusu kavramlarin dikkate alinmamasi, liyakat ve yeterlilik kriterlerine 6nem verilmemesi
yoneticilerin kayirmacilik yaptigi elestirilerine sebep olmaktadir (Meri¢ ve Erdem, 2013).
Kayirmacilik tarihsel siire¢ boyunca meslek yasantisinin profesyonel olmayan davranislarindan biri
olmustur. Kayirmaci davranislara maruz kalan ¢alisanlarda isten soguma, ise yabancilasma gibi
durumlara neden olur (Okgu, 2021).

Bireyler adalet duygularin1 sorgulamaya basladiklar1 andan itibaren giivenleri zedelenir ve ayrimci
bir tutumla kars1 karsiyadir denilebilir (Arslan, Polat ve Sakg¢ak 2021). Ayrimcilik yapilmadan
yonetimin; calisanlarin tamaminin faydasina olacak, belli kesimdeki kisiler ya da topluluklarin
cikarlar1 gozetmeden kaynaklarinin, orgiitiin amaclarina hizmet edecek sekilde kullanilacaklari
kararlar almalar1 gerekmektedir.

Kayirmacilik, isini iyi ve hakkaniyetli olarak yaptigi icin degil, sadece iligkilerinin gii¢lii olmasi,
kisisel begeniler nedeniyle bir kisinin onaylanmasidir. Cogu kez gizli olarak yapilan bu durum ahlak
kavramini giigsiizlestirmektedir (Nadler ve Shulman, 2006).

Devlet ya da 6zel sektorde esit sartlar altinda calisan bireyler arasinda iltimas-ayricalik taninan
bireylerin olmasi manevi baglarin bazi insanlar arasinda daha giiclii oldugunu gostermektedir. Halk
agzinda “torpil-iltimas” olarak da adlandirilan kayirmacilikta kiginin hayatta, isinde basarilt olmasi
icin elinden tutulan birilerinin olmast anlam1 da yatmaktadir.

Tiirkiye’de 6zellikle kamu sektoriinde sinavla istihdam saglanan goérevlendirmeler de sinavin daha
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oncesinde bazi kesimlerin eline gegtiginin kanitlanmasiyla birlikte iptal edilmesi de kamu

sektoriindeki kayirmaci tutumun devam ettiginin bir kanitidir (Argon 2016).

Egitim sektoriinde takim ¢alismasi olusturmak ve bu ruhu yasatmak i¢in ¢alisanlarin arasinda giiven
ve esitlik, deger géorme duygusunun olusturulmasi gerekmektedir. Bu sayede adalet duygularini da

giiclendirmekte ve ¢alisma zarfindaki moral-motivasyonu beslemektedir (Okcu, 2021).

Bircok kamu ve 6zel sektor alanlarinda tanidigi olan kimselerin vasiflarina ve is yeterliliklerine

bakilmaksizin sadece tanidiklar1 araciligiyla yerlestirilmesi de bir diger 6rnektir (Merig, 2012).

Birgok kurumda oldugu gibi 6zellikle 6zel okullarda da yonetici-idareci kimselerde kayirmaci
davranislarin devam ettigi goriilmektedir. Bu durum 6gretmen yeterlilik alanlarina bakilmaksizin
sadece iliskiler ile bir yerlere gelebilmeyi hedeflemis insanlarin goz 6niinde tutulmasi ve topluluktan
daha iistlin goriilerek ayristirllmasindan dolay1 meydana gelmektedir.

Ogretim orgiitlerinde yoneticilerin kayirmaci tutum ve davramslarn torpiilendikce calisanlar
arasindaki baglilik artacaktir. Bu da calisanlara karsi nesnel bir degerlendirme yapmay1
kolaylastiracak, adaletli ve esitlik bir bakis agisinin yerlesmesine yardime1 olacaktir. Yoneticilerin,
kendi resmi konumlarin1 daha etik bir ¢cer¢eve kullanmalari i¢in liyakatin gerekliliklerini bilmeleri
son derece onemlidir.

Okul yoneticilerinin davranislartyla ve sozleriyle c¢alisanlara 6rnek teskil ettigi diisiiniildiigiinde
liderlik 6zelliklerini olumlu yonde kullanmalari oldukga gerekli bir durumdur. Okullar uzun vadede
egitim girdilerini ¢iktiya doniistiiren kurumlardir. Bu nedenle kurumlarin 6gretmenlere yiiksek
moral ve motivasyon saglayici olmalar1 adina yonetici rehberligine ihtiyaclar1 vardir (Geger, 2015).
Kayirmaciligin, farkli bilimsel ¢aligmalarda yer alan kavram karsiliklarinin yani sira kayirmacilik
tiirleri ve bunlarin toplumda nasil yer bulduguna dair 6nemli noktalar farkli ¢aligma, arastirma ve
incelemelerde agiklanmustir.

Kayirmaci bir davranislarin ortaya ¢ikma sebeplerinden baslanarak Tiirkiye’de ve 6zellikle okul
yonetiminde goriilen kayirmaci tutumlarin 6gretmen algisina nasil yansidigina yer verilmistir.
Orgiitte kayirmaci1 davranislarin olusmasmin ardindan ortaya cikabilecek sonuglar ve bunlar igin
alinabilecek onlemler siralanmustir.

Bu aragtirmada MEB’e bagli olarak 6zel 6gretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin kayirmaci
davranislari ne derece uyguladigimi belirlemeye Oncelik verilmistir. Yoneticilerin - bu

davraniglarindan orgiit biinyesinde calisan O0gretmenlerin ne derecede etkilendigini belirlemek
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amagclanmustir.

Bu arastirmanin genel amaci “egitim kurumlarinda yapilan kayirmaci davranislart ve bunlarin
ogretmene etkisi’ni belirlemektir. Bu nedenle Istanbul’da yer alan bir 6zel okulda gérev yapan
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, 6gretim kademesi ve mesleki tecriibe yillar1 g6z 6niinde bulundurularak
yoneticilerin sergiledigi kayirmaci-ayrimci tutumlar ile ilgili algilar1 belirlenmeye ¢alisiimistir.
Egitim kurumlarinda ydneticilerin bu tiir kayirmaci faaliyetler icinde olup olmadigin1 anlamak i¢in

asagidaki arastirma sorularina yanit aranmstir:

Ogretmenlere gore kayirmacilik algilar1 nelerdir?
Ogretmenler calistiklar1 okullarda ne tiir kayirmaci tutum ve davranislar tespit etmislerdir?
Ogretmenlerin meslek yasantilarinda ugradiklar1 veya tanik olduklar1 kayirmaci durumlar var midir?

Ogretmenlere gore, ayrimciliga ugrama, dtekilestirme durumlarina kars1 ne tiir tedbirler alinmalidir?

Ulkemizde daha ¢ok kamu okullarinda yéneticilerin kayirmaci tutum ve davranislarinin var olup
olmadigina yonelik ¢aligmalar literatiirde fazlaca goériilmektedir. Fakat kayirmacilik, s6z konusunu
sozlesmeli olarak calisan 6zel okul 6gretmenlerinin de tanik oldugu ya da bizzat maruz birakildigi

bir durumdur.

Ogretmenlerin huzurlu ve esitlik¢i bir ortamda ¢alismalar1, dis etkenlerden uzaklasarak egitim
faaliyetlerine dncelik verebilmeleri grenme ortamini etkilene bir unsurdur. Orgiitte yonetimden
kaynakli bir ayrimcilik ortami olusturuldugunda 6gretmenlerin motivasyonlari olumsuz yonde
etkilenebilmektedir. Bu noktada yoneticilerin onceliklerini belirleme, yapici bir tutumla var olan

sikintilara ¢oziimsel yaklasabilme becerilerini kullanmalar1 gerekmektedir.

Bu arastirmada egitim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin davraniglarinin 6gretmenler {izerinde
olusturdugu algida ve performanslarina yansimasi belirlenecektir. Yonetsel anlamda idareci kimligi
olan kisilerin bir dis g6z araciligi ile kendi davranislari lizerinde 6z degerlendirme yapmalarini

saglamak amaglanmaktadir.

Calisma neticesinde ortaya ¢ikan bulgularin, kurum idarecilerinin, islerdeki kayirmaci davranislarla
ilgili personellerin algilarini 6grenmelerine; bu baglamda kurum idarecilerinin, faaliyetlerdeki
kayirmaci davranislarla ilgili bir 6z elestiri yaparak varsa eksikliklerini ve yanlis davraniglarini

gdzlemleyip, bunlar diizeltmeleri i¢in yol gosterici olacagi diisiiniilmektedir.
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Kayirmacilik ile ilgili alan yazin tarandiginda ¢ogunlukla 6zel sektdr okullarindaki kayirmaci
davranislar iizerine ¢alismalar yapildig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismayla ise, kamudaki egitimcilerin de
benzer davranislara maruz birakildig1 ve bu etkinin aslinda ¢ok daha baskin bir sekilde stirdiiriildiigii

noktalarindaki tespitlerin alana fayda saglayacagi dngorilmektedir.

Bu nedenle okullarda adil, birlestirici ortamlarin yaratilmasi, iletisim kanallarinin gii¢lendirilmesi,
herkese esit mesafede bir yaklasim benimsenmesi faydali olacaktir. Herhangi olumsuz bir durumda
alinan kararlar herkesi baglayici nitelikte olacagi i¢in kapsayici bir tutum sergileyen yoneticiler,

ogretmendeki kayirmaci algiyr da boylece azaltabilecektir.

BULGU VE YORUMLAR

Arastirmada katilimc1 6gretmenlerin yanitlarindan elde edilen bulgular betimsel analiz yontemi ile
incelenmis asagidaki temalara ulasilmistir. Kodlar benzerlik ve farkliliklarina gore once alt
kategorilerde diizenlenmistir. Bu dogrultuda belirlenen temalar “kayirmacilik algis1”,
“kayirmacilik davraniglar1 ve kaynaklar1”, kayirmaciligin bireye etkileri”, kayirmaciligi énleme
yollar1 ve ¢Oziim Onerileri” olarak belirlenmistir. Temalar ve alt kategoriler Sekil 1’de

gosterilmistir.
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~
ema 2: Kayirmac Tema 4: Kayirmaci
Davraniglar ve s Dawa"'sla.'."..
Kaynaklari Onleme ve Céziim
\ ) Onerileri
) C— s PSPPI ——
| Ayrimcihik- Psikolojik Yonetsel
torpil-iltimas | Yonetici yipranma ve ey
D kayirmacihigi motivasyon olusturma
|| Adaletsizlik- eksikligi | i
haksizlik —— ’ \
T S— Hemsehri ve Maddi kaygilar Nitelikli
. ik 5 tanidik ve is kaybi egitim ve
— edilmeyen kayirmacilig: \ J ¢alisan
\____kazang s N -
P Adalete olan —_—
| Kisiye gére inancin .
muamele Farkl maas sarsiimasi Denetim ve
- oy L J yaptirim
politikalar
' !
- Firsat - Aidiyet duygusu
egitsizligi kérelmesi
P Dost ve b g
.| Tanidik olma- - arkadas
gonil bag kayirmaciligi

Okul Yonetimindeki Nepotizm Uygulamalar ile Ilgili Algilarinin Belirlenmesi

Birinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “kayirmacilik algisi”dir. Katilimc1 6gretmenlere kayirmacilik ile
ilgili algilarinin ne oldugu sorulmus, kendilerindeki kayirmacilik algilarini yorumlamalar
istenmistir. Bu dogrultuda katilime1 6gretmenlerin soruya verdikleri yanitlar {izerinden analiz

yapilmigtir.

Ogretmenlerin kayirmacilik algilarina gore ¢ikan sonuglarin ayrimcilik, torpil, iltimas, hak
edilmeyen kazang, firsat esitsizligi, haksizlik ve adaletsizlik, kisiye gére muamele kavramlari ile

iliskili oldugu gorilmektedir.
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o ’

Sekil 1: Kayirmacilik Algisi

Kisiye gore
muamele

Katilimcilarin kayirmacilik algilarina iliskin bazi1 6rnek goriisler asagidaki gibidir:

“Herhangi bir kurumda kendisine yakin olan bir kisinin yaptigi hatalari, yasattig

olumsuzluklar1 gérmezden gelmedir.” (O8)

“Kayirmacilik diger bir adiyla adam kayirma adaletsiz bir bi¢imde yapilan ayrimcilik, bazi
bireylere gecilen haksiz iltimas yani kisacast haklarin gasp edilmesi eylemidir. Kamu ya da 6zel
sektor fark etmeksizin kurum ya da kuruluslarda ve cesitli orgiitlerde yasanan en Onemli
problem olarak goriilmektedir. Sahip olunan bilgi ve becerilere bakilmadan bir takim 6znel

yorumlarla bireylere ayricalikli durumlar yaratilarak torpil gegilmesi durumudur.” (O11)

“Bazi insanlara ¢ok is yaptirip az maas verme, ¢alismayan ve hak etmeyenleri el iistiinde tutma ve

maddi tatmin.” (O3)

“Orgiitlerde ¢alisan ya da ydneticilik yapan bireylerin kendilerine yakin gérdiiklerini koruyup

kollamasidir. Bir bagka ifade ile torpil kavrami ile de esdeger bir bicimde kullanilabilir Bireyin
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egitim alan1 ve yeterlilikleri g6z 6niinde bulundurulmaz ve kisiye gore tutum takinma vardir.

(04)

“Kayirmacilik herhangi bir ortamda ¢esitli gerekgeler ile bir kisi ya da kisilere belli konularda
toleransli davranmak, gérmezden gelmek, yardim etmek veya beklenti durumunda kolayliklar

saglamaktir.” (012)

“Adil oldugunu sdyleyip esit davranmak gibi, birbirine karistirilan iki kavramla ve biri digerinin
icinde kaybolan bir degerle anlatabilirim sanirim. Esit davrandiginda adil bir uygulamadan
uzaklasan, adil oldugunda ise bunu esitlik degerlerinde el yordamiyla arayan bir sistemin kéh

bilerek kah bilmeyerek biiyiittiigii manevi bir canavar, diyebilirim.” (O1)
“Yakinlarina ve tamdiklarina kolaylik ve avantaj saglamak.” (02)

Yukaridaki tanimlardan yola ¢ikilarak denilebilir ki, 6gretmen ¢alisma yillar1 gozetilmeksizin

cogunlugun bu kavrama dair farkindaligin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ikinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “kayirmaci davranislar ve kaynaklar1” bagligi altinda katilimcilara
yonetimden kaynakli hangi tiir davranislarin kayirmacilik oldugu sorulmustur. Verilen yanitlar
irdelendiginde “y0netimin tutumu, hemsehri ve akrabalik iliskileri, arkadaslari korumaci tavirlar
ve farkli maas politikalar” oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kayirmaciligin  gesitli
kaynaklardan olabilecegine yonelik yanitlar1 ve kayirmaci davranis tiirlerine iligskin ulasilan bazi

goriigler asagidaki yer almaktadir:
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Kayirmaci
davramslar
kaynaklarl

Sekil 2: Kayirmaci Davramislar ve Kaynaklar:

“Yonetimin kayirmaci davranislari olarak, gorev paylasimi yaparken ki adaletsiz tutumu, sosyal
etkinliklerde kendisine yakin bulduklarini 6n plana ¢ikarmasi, yoneticinin cesitli sebeplerle
iliski kurudugu kisilere daha samimi davranirken diger c¢alisanlara otoriter ve sert bir
yaklagimda bulunmasi, calisanlarin performans degerlendirmesindeki kayirmaci tutumlari
ornek olarak verebilir. Bu davranislarin yonetimdeki kisilerin kendi ekibini kurma, gii¢ ve statii
elde etme gibi sebepleri olabilir. Bulundugu konumu koruma iggiidiisiiyle hareket etmelerine
sebep olabilir. Sonug olarak yonetime giivenmeyen, aldigi kararlar1 sorgulayan, mutsuz ve
isteksiz ¢alisanlardan olusan bir yapt meydana gelebilir. Boyle bir kurumda c¢alisanlar is ya da
kurum degisikligi arayisina girebilirler. Sik sik personel degisimi olan orgiitlerde zamanla

sistemsel problemlerle karsilasilabilir.” (O15)

“Maas politikasi, is yiikiiniin dengesizligi, okuldaki bazi dgretmenlerin daha yakin arkadas
kontenjanindan olarak diger 6gretmenlere kiyasla siirekli izinli sayi1lmalari ya da okula geg gelip
erken ¢ikmalart kurumun giivenirligi adina adalet ¢ercevesinde ¢oziilmesi gereken bir problem

olarak karsimiza ¢ikabilir.” (O11)
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“Yonetimin Orgiitte ¢alisan bireylere adaletsiz ve ayrimci tutumu, liyakate 6nem vermemesi,
haklarin1 gézetmemesi, kayirdigi bireylerin olumsuz 6zelliklerini gormezden gelmesi, gelen, is
performansi diginda bireyin sadece kisisel 6zelliklerine gore bireye tavir takinmasi yonetimden

kaynakl1 kayirmaci davranislardir. (04)

“Is tanimmin kisiden kisiye degismesi, ortaya cikan eksiklikler ile ilgili geribildirimin
niteliginin degiskenlik gdstermesi, izin ve mesai saatlerinin kisilere gore farklilik gostermesi,
terfi ve maas durumlarinda kisilerin 6zellikleri ve yetkinliklerinin dikkate alinmasi yerine
iliskilerin belirleyici olmasi, kurumsal yapilar yerine iliski ve tavsiye, uzaktan tanidik baglanti

odakl1 yénetim yaklasimlarinin sergilenmesi sayilabilir.” (012)

“Bir gorevi kime verecegini, gorevin verilen kisi tarafindan ne denli 1yi yerine getirilecegi degil
de yonetime yakinlik derecesine gore verilmesi veya izinler konusunda kendi hassasiyetine ve
yine yonetime yakinligina gore izini hak ettigi veya hak etmedigine karar verirken yapilan

adaletsizlik kayirmacilik olarak adlandirilabilir.” (O5)

“Bir kisinin yaptig1 tim olumlu davraniglara ragmen onu gérmezden gelme, bir kisinin yapti81

hatay1 gérmezden gelme ve normal bir sekilde is hayatina devam etmesidir.” (O8)

Verilen yanitlar yorumlandiginda bu davraniglarin ¢ogunlugun yoénetimden, akraba, es-dost ve

tanidik olma durumundan kaynaklanan davranislar olarak belirtilmistir.

Uciincii arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Arastirmanin {igiincii alt problemi “kayirmaciligin bireye ve is performansina etkileri” temasinda
katilimcer 6gretmenlere “Calistiginiz okullarda kayirmaci bir tutuma maruz kaldiniz mi veya tanik
oldunuz m1? Bu davranisin psikolojik durumunuza ve is performansiniza etkisi nasil oldu?” sorusu
sorulmustur. Verilen yanitlar irdelendiginde bir katilimci hari¢ tliim katilimcilarin kayirmaci
tutuma maruz kaldiklar1 veya tanik olduklar1 saptanmistir. Kisilere olan etkilerine bakildiginda
“psikolojik yipranma, maddi kaygi-isi kaybetme, adalete olan inancin sarsilmasi” alt bagliklarinin
agirlikli  oldugu goriilmiistiir. Bu konuda, kayirmaci tutumlarin bireye etkisi asagida

detaylandirilmistir:
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Psikolojik
ylpranma ve
motivasyon

eksikligi

Adalete
olan inancin
sarsilmasi

Maddi kaygi
ve is kaybl

Aidiyet
duygusunun
korelmesi

Sekil 3: Kayirmaciligin Bireye Etkileri

“Ge¢mis donemde calistigim kurumda kayirmaci davranisa tamiklik etti§im durumlar oldu.
Siyasi iligkilerin yogun olarak 6n planda oldugu bir kurumda gorev aldim. Yonetimin aldig1
kararlar siyasal iliskilerini kullanan kisilere uygulanamadigi kayirmacit davranildigi
gozlemliyordum. Ornegin kurumda belli donemlerde rotasyon uygulanmaktaydi, istedigi yere
gecmek isteyen veya yer degistirmek istemeyen 6gretmenler iligkilerini kullanarak istediklerini
elde edebiliyorlardi. Yonetici se¢imi yapilirken liyakat goz ardi edilerek siyasi yonetime
yakinlig1 olanlar tercih ediliyordu. Bu durum kuruma olan giivenimi ve aitlik duyguma zarar
verdigini sOyleyebilirim. Kurumla aramda olan bag1 zayiflatmistir. Kurum igerisinde liyakatin,
verilen emegin goz ardi edilmesi, gorevde ylikselmenin siyasi iligkilere dayanmasi kariyer
firsatlarinin  olmamasi motivasyonumun diismesine farkli is arayislarina girmeme sebep

olmustur.” (015)

“Kayirmact davranisa sahit oldugum durum sonucunda is hayatindaki kilit pozisyonlara

kayirmacilik usulii ile gelen c¢alisanlar, Oncelikle Orgiitteki adalet duygusunu olumsuz
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etkilemektedirler. Bunun yaninda is verimliligi ve i3 doyumu iizerinde negatif bir pozisyon
yaratmaktadir. Ayrica birey lizerinde ve Orgiit icinde catisma, strese neden olma, drgiite olan
inancin azalmasi, motivasyonun diismesi, sosyal yabancilagsma, ¢aligilan kurumda gereksiz

olma hissi gibi psikolojik durumlara sebebiyet verdigi gézlemlenmektedir.” (O4)

“Geg¢miste bolim baskanimin ziimre arkadaslarimdan bazilarina karst kayirmaci tavir
gosterdigini diisiinmiistiim. Catismaya miisait olan arkadaslarimiza performanslari, eksiklikleri
ile ilgili geribildirim vermekten kacinirdi. Eksik ¢alismalar1 oldugunda bunun telafisini istemek
yerine konuyu kapatirdi. Bu iki arkadasin islerini yaptigina da zaman zaman sahit oldum. Bu
arkadaslarin is hakkinda sdylenmelerini engellemek icin is yiiklerini esit dagitmak yerine

onlarin mazeretleri her zaman dikkate alnirdi.” (O12)

“Evet hem maruz kaldim, hem tanik oldum hem de bu tiir davranisi gergeklestirmeye zorlandim.
Bu durum beni daha ¢ok adaletli olma diirtiisii altinda psikolojik olarak baskiladi. Her hareketim
de kendimi sorgular hale geldim. is performansimda, giivensizlikten kaynakli ydneticilerime

kars1 hissettigim sogukluk beni gorevlerimi yaparken zorladi.” (O5)

“Pozitif ve negatif manada maruz kaldim. Meslegimin ilk yillarinda pozitif olarak maruz
kaldigim bu durum 6nce beni mutlu etti hatta daha da ileri gotiirerek gururlandirdi fakat kisa
bir zaman gegtikten sonra bunun bir mutluluk ve motivasyon araci olamayacagint gdrdim.

Ikisinde de tepkim ayn1 durusta olmak ve reddetmek ile gerceklesti.” (O1)

“Kayirmacilik her yerde! Kayirmaciliga maruz kalan bir birey olarak ¢alisti§im kurumda
maaslar konusunda yapilan adaletsizlik ¢alisma performansima ve istegime negatif yonde etki
etti. Ayrica bu durum psikolojik olarak bende moral-motivasyon diisiikliigline neden oldu.”

(011)

“Evet, maruz kaldim. Bu durum haliyle is verimini diisiirmekte. Zamanla idealizmin
kaybolmasina neden oluyor. Yaptiginiz isin maddi ve manevi olarak karsiligin1 géremeyince

bir siire sonra isi yapmis olmak igin yapiyorsunuz.” (016)

“Ozel sektdr calisan1 olarak meslek hayatimda bir¢ok kez kayirmaci tavirlar ile karsilastim. Bu
tiir durumlarda kendimi degersiz ve c¢aresiz hissettim. ise ve kuruma kars1 aidiyet duygum

zedelendi ve emek duygum azald1.” (O13)
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“Yoneticinin baz1 kesimlere daha yakin olmasi sebebiyle o kisilere daha ayricalikhi
davranildigim gordiim. Ister istemez duygusal olarak demoralize oldum ve siirekli ayni kisilerin
tercih edilmesinden dolay1 isimi kaybetme, maddi olarak sikintiya diigme tedirginligi yasadim.”

(014)

Doérdiincii arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Arastirmanin dordiincii alt problemi “kayirmaciligi 6nleme yollar1 ve ¢6zliim onerileri” temasinda
katilimeilara kayirmaciligin engellenmesine yonelik fikir 6nerileri sorulmustur. Verilen yanitlara
bakildiginda “ydnetimsel standartlarin olusturulmasi”, “calisanlarin niteliginin artirilmasi” ve
“denetim ve yaptirim uygulanmasi” bagliklar1 olusturulmustur. Asagida tablo ve bazi katilimci

goriigleri yer almaktadir:

Yonetsel
standartlar
olusturma

Nitelikli
egitim ve
calisan

Denetim ve
yaptirim

Sekil 4: Kayirmacihgi Onleme Yollari ve Coziim Onerileri

“Kayirmaciligin engellenmesi icin esit, adil, 6zgiir, etik bir sekilde degerlere uygun ve liyakate
dayal1 bir egitim sistemi uygulanmalidir. Uygulanacak olan bu egitim sistemi, i¢inde bulunan

bireyler tarafindan giiven esasina dayanmalidir. Giiven esasiyla varlik gosteren bu egitim
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sistemi, ayni1 zamanda blinyesindeki bireylere huzur ortam1 saglayarak onlar1 yaratict olmaya

da tesvik etmelidir.” (O11)

“Kurumsal ilkelerin belirlenmesi ve isletilmesi i¢in yapilar olusturulmalidir. Her uygulama icin
standartlar ve uygulamalar net bi¢cimde tiim calisanlar tarafindan bilinirse ve yOneticiler bu
standartlar1 ilkeli bigimde isletirse kurumda adalet saglanir. Yonetici 6zellikleri de burada 6nem
tasimaktadir. ilkeli, adil ve tiim ¢alisanlara esit mesafede hareket eden ydneticiler kurumsal
yapilan kolaylikla isletebilmektedir. Kurumlarin seffaf ve hesap verilebilir 6zellikler tasimasi
calisanlarda giiven olusturur. Kurumun terfi siiregleri de calisanlar tarafindan net bigimde

bilinmelidir. Hangi goreve hangi 6zellikteki bireylerin atanacagi kurumsal olarak bilinmelidir.”

(©12)

“Etik davraniglarin gelistirilmesine 6nem verilmeli, 6zel ya da devlet kurumu fark etmeksizin
onceligin halka hizmet bilinci oldugu unutulmamali, goérev ve yetkilerin menfaat saglamak
amac1 ile kullanilmamasi, diiriistliik, tarafsizlik ve sayginligin temel ilke olarak algilanmasi
,hediye alma ve bunun sonucunda menfaat saglama durumlarina kanuni olarak ceza getirilmesi
,calisanlarin liyakat ilkesine bagli olarak kurumlara getirilmesine 6zen gosterilmesi gibi

durumlar kayirmaciligin dniine gegilmesinde ¢6ziim odakli olacaktir.(O04)

“Maalesef iilkemizde kayirmacilik her alana yayilmis ve olduk¢a normallestirilmis bir durum,
bu sebeple bu engellemek uzun bir siire¢ gerektirecegini diisiinityorum. Oncelikle zihniyet
yapisinin degismesi liyakatin esas alindigi is ortamlarina ihtiyacimiz var. Bunun disinda ise

alimlarda daha objektif dlgiitler kullanilabilir.” (016)

“Kayirmaciligin 6nlenebilmesi i¢in Orgiitiin sisteminin saglam temeller iizerine kurulmasi
gerekmektedir. Ise baslayan birinin calistig1 siire zarfinca ¢ikmasi gereken kariyer basamaklari
belirlenmelidir. Ornegin 10 yil igerisinde gdsterdigi performans, girdigi smavlar neticesinde
ulasabilecegi pozisyonu on gorebilmelidir. Yonetici se¢imi yapilirken glivenilir is ile ilgili etik
ve ahlaki kurallara uyan, isinde dzverili ve liyakat sahibi kisiler secilmelidir. Orgiitte A'dan
Z'ye tum galisanlar sistemde olusabilecek herhangi bir kayirmaci davranisi hos gérmeyecek bir

kurum kiiltiirii olusturulmalidir.” (O15)

“Ben bu konuda baligin bastan kokacagini diistinmekteyim. Kayrilarak goreve gelmis bir
yOneticinin gorevlerini yine ayni sistemle yiiriittiigiinii ve bu alisageldigi diizeni her ¢ikar1 olan

kisiye uyguladigim diisiiniityorum. Bu nedenle ydnetim diizenlemeleri planlanmali.” (O5)
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“Cok sira dis1 bir oneri gibi gelebilir fakat bence isi, pozisyonu her ne olursa olsun hepimizin
gecmisiyle barismasi ve kabul etmesi gerekiyor. Hizmet i¢i egitimlerde 6nceligin bu gibi i¢sel

yOnetim becerilerine yonelmek gerektigini diisiiniiyorum.” (O1)

“Zor bir sekilde verilen kararlar1 denetleyen ve denetleyenleri de denetleyenler olmali. Hatta bu

alanda gesitli yaptirrmlar ve yer degisiklikleri uygulanabilir.” (O3)
“Tarafsiz bir yonetici, objektif bir degerlendirme ve denetleme sistemini saglamak.” (O6)

“Isimsiz bir sekilde sikdyet yapabilmek icin ¢esitli platformlarin olusturulmasi, denetim

mekanizmalarinin gelistirilmesi ve denetimlerin siklastiriimasi” (O2)

“Kayirmacilik tiim calisanlara tarafsiz ve esit mesafede durmakla saglanabilir. Is ile kisisel

iliskiler ayristirilarak profesyonel yaklasmak gerekir.” (O9)

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Sonug

Bu aragtirmada “6zel 6gretim kurumlarinda yoneticilerin kayirmaci tutumlarinin 6gretmenlerde
tarafindan nasil algilandig1” konusu belirlenmis ve konunun arastirma sorular1 olusturulmustur.
Kayirmacilik durumunun somut yansimalarini gérmek adina yari yapilandirilmis goriisme
formlari ile yapilan goriismeler sonucunda birtakim demografik veriler elde edilmis, 6gretmenler
mevcut kavrami kendi algilarina gore tanimlamiglardir. Kayirmaci davranis tiirlerine dair
deneyimsel bir yasanmislik ve kavram agiklamasindan ziyade genele yonelik kapsayici
aciklamalar vermislerdir. Bu verilerin agirlik olarak toplandiklari konu basliklarina gore temalar

olusturulmus ve her bir temanin alt bagliklar1 verilen yanitlar tizerinden detaylandirilmistir.

Cinsiyet ve yas farki gozetmeksizin goriismeye katilan 2 6gretmen disinda 14 6gretmenin
kayirmaciliga maruz kaldigi veya tanik oldugu ile ilgili yanitlart mevcuttur. Ozellikle kadin
Ogretmenlerin ¢alisma motivasyonunu giiclii tutma anlaminda ayrimci davraniglarda erkek

ogretmenlere gore ¢ok daha fazla maruz kalarak etkilendigi goriilmiistiir.
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Tartisma

Kavramsal ¢ercevede, adam kayirmacilig1 ve siyasal kayirmacilik ana ve alt basliklar1 mevcuttur
fakat arastirmanin bulgularinda siyasal kayirmaciligi yonelik bir yanita rastlanmamistir.
Arastirmada en ¢ok rastlanildig1 vurgulanan kayirmacilik tiirti es-dost kayirmaciligidir. Kavramsal

cercevede kamuda 6zellikle akraba kayirmaciliginin yogun oldugu belirtilmektedir.

Katilimcilar, goriisme sorularina verdikleri yanitlarda “kayirmacilik kavraminin tanimint”
yapmiglardir. Bu tanimlarin genellemesine bakildiginda kayirmaciligin  sadece egitim

kurumlarinda degil birgok kamu ve 6zel sektor alanlarinda da goriildiigii sonucu ¢ikmaktadir.

“Kayirmaciligin dayanaklar1 ve tiirleri” alt probleminde kavramsal c¢erceve yoneticilerin
basvurduklar1 kayirmacilik sekillerini akraba, es-dost kayirmaciligi seklinde agirlikli olarak
gruplandirilmistir ve gériisme sorularinda da literatiirdeki siniflandirma ile benzer bir tablo ortaya
konulmustur. Tam anlamiyla kayirmacilik tiirlerini agiklayan 6gretmen sayisi 2 kisidir. Diger
katilimcilar ise ¢ogunlukla kayirmacilik tiirlerini tanimlamadan sadece yasadiklar1 deneyimleri

aktarmiglardir.

“Kayirmaciligin bireye ve is yasantisina-performansina etkisi” alt probleminde Katilimcilarin
cinsiyet farki gézetmeksizin yonetimdeki kayirmadan manevi olarak etkilendikleri, psikolojik
¢okiintii hissettikleri ve motivasyon eksikligi yasadiklari ¢ikarimina varilmistir. Bunun sonucunda
isi birakma, devaminda olusabilecek maddi kayiplar, aidiyet duygusunun yitirilmesi ve
gorevlendirmelerin liyakate yonelik yapilmamasi gibi sorunlara yogunlagsmislardir. Ynetime olan
giivenin sarsilmasi, calisanlar arasindaki esitsizlik algisinin normallestirilmesi durumlari

olusmaktadir.

“Kayirmaciligin 6nlenmesine yonelik ¢6ziim onerileri” incelendiginde probleme sunulan ¢6ziim
onerilerinden yonetimsel standart olusturma, caydirici ceza ve yaptirimlar uygulanmasi,

denetlemelerin siklastirilmasi yanitlarina dair fikir aynilig1 mevcuttur.
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Oneriler

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu arastirma Istanbul ilinin Sariyer ilgesindeki tiim 6zel okullarda uygulanarak farkli Srneklemler

izerinden ¢ikan sonuglar kiyaslanabilir.

Aragtirma K-12 (anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise) diizeylerinin hepsinde egitim veren bir 6zel

ogretim kurumunda uygulandigi i¢in kapsami daraltilip, genisletilebilir.

Arastirmanin sorusunun devlet okullarinda nicel ve nitel anlamda fazlaca uygulandigi
goriildiigiinden ayrica Yiiksek Ogretim Kurumlari’nda da uygulanabilir ve sonuglar

karsilastirilabilir.
Kayirmaciligi Engellemeye Yonelik Oneriler

Egitim kurumlarinin vizyon ve misyon diizenlemeleri yapilarak esitlik, adalet, liyakat, giiven

kavramlar1 bu ¢erceveye alinabilir.

Okullara alinan 6gretmenlerin cinsiyet dagiliminin dengeli olmasi saglanabilir. Ydneticinin kendi
cinsiyetine benzeyen kadrolar olusturmasi sadece kadin ya da sadece erkek 6gretmenlerden bir

grubun varligin1 doguracagindan bu uygulama cinsiyetci kayirmaciligi 6nleyebilir.

Toren ve komite gorevlendirmelerinde sadece belirli 6gretmenlerden olusan bir grup yerine daha

kapsayic1 ve dengeli bir gorev dagilimi yapilabilir.

Okul yoneticilerinin ayrime1 davranislarini denetleyen bir kurul diizenli olarak egitim kurumunu

gozlemleyebilir ve 6gretmenlerin goriislerini alabilir.

Egitim kurumunda lisans mezunu olarak calisan 6gretmenlerin ve yoneticilerin alan i¢i lisansiistii
programlarda egitim alarak farkindaliklarinin, yeterliklerinin artirilarak egitim yonetimi ve

denetimi alanina hakim olmalarinin saglanabilir.
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